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ABSTRAK 

 

Istilah kosmetik berasal dari bahasa Yunani yaitu kosmetikos yang berarti keahlian 

dalam menghias. Nail art salah satunya dan pada era ini sudah berkembang dan 

berbagai macam, Teknik yang digunakan untuk membuat nail art adalah 

kuas, stamping, water marble, dan ombre. Dalam laporan tugas akhir ini memuat tahap – 

tahap dalam membangun sebuah sistem yang dapat memudahkan customer  untuk 

mendapatkan informasi seputar produk nail art serta dapat memudahkan customer  

untuk melakukan order terhadap produk dan pelayanan. Sistem ini dibangun 

menggunakan framework Codeigniter karena bersifat open source dan dapat dijalankan 

di banyak platform seperti Android, IOS ataupun browser. Sistem ini juga 

tersinkronisasi dengan web admin yang nantinya dapat dikelola oleh Admin. Proses 

membangun Sistem ini dilakukan dari tahap analisa, perancangan, pembuatan, dan 

pengujian. Hasil dari pembuatan system telah berhasil namun hal lain diharapkan hasil 

dari tugas akhir ini dapat berguna dan dikembangkan agar menjadi lebih baik lagi.  

Kata Kunci: Sistem Informasi, Nails Art, Web, Nails By Liya. 

 

ABSTRACT 

The term cosmetic comes from the Greek word cosmeticos which means skill in 

decorating. Nail art is one of them and in this era it has developed and has various 

kinds. The techniques used to make nail art are brushes, stamping, water marble, and 

ombre. In this final report contains steps in building a system that can facilitate the 

customer to obtain information about products and can facilitate the customer to order 

the product and services. This system is built using Codeigniter framework because it 

is open source and can run on many platforms like Android, IOS or browser. This 

system is also synchronized with a web admin that can later be managed by the Admin. 

The build process This system is done from the stage of analysis, design, manufacture, 

and testing.The results of sytem developed is success but It is expected that the results 

of this final project can be useful and developed to be better than ever. 

Keywords: Information System, Nails Art, Web, Nails By Liya 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Istilah kosmetik berasal dari bahasa Yunani yaitu kosmetikos yang berarti keahlian 

dalam menghias. Kosmetik sudah dikenal oleh peradaban manusia sejak zaman dahulu 

dalam bentuk yang sederhana, dibuat dari bahan alamiah dengan proses sederhana dan 

pemakaian yang terbatas[2]. Adapun peradaban yang menggunakan konsep kosmetik 

antara lain penggunaan serangga Cochineal yang dapat menghasilkan warna merah 

karmin, dan buah beri sebagai pewarna bibir, selain itu ada juga kosmetik di bagian 

kuku yang kemudian disebut nail art. Nail art pada era ini sudah berkembang dan 

berbagai macam, Teknik yang digunakan untuk membuat  nail art adalah 

kuas, stamping, water marble, dan ombre[3] 

Karenanya diperlukan pemanfaatan teknologi informasi dan komunikasi untuk 

memperlancar segala prosesnya. Salah satu contoh perkembangan teknologi dan 

informasi nyata di masyarakat adalah  berkembangnya website yang dibuat dengan 

tujuan untuk memberikan kemudahan pada customer untuk melakukan pemesanan 

secara online. Banyak ditemukan website dengan berbagai fitur-fitur menarik yang 

disajikan untuk menginformasikan layanan dan segaligus mempromosikan jasanya.  

Website yang sudah ada memang sangat banyak menyajikan infomasi, namun hal ini 

tidak seimbang dengan banyaknya pengguna smartphone dikalangan masyarakat. 

Informasi yang disediakan melalui website ketika dibuka melalui perangkat mobile 

terkadang tampilan yang tersedia tidak responsive yang menyebabkan minat untuk 

membaca beberapa artikel dan informasi  yang tersedia pada website berkurang karena 

memerlukan waktu loading yang lama serta tampilan pada website terkadang tidak rapi 

ketika dibuka melalui perangkat mobile. Hal ini dapat menyebabkan berkurangnya 

minat orang-orang mencari informasi melalui website serta dapat berpengaruh pada 

prospek usaha ini.  
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Nails By Liya merupakan salah satu usaha yang bergerak di bidang kecantikan dan 

kosmetik. Yang membantu untuk melakukan transaksi booking dan pelayanan 

kecantikan Pulau Bali dan khususnya Kabupaten Tabanan, Kerambitan yang menjadi 

salah satu sasaran dari Nails By Liya. Untuk mempermudah proses promosi maka 

dibutuhkan sebuah sistem informasi yang dapat memudahkan interaksi antara pihak 

Nails By Liya dengan masyarakat tanpa harus bertatap muka secara langsung untuk 

mengetahui informasi yang disajikan. Salah satu solusinya adalah dengan membangun 

website  yang didalamnya akan memberikan informasi  yang berkaitan dengan produk 

dan service yang di tawarkan. Dengan adanya website ini diharapkan Nails By Liya 

dikenal sampai ke luar pulau bahkan sampai luar negeri. Berdasarkan uraian diatas, 

maka dalam proposal tugas akhir ini diusulkan sebuah sistem dengan judul “Sistem 

Informasi Pelayanan Kecantikan di Nails By Liya Berbasis Web Menggunakan 

Framework Codeigniter”. 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah pada Tugas Akhir ini adalah 

bagaimana membangun Sistem Informasi Pelayanan Kecantikan di Nails By Liya 

Berbasis Web Menggunakan Framework Codeigniter. Dengan dibangunnya website 

ini diharapkan agar dapat mempermudah dalam pencatatan log dan laporan dari Nails 

By Liya 

1.3. Batasan Masalah 

Sesuai dengan rumusan masalah diatas, maka perlu diberikan batasan-batasan 

masalah agar pembahasan lebih spesifik. Adapun batasan-batasan masalah tersebut 

adalah sebagai berikut: 

1. Sistem informasi ini dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman Hyper 

Text Markup Language (HTML), JavaScript, Boostrap, Cascading Style Sheet 

(CSS) dan Hypertext Preprocessor (PHP). 

2. Penggunaan framewok codeigniter memiliki kelebihan yaitu framework ringan, 

dokumentasi lengkap, penggunaan cepat, minim konfigurasi, dan komunitas yang 

banyak. 
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3. Metode pengembangan system menggunakan metode waterfall. 

4. Hak akses website terbatas yang hanya dimiliki oleh admin yaitu pengelola web, 

dan penggunanya adalah customer, dan laporannya akan di lihat oleh owner. 

Customer yang belum memiliki account akan diminta oleh system untuk mendaftar 

terlebih dahulu. 

5. Website ini memiliki fitur seperti halaman dashboard, fitur kelola web pengguna 

yang hanya dapat dikelola oleh admin, fitur kelola produk menggunakan metode 

CRUD yang meliputi; data produk yang disusun berdasarkan kategori.  

6. Sistem informasi ini memiliki fitur proses booking, pemesanan produk dan 

pendaftaran customer.   

7. Pembayaran hanya sebatas konfirmasi melalui kode unik pelanggan dan upload 

bukti transfer, dan tidak menggunakan payment gateway 

8. Sistem Informasi ini hanya sebatas penghubung antara customer dengan pihak 

manajemen. 

 

1.4.  Tujuan  

Tujuan yang ingin dicapai dari penulisan dan pembuatan tugas akhir ini adalah 

merancang dan membangun Sistem Informasi Pelayanan Kecantikan di Nails By Liya 

dengan efisien dan terstruktur, sehingga dapat meningkatkan efektivitas dan efisiensi 

serta mempermudah dalam mengakses informasi sebagai referensi untuk 

memperlancar alur bisnis proses dan meningkatkan kualitas dari pelayanan maupun 

produk yang ditawarkan nails by liya. 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah pada Tugas Akhir ini adalah 

bagaimana membangun Sistem Informasi Pelayanan Kecantikan di Nails By Liya 

Berbasis Web Menggunakan Framework Codeigniter. Dengan dibangunnya website 

ini diharapkan agar dapat mempermudah dalam pencatatan log dan laporan dari Nails 

By Liya 

1.5. Manfaat 

Dengan adanya Sistem Informasi ini diharapkan: 
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a. Dapat membantu customer untuk berbelanja produk nails by liya secara online 

b. Dapat mempermudah customer untuk dapat mengetahui produk dan pelayanan 

terbaru  

1.6. Metodelogi Penelitian  

Dalam penulisan laporan tugas akhir ini penulis menggunakan beberapa metode 

penelitian sebagai saranan untuk memahami objek masalah. 

1. Metode Pengumpulan Data 

Dalam pembangunan website ini ada beberapa data yang dikumpulkan untuk 

membangun website, adapun data yang dimaksud adalah sebagai berikut : 

a.  Data Lokasi (alamat) 

Data location akan digunakan untuk menentukan informasi location yang akan 

ditampilkan kepada user.  

b.  Data Produk dan Pelayanan 

Data Produk akan digunakan untuk memberikan informasi mengenai produk yang 

akan kita tampilkan kepada user  

c.  Data Testimonial 

Data testimoni akan menampung informasi testimoni yang dimasukkan oleh user 

d.  Data Customer 

Data customer akan menampung informasi kostumer yang akan membeli atau 

memesan produk 

 

2. Studi Pustaka 

Mengumpulkan data berupa materi-materi melalui berbagai sumber pustaka yang 

berhubungan dengan pembahasan dalam penulisan dan pembuatan system. Sumber 

pustaka ini penulis peroleh dari buku, arsip atau dokumentasi dan media internet. 

 

3. Metode Pengembangan Sistem 

a. Analisa Sistem 

Pada tahap ini penulis melakukan penentuan kebutuhan pengguna tentang 

sistem seperti data masukan, data keluaran termasuk proses-proses yang ada 
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didalam sistem, ukuran dan jumlah data yang akan digunakan pada Sistem 

Informasi ini. 

b. Desain Sistem 

Pada tahap ini penulis melakukan perancangan model sistem seperti Entity 

Relationship Diagram, Use Case Diagram, Class Diagram, Activity Diagram, 

Sequence Diagram, Basis Data dan perancangan input atau output yang akan 

dijelaskan lebih lengkap pada BAB III. 

c. Coding 

Pada tahap ini penulis mentransformasikan desain kedalam baris-baris program 

serta melakukan pemilihan bahasa yang nantinya digunakan pada saat 

melakukan code. Pengkodean dari sistem ini akan dijelaskan pada BAB IV 

yang disertakan screenshot dari program. 

d. Testing 

Pada tahap ini dilakukan pengujian kebenaran program atau debugging 

sehingga dilakukan pengujian dapat dilihat kesalahan-kesalahan yang terjadi 

sehingga dapat di perbaiki.  

4. Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan yang digunakan dalam penyusunan tugas akhir sistem ini 

terdiri dari lima bab yang saling berhubungan yang kemudian disusun secara 

terperinci dan sistematis untuk memberikan gambaran dan mempermudah 

pembahasan tugas akhir ini adalah sebagai berikut : 

 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini berisi Latar Belakang, Rumusan Masalah, Batasan Masalah, Tujuan, 

Manfaat, Metodelogi Penelitian dan Sistematika Penulisan Laporan Tugas Akhir. 

 

BAB II LANDASAN TEORI 

Pada bab ini memuat tentang teori-teori yang berkaitan dengan isi laporan yang 

digunakan sebagai bahan acuan dalam penyususnan Tugas Akhir ini. 
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BAB III ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM 

Pada bab ini memuat analisa mengenai sistem yang sedang berjalan serta 

kebutuhan-kebutuhan dalam perancangan sistem, dilanjutkan dengan rancangan 

sistem maupun antarmuka yang akan digunakan untuk membangun Sistem 

Informasi Pelayanan Kecantikan Di Nails By Liya Berbasis Web Menggunakan 

Framework Codeigniter 

 

BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN SISTEM 

Pada bab ini menyajikan tentang bagaimana cara mengimplementasikan sistem 

yang dibuat, dilanjutkan dengan pembahasan terhadap sistem yang telah dibuat. 

 

BAB V PENUTUP 

Pada bab ini memuat tentang kesimpulan dan saran dari hasil penelitian yang perlu 

disampaikan kepada pihak-pihak yang terkait dengan Tugas Akhir ini 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

  

5.1. Kesimpulan 

Pembangunan Sistem Informasi Pelayanan Kecantikan Di Nails By Liya Berbasis Web 

Menggunakan Framework Codeigniter pada Tugas Akhir ini telah berhasil dilakukan 

dengan tahapan sebagai berikut: 

1. Analisis prosedur dan dokumen terhadap proses yang berjalan saat customer 

hendak melakukan proses order produk, konfirmasi pembayaran, sampai 

tahapan insert testimonial. 

2. Pembangunan Sistem dilakukan dengan menggunakan tipe perancangan, yaitu 

tipe UML untuk aplikasi Mobile (Front-End) yang menggunakan Use Case 

Diagram, Activity Diagram, Sequence Diagram, dan satu buah Class Diagram. 

untuk menggambarkan proses input dan output data. 

3. Pembangunan sistem juga dilakukan dengan merancang basis data dengan 

menggunakan XAMPP sebagai local database untuk membantu proses dalam 

sistem 

4. Pembangunan sistem juga dilakukan dengan merancang desain antarmuka yang 

terdiri dari form masukan pada sistem web front-end , dan form masukan pada 

web admin (back-end). 

5. Sistem berhasil diujikan dengan melakukan proses registrasi, login terhadap 

akses customer, owner dan web admin(pengelola), yaitu proses order, proses 

konfirmasi pembayaran, proses insert data customer. Sedangkan pada sistem 

web admin dilakukan pengujian input data produk, edit data , dan hapus data.  

5.2. Saran 

Berdasarkan analisa dan kesimpulan yang telah diuraikan sebelumnya, penulis 

memberikan beberapa saran untuk dapat membuat Sistem Informasi Pelayanan 

Kecantikan Di Nails By Liya Berbasis Web Menggunakan Framework Codeigniter ini 

bisa dikembangkan menjadi lebih baik lagi, diantaranya sebagai berikut: 
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1. Menggunakan sistem konfirmasi pembayaran otomatis dan status bisa 

terupdate otomatis  dengan menggunakan payment gateway 

2. Menyempurnakan content management sistem(cms) yang terdapat pada 

pengelolaan cms di admin 
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