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ABSTRAK 

I PUTU VARENZA ANGGARA SAPUTRA 

ANALISIS SAIDI SAIFI DAN ENS DALAM PENGGANTIAN ISOLATOR TUMPU 

TERHADAP KEANDALAN SISTEM DENGAN METODE SENTUH LANGSUNG 

PADA PENYULANG CANDRA ASRI 

Pemeliharaan jaringan tenaga listrik merupakan bagian dari usaha untuk 

meningkatkan kontinuitas pendistribusian tenaga. Pekerjaan pemeliharaan umumnya 

dilakukan dengan keadaan tidak bertegangan, namun cara tersebut menimbulkan 

kerugian bagi konsumen maupun perusahaan penyedia tenaga listrik. Dengan 

demikian PT. PLN (Persero) UP3 Bali Timur dalam melaksanakan pemeliharaan 

Isolator Tumpu memilih untuk menggunakan metode Pekerjaan Dalam Keadaan 

Bertegangan (PDKB) Sentuh Langsung. Tujuan penggunaan metode tersebut yaitu 

untuk menekan nilai indeks keandalan  berupa System Averange Interruption 

Duration Index (SAIDI), System Averange Interruption Frequency Index (SAIFI), dan 

Energy Not Supplied (ENS).  Dalam pekerjaan pemeliharaan di penyulang Candra 

Asri, metode PDKB Sentuh Langsung tersebut bertujuan untuk menekan nilai indeks 

keandalan capaian unit Pelayanan Pelanggan (UP3) Bali Timur pada Februari 2023 

sebesar SAIDI 13,05 Jam/Pelanggan dan SAIFI 0,18 Kali/Pelanggan bisa tercapai. 

Dengan nilai yang terselamatkan 0,73025229 Jam/Pelanggan untuk SAIDI dan 

0,29214807 Kali/Pelanggan untuk SAIFI, serta nilai Energy Not Supplied atau kWh 

yang terselamatkan sebesar 2.549.924 kWh. 

Kata Kunci: Isolator Tumpu, kWh Terselamatkan, Sentuh Langsung, Indeks 

Keandalan. 
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ABSTRACT 

I PUTU VARENZA ANGGARA SAPUTRA 

ANALYSIS OF SAIDI SAIFI AND ENS IN THE REPLACING OF PEDESTAL 

INSULATORS ON SYSTEM RELIABILITY WITH THE DIRECT TOUCH METHOD 

ON CANDRA ASRI POWER LINES. 

Maintenance of the electric power network is an effort to improve the continuity of 

power distribution. Maintenance work is generally carried out in a non-voltage state, 

but this method causes losses for consumers and electricity supply companies. Thus 

PT. PLN (Persero) UP3 Bali Timur in carrying out the maintenance of the Pivot Isolator 

chooses to use the Direct Touch Work in a State of Voltage (PDKB) methods. The 

purpose of using this is to maintain a network reliability index in the form of System 

Averange Interruption Duration Index (SAIDI), System Averange Interruption 

Frequency Index (SAIFI), and Energy Not Supplied (ENS). In maintenance work at 

the Candra Asri feeder,  The Direct Touch PDKB method aims to reduce the reach 

index value of the East Bali Customer Service Unit (UP3) in February 2023 SAIDI 

13,05 hours/subscriber and SAIFI 0,18 times/subscriber can be achieved. With the 

value saved 0,73025229 Hours/Customers for SAIDI and 0,29214807 

Times/Customers for SAIFI, as well as the Energy Not Supplied or kWh value saved 

of  2.549.924 kWh. 

Keywords: fulcrum insulator , kWh Saved, Direct Touch, Reliability Index  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

  Pada era saat ini energi listrik menjadi kebutuhan primer yang sangat sulit untuk 

dipisahkan dari masyarakat maupun pelaku usaha. Sedangkan pada suatu jaringan listrik 

tetap harus dilakukan pemeliharaan untuk menjaga keandalan pasokan listrik. Banyak 

faktor yang dapat mempengaruhi suatu keandalan pada jaringan udara tegangan 

menengah. Misalnya gangguan yang terjadi di Penyulang Candra Asri / GI Gianyar / Trafo 

II yang disebabkan oleh isolator tembus dengan indikasi EF (Erth Fault) dimana gangguan 

tersebut menimbulkan pemadaman meluas. Dalam sistem distribusi tenaga listrik saluran 

udara tegangan menengah Isolator merupakan salah satu material yang sangat penting. 

Isolator merupakan material isolasi yang berfungsi sebagai penyekat langsung antara 

konduktor dengan tiang penyanggah. Isolator yang rusak dapat mengakibat gangguan 

sehingga dapat terputusnya aliran listrik karena adanya arus bocor yang mengalir. 

Pemeliharaan dan penggantian isolator merupakan hal yang penting dilakukan pada sistem 

distribusi saluran udara tegangan menengah. [1] 

  Dengan kondisi seperti itu PT. PLN (Persero) UP3 Bali Timur menggunakan 

sebuah metode Pekerjaan Dalam Keadaan Bertegangan (PDKB) Sentuh Langsung. 

Metode ini merupakan metode yang digunakan untuk pemeliharaan maupun penanganan 

gangguan pada jaringan tegangan menengah yang dilaksanakan dalam keadaan 

bertegangan. Pelaksanaan metode tersebut memiliki potensi bahaya yang sangat tinggi. 

Oleh sebab itu perlu adanya perencanaan matang dan selalu mengutamakan keselamatan, 

agar pekerjaan dapat terlaksana dengan baik tanpa adanya kecelakaan kerja yang 

disebabkan oleh faktor kelalaian manusia, peralatan yang digunakan, ataupun lingkungan 

kerja. Penggunaan metode tersebut bertujuan untuk menekan nilai indeks keandalan 

capaian Unit Pelayanan Pelanggan (UP3) Bali Timur agar tidak. melebihi target yang 

sudah ditetapkan pada bulan Februari 2023 yaitu sebesar 13,05 Menit/Pelanggan untuk 

SAIDI dan 0,18 Kali/Pelanggan untuk SAIFI.  

  Pada kesempatan ini penulis mengambil satu kasus pekerjaan yang 

menggunakan metode PDKB Sentuh Langsung yaitu pekerjaan Pemeliharaan Pergantian 
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Isolator Tumpu tanpa padam yakni pekerjaan pergantian Isolator di penyulang Candra 

Asri, LBS Guwang, di Jln. Raya Guwang, Kec. Sukawati, Kabupaten Gianyar, Bali. 

Operasional pekerjaan pada pemeliharaan tersebut menggunakan metode PDKB Sentuh 

Langsung sesuai SOP. Dengan menggunakan pekerjaan tersebut membuat pekerjaan 

menjadi lebih efektif tanpa mengurangi tingkat keamanan dalam aspek Keselamatan dan 

Kesehatan Kerja (K3). 

  Jika pekerjaan dilakukan dengan pemadaman menggunakan metode Manuver , 

maka tingkat keandalan jaringan ULP Gianyar pada bulan Februari 2023 yaitu SAIDI 

sebesar 16,36025229  Jam/Pelanggan dan SAIFI sebesar 0,52214807 Kali/Pelanggan.  

Nilai tersebut sudah melebihi target indeks keandalan yang sudah ditetapkan unit dengan 

nilai melebihi target SAIDI sebesar 0,73025229 Jam/Pelanggan dan SAIFI sebesar 

0,29214807 Kali/Pelanggan. Dengan metode PDKB Sentuh Langsung disamping bisa 

mencapai target keandalan yang di tetapkan juga dapat menjaga kontinuitas penyaluran 

daya, dengan daya yang terselamatkan sebesar 2.549.924 kWh. Hal ini menunjukan bahwa 

pengunaan metode PDKB Sentuh Langsung pada pekerjaan tersebut sudah sangat tepat. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas penulis mengambil beberapa rumusan masalah 

sebagai berikut:  

1. Bagaimana Tahap – tahap pekerjaan dengan metode PDKB Sentuh Langsung 

 dalam pergantian Isolator Tumpu? 

2. Bagaimana hasil perhitungan nilai SAIDI SAIFI dan ENS yang terselamatkan 

 saat pekerjaan pergantian Isolator Tumpu tanpa padam di Penyulang Candra 

 Asri menggunakan metode PDKB Sentuh Langsung? 

1.3 Batasan Masalah 

Berdasarkan permasalahan diatas, maka nantinya penulis membatasi pembahasan 

meliputi: 

1. Penulis membahas mengenai analisis operasional pekerjaan dengan metode 

 PDKB Sentuh Langsung dalam Pergantian Isolator Tumpu. 

2. Penulis membahas mengenai analisis hasil perhitungan SAIDI SAIFI dan ENS  

 ( kWh yang terselamatkan). 
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3. Penulis membahas mengenai analisis pekerjaan pemeliharaan dengan metode 

 PDKB dengan  Manuver 

1.4  Tujan Penelitian 

Berdasarkan perumusan masalah yang telah dipaparkan sebelumnya, ada beberapa tujuan 

yang ingin dicapai setelah menyelesaikan proposal tugas ahir ini, yaitu: 

1. Dapat memahami analisis operasional metode PDKB Sentuh Langsung dalam 

 pergantian Isolator Tumpu tanpa padam di penyulang Candra Asri. 

2. Dapat menghitung nilai SAIDI, SAIFI, dan ENS (kWh) yang terselamatkan saat 

 pekerjaan pergantian Isolator Tumpu tanpa padam dalam penggantian isolator 

 pada penyulang Candra Asri menggunakan metode PDKB Sentuh Langsung. 

1.5 Manfaat Penelitian 

1.5.1 PT. PLN (Pasero) Unit Pelaksana Pelayanan Pelanggan (UP3) Bali Timur 

Dengan adanya penelitian yang dilakukan penulis, PT. PLN (Persero) UP3 Bali Timur 

dapat mengevaluasi metode kerja Sentuh Langsung dalam pemeliharaan Isolator Tumpu  

tanpa padam sehingga diketahui seberapa pengaruh penggunaan metode kerja tersebut 

terhadap kinerja perusahaan. 

1.5.2 Mahasiswa 

Dengan adanya kegiatan analisis operasional metode PDKB Sentuh Langsung dalam 

pemeliharaan Isolator tanpa padam, mahasiswa memperoleh manfaat dapat mengetahui 

keunggulan dari metode kerja tersebut dalam kegiatan pendistribusian tenaga listrik. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Penulisan Laporan Tugas Akhir ini menggunakan sistematika penulisan sebagai berikut: 

 BAB I  : PENDAHULUAN 

Merupakan bagian yang berisikan latar belakang, perumusan masalah, batasan masalah, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan, untuk memberikan 

gambaran umum dari isi laporan tugas akhir ini. 

BAB II  : LANDASAN TEORI 
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Merupakan bagian yang memuat tentang teori-teori dasar yang menunjang dalam 

pembahasan Analisis SAIDI SAIFI dan ENS dalam Pergantian Isolator Tumpu terhadap 

Keandalan Sistem dengan Metode Sentuh Langsung pada Penyulang Candra Asri. 

BAB III : METODOLOGI PENELITIAN 

Merupakan bagian yang memuat bahan-bahan yang digunakan untuk dianalisis yang 

berisikan cara pengolahan data dan metode pengambilan data yang digunakan. 

BAB IV : PEMBAHASAN DAN ANALISIS 

Merupakan bagian yang menguraikan data-data dan pembahasan dari permasalahan yang 

diangkat dan juga berisikan uraian tentang analisis dari pembahasan. 

BAB V : KESIMPULAN DAN SARAN 

Merupakan bagian yang berisikan kesimpulan dari keseluruhan pembahasan dan saran- 

saran hasil pembahasan. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

 Dari pembahasan dan analisis yang telah dilakukan, maka dapat ditarik beberapa 

kesimpulkan sebagai berikut: 

1. Pada pemeliharaan Isolator Tumpu di Penyulang Candra Asri metode PDKB 

Sentuh Langsung sesuai SOP. Dengan menggunakan pekerjaan tersebut 

membuat pekerjaan menjadi lebih efektif tanpa mengurangi tingkat keamanan 

dalam aspek Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3). 

2. Penggunaan metode PDKB Sentuh Langsung lebih baik dan lebih tepat 

digunakan dilihat dari nilai capaian unit yang bisa di pertahankan dengan nilai 

SAIDI 15,63 dan SAIFI 0,23 serta Energy Not Supplied atau kWh yang 

terselamatkan adalah 2.549.924 kWh. Penggunaan metode Manuver Jaringan 

membuat target kinerja keandalan SAIDI 13,05 Jam/Pelanggan dan SAIFI 0,18 

Kali/Pelanggan ULP Gianyar pada bulan Februari 2023 tidak tercapai, dimana 

nilai SAIDI yang didapat sebesar 16,36025229 Jam/Pelanggan dan SAIFI 

sebesar 0,52214807 Kali/Pelanggan. Hal ini menunjukan bahwa pengunaan 

metode PDKB Sentuh Langsung pada pekerjaan pemeliharaan jaringan SUTM 

20 KV di penyulang Candra Asri sudah sangat tepat. 

5.2 Saran 

 Berdasarkan hasil pembahasan dan analisis yang diperoleh, maka disampaikan 

beberapa saran sebagai berikut: 

1. Dalam kegiatan pemeliharaan Isolator Tumpu sangat baik bila seluruh pekerjaan 

dapat dilakukan menggunakan metode PDKB Sentuh Langsung sehingga 

kontinuitas penyaluran tenaga listrik dapat terjaga dengan menekan nilai indeks 

keandalan pada jaringan. 

2. Metode PDKB Sentuh Langsung memiliki tingkat bahaya dan resiko yang tinggi 

sehingga diharapkan harus senantiasa keras dan tegas dalam menerapkan aspek 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) dalam setiap pekerjaan yang dilakukan 

agar pekerjaan dapat dilakukan dengan aman tanpa adanya kecelakaan kerja. 
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