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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Bali merupakan salah satu pulau yang dimiliki Indonesia. Pulau Bali sendiri
telah diakui oleh dunia dengan berbagai keindahan destinasi pariwisata yang
dimilikinya, yang menyebabkan banyak orang ingin berkunjung ke Bali untuk
melakukan perjalanan wisata. Dan salah satu tempat yang banyak Dan sering
dikunjungi saat ini adalah kawasan daerah Canggu.

Dikarenakan daerah Canggu memiliki destinasi wisata pantai yang indah
ada di Bali. Dan memiliki destinasi wisata yang terkenal berupa Beach Club
yang banyak diminati oleh wisatwan lokal maupun luar negeri.

Beach Club merupakan tempat hiburan yang memiliki konsep lokasi berada
dekat pada pantai yang memiliki berbagai fasilitas seperti restaurant,bar,live
music dj dan pertunjukan seni hiburan lainnya, sehinggabanyak wisatawan
memilih tempat tersebut untuk berlibur selain dapat menikmati keindahan pantai
wisatawan pun dapat mendaptakan pengalaman yang menarik sesuai dengan
berbagai fasilitas yang ada pada beach club itu sendiri, dan untuk saat ini salah
satu beach club yang terkenal dikawasan canggu yaitu Atlas Beach Fest
merupakan Beach Club yang berada di kawasan JI. Pantai Brawa No. 88, Canggu,

Bali, Kabupaten



Badung, Atlas Beach Fest sendiri berdiri pada 18 juli 2022 dandisahkan
sebagai beach club terbesar di dunia oleh menteri kepariwisataan ekonomi kreatif
Sandiaga uno pada 18 juni 2023, dalam perjalanan usahanya Atlas Beach Fest
sendiri sering mengadakan event dengan mengundang banyak dj atau artis
terkenal dunia maupun Indonesia sehingga mengakibatkan ramai wisatawan yang
datang untuk berkujung. Dan Atlas Beach Fest memiliki banyak bar dengan
beraneka ragam jenis minuman alcohol dan non alcohol yang disajikan. Dan
dengan berbagai varian classic cocktailnya yang ada. Dan salah satunya yaitu
classic cocktail margarita sebagai pilihan minuman yang sering diminati oleh
tamu yang berkunjung, dengan penyajian gelas margarita dengan taburan garam
di bibir gelas tersebut membuat presentasi minuman ini menjadi terlihat indah dan
menarik. Dengan rasa alkohol yang khas dari tequila dipadukan asam yang fresh
didapat dari homade jus jeruk nipis serta rasa manis dari gula sirup, membuat
minuman ini banyak dgemari oleh pengunjung, sehingga membuat penulis ingin

melakukan penelitian terkait dengan kondisi tersebut.

B. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas, maka dirumuskan beberapa masalahyaitu
sebagai berikut:
1. Bagaimana pembuatan classic cocktail margarita pada Atlas Beach Fest?
2. Apa saja kendala yang di hadapi oleh Bartender pada saat pembuatan
minuman classic cocktail margarita untuk para tamu di Atlas Beach Fest

dan cara mengatasinya?



C. Tujuan dan Manfaat Penulisan
Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka dapat di simpulkan

tujuan dan manfaat penulisan tugas akhir ini, sebagai berikut:

1. Tujuan Penulisan
Tujuan penulisan tugas akhir ini bertujuan untuk menjawab pertanyaan
dari rumusan masalah diatas.
a. Untuk mengetahui bagaimana pembuatan classic cocktail margarita oleh
bartender di Atlas Beach Fest
b. Untuk mengetahui apa saja permasalahan yang sering dihadapi oleh
Bartender dalam pelaksanaan pembuatan minuman beserta solusi yang

dapat digunakan terkait permasalahan yang ada .

2. Manfaat Penulisan
a. Bagi Mahasiswa
Manfaat penulisan laporan tugas akhir ini adalah antara lain :
1) Untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan program studi D-I11
Perhotelan Jurusan Pariwisata di Politeknik Negeri Bali
2) Untuk menambah pengetahuan tentang bagaimana standar operasional
prosedur yang benar harus dilakukan oleh Bartender.
b. Bagi Politeknik Negeri Bali

Adapun manfaat penulisan bagi Politeknik Negeri Bali antara lain :



a) Sebagai refrensi untuk menambah pengetahuan mahasiswa lainnya
dalam standar operasional prosedur yang harus dipahami sebagai
Bartender

b) Mengetahui dan mengukur seberapa jauh kemampuan mahasiswa
dalam mengembangkan ide melalui penulisan tugas akhir .

c. Bagi Perusahaan
Manfaat yang di dapat dari penulisan tugas akhir ini bagi perusahaan
adalah sebagai referensi untuk meningkatkan efektivitas kerja yang lebih
baik. Serta membantu mempromosikan klasik cocktail margarita di atlas
beach fest kepada khalayak umum.
D. Metode Penulisan Tugas AKhir
Metode pengumpulan data penulisan tugas akhir ini dapat di lakukandengan
beberapa tahap antara lain :
1) Metode Pengumpulan Data
a. Metode Observasi

Melakukan pengumpulan data dengan cara mengamati dan mencatat setiap

gejala yang terjadi guna memperoleh data mengenai SOP (Standard

Operasional ) dalam departemen bar

b. Metode Wawancara
Melakukan wawancara atau berkomunikasi langsung dengan Staff atau
Asst. Manager bar terkait dengan SOP (Standard Operasional ) dalam

departemen bar



c. Studi Perpustakaan

Mengumpulkan data dari perpustakaan dengan cara membaca untuk
mendapatkan infomasi yang berkaitan dengan perusahaan.

2) Metode Analisis Data
Metode analisis yang di gunakan pada penulisan laporan ini menggunakan
metode analisis deskriptif yaitu jenis pengolahan data yangditujukan untuk
mengetahui kondisi yang terjadi di lapangan saat ini.

3) Metode Penyajian Hasil Analisis
Metode penyadian hasil analisis menggunakan metode penyajian formal
dan informal, yang dimana metode penyajian formal disajikan dalam
bentuk tabel dan metode penyajian informal di sajikan dalam bentuk

penjelasan.



BAB V

PENUTUP

A. Simpulan
Berdasarkan uraian bab IV dapat disimpulkan bahwa dalam pembuatan classic
cocktail margarita oleh bartender di atlas beach club terdapat bagian-bagian penting
yang harus diperhatikan secara keseluruhan sebagai berikut :
1. Persiapan diri meliputi standar grooming yang harus diperhatikan sebelum mulai
bekerja
2. Persiapan alat dan kebutuhan bahan yang dibutuhkan untuk pembuatan classic
cocktail margarita oleh bartender di atlas beach club
3. Terdapat sejumlah kendala yang dihadapi oleh bartender dalam pembuatan

cocktail classic margarita oleh bartender di atlas beach club.

B. Saran
Terdapat saran dari penulis kepada perusahaan dari penulis terkait kendala-
kendala yang dihadapi dalam proses pembuatan classic cocktail margarita oleh
bartender di atlas beah club sebagai bahan pertimbangan kedepan untuk
mengoptimalkan, kelancaran operasional.usaha kerja pada departemen bar, sebagai
berikut :
1. Untuk solusi lamanya pembuatan lime jus di central bar dapat dilakukan
memberikan saran kepada leader/supervisor untuk membeli lime jus pada
vendor dalam bentuk kemasan untuk meningkatkan efisiensi waktu lebih cepat

apabila stok lime jus memang benar habis dan membutuhkan lime jus dengan

47
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cepat dalam proses pembuatan cocktail.

Untuk solusi keterbatasan stok gelas margarita Ketika operasional dapat
dilakukan dengan penghitungan jumlah item gelas yang ada secara aktif
sehingga apabila terjadi kekurangan pada saat akan diselenggarakan event yang
membutuhkan banyak gelas dapat menggadakan penambahan stok gelas sesuai
perkiraan jumlah serta sesuai kebutuhan Ketika operasional.

Untuk solusi keterbatasan stok es batu dapat dilakukan dengan cara pembelian
mesin alat pembuat es batu agar sekiranya dapat memenuhi ketersedian es batu

dalam jumlah banyak kedepan.
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