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ABSTRAK

Tantowi, Ari (2024) Penerapan Green Event Untuk Meningkatkan Kepedulian
Terhadap Lingkungan Di Bali Nusa Dua Convention Center, Skripsi: Manajemen
Bisnis Pariwisata, Jurusan Pariwisata, Politeknik Negeri Bali

Skripsi ini telah disetujui dan diperiksa oleh Pembimbing I: Made Sudiarta, SS.,
M. Par dan Pembimbing II: Ni Luh Eka Armoni, SE., M. Par

Kata Kunci: Green Event, Kepedulian Lingkungan, Venue MICE

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan green event di Bali Nusa
Dua Convention Center (BNDCC) serta mengetahui apakah green event dapat
meningkatkan kepedulian terhadap lingkungan. Metode penelitian yang
digunakan adalah mix methode dengan teknik pengumpulan data melalui
observasi, kuesioner terbatas, wawancara serta dokumentasi. Dari hasil penelitian
yang telah dilakukan menunjukan bahwa penerapan green event mulai dari aspek
(green food, penggunaan bahan alami, waste management, ekosistem) di Bali
Nusa Dua Convention Center mampu meningkatkan kepedulian terhadap
lingkungan, Namun terdapat indikator yang perlu diterapkan implementasinya

seperti penggunaan bahan makanan dan minuman dari bahan organik.



ABSTRACT

Tantowi, Ari (2024) Implementation of green events to increase awareness of the
environment in Bali Nusa Dua Convention Center, Thesis: Tourism Business
Management, Department of Tourism, Bali State Polytechnic

This thesis has been approved and checked by Supervisor I: Made Sudiarta, SS.,
M. Par and Supervisor II: Ni Luh Eka Armoni, SE., M. Par

Keywords: Green Event, Environmental Concern, MICE Venue

This research aims to determine the implementation of green events at the Bali
Nusa Dua Convention Center (BNDCC) and to find out whether green events can
increase awareness of the environment. The research method used is mix methode
with data collection techniques through observation, limited questionnaires,
interviews and documentation. The results of the research that has been carried
out show that the implementation of green events starting from aspects (green
food, use of natural ingredients, waste management, ecosystem) at the Bali Nusa
Dua Convention Center is able to increase awareness of the environment.
However, there are indicators that need to be implemented. such as the use of food

and beverage ingredients made from organic ingredients.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Industri Meeting, Incentive, Conference, Exhibition (MICE) mulai
berkembang pada tahun 1990-an, dipengaruhi oleh keberhasilan penyelenggaraan
Konferensi Asia Afrika di Bandung pada tahun 1955. Namun, regulasi resmi
mengenai MICE baru diterapkan pada tahun 1991 melalui KepMen Parpostel No.
KM.108/HM.703/MPPT-91 dan Keputusan Dirjen Pariwisata No. Kep-
06/U/1V/1992. Pemerintah Indonesia menetapkan tata laksana dan ketentuan
usaha MICE berdasarkan informasi dari laman resmi Badan Promosi Pariwisata
Daerah Kota Surakarta 2023.

Menurut Pergub Bali Nomor 28 Tahun 2020 Pasal 14 tentang Tata Kelola
Pariwisata Bali, pengelola kawasan pariwisata dan pengusaha pariwisata di
kawasan tersebut harus berkomitmen untuk mewujudkan pariwisata yang berbasis
budaya, berkualitas, ramah lingkungan, dan berkelanjutan. Peraturan gubernur ini
menegaskan bahwa pengusaha pariwisata tidak hanya fokus pada aspek ekonomi
atau pendapatan bisnis semata, tetapi juga diharapkan untuk menunjukkan
kepedulian terhadap lingkungan sesuai dengan aturan pemerintah.

Salah satu industri pariwisata adalah penyedia venue MICE, Bali Nusa
Dua Convention Center sebagai penyedia venue MICE yang berada di kawasan
Indonesia Tourism Development Corporation (ITDC) Nusa Dua, Bali. Bangunan
yang berdiri diatas lahan seluas 7 hektar, dekat dengan area pantai berpasir putih

yang indah, dikelilingi dengan akomodasi hotel bintang lima dan menjadi venue



MICE terbesar di Bali saat ini, Bali Nusa Dua Convention Center menjadi pilihan
utama untuk penyelenggaraan event baik skala regional, nasional ataupun
internasional seperti penyelenggaraan IMF-World Bank (2018), Miss Global
International (2022), serangkaian event G20 (2022), KTT AIS (2023), dan jumlah
penyelenggaraan event lainnya bersumber dari website resmi (Bali Nusa Dua
Convention Center, 2023)

Banyak dampak positif dari adanya penyelenggaran MICE tersebut bagi
perekonomian baik itu pendapatan, penyerapan tenaga kerja atau daily worker,
pendapatan bisnis pariwisata dan pemanfaatan sarana pariwisata oleh masyarakat
sekitar (Swarbrooke and Horner, 2001:75). Selain itu penyelenggaraan MICE ini
juga berpotensi memberikan dampak negatif seperti mengancam kualitas sektor
ekonomi, sosial dan lebih lagi terhadap lingkungan tempat berlangsungnya
penyelenggaraan MICE di Bali Nusa Dua Convention Center itu sendiri dan tidak
menutup kemungkinan dalam suatu penyelenggaraan MICE tentunya melibatkan
sangat banyak orang yang berdampak terhadap lingkungan seperti produksi
sampah yang berlebih terhadap penggunaan energi dengan jumlah yang besar
(Zamzuri, dkk, 2011: 1) Limbah pangan yang mengganggu indra penciuman,
limbah air dari penggunaan toilet yang terbuang secara percuma, penggunaan
listrik dari sumber energi fosil yang berlebih, penggunaan pendingin ruangan
yang menghasilkan polutan chlorofluorocarbon serta dari emisi rumah kaca.
Masalah terhadap lingkungan tersebut perlu diperhatikan, dimana kegiatan
industri penyedia venue MICE di Bali Nusa Dua Convention Center memberikan

sumbangan terhadap menurunnya kualitas lingkungan. Selain keuntungan bisnis



seharusnya kegiatan industri penyedia venue MICE juga harus menjaga
lingkunga.

Menyadari akan hal tersebut penerapan konsep acara yang ramah
lingkungan atau green event menjadi salah satu solusi bagi penyedia venue MICE
di Bali Nusa Dua Convention Center untuk bisa mengurangi dampak buruk bagi
lingkungan, konsep green event ini juga akan merubah pola pikir ataupun
kebiasaan pegawai terkait kepedulian mereka terhadap lingkungan dalam
penyelenggaraan event sebagai contohnya tidak ada lagi air minum kemasan botol
untuk peserta event,

Dari pemaparan diatas maka peneliti ingin meneliti permasalahan pada
penerapan konsep green event tersebut. Apakah Bali Nusa Dua Convention
Center menerapkan green event dan adakah perubahan rasa kepedulian terhadap
lingkungan setelah penerapan green event pada Bali Nusa Dua Convention
Center, maka peneliti tertarik untuk mengangkat judul “Penerapan Green Event
Untuk Meningkatkan Kepedulian Terhadap- Lingkungan Di Bali  Nusa Dua

Convention Center”.

1.2 Rumusan Masalah
Dalam sebuah penelitian ilmiah rumusan masalah menjadi bagian inti dari
penelitian tersebut karena rumusan masalah sangat penting sebagai acuan utama
menuju pada pembahasan penelitian tersebut. Berdasarkan dari latar belakang

diatas, adapun rumusan masalahnya sebagai berikut:

1. Bagaimana penerapan green event di Bali Nusa Dua Convention Center?



2. Bagaimanakah penerapan green event untuk meningkatkan kepedulian

terhadap lingkungan di Bali Nusa Dua Convention Center?

1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan dari rumusan masalah diatas, adapun tujuan penelitiannya adalah

sebagai berikut

1. Untuk menganalisis penerapan program green event di Bali Nusa Dua
Convention Center.
2. Untuk menganalisis penerapan green event untuk meningkatkan kepedulian

terhadap lingkungan di Bali Nusa Dua Convention Center.

1.4 Manfaat Penelitian
Adapun manfaat dari penelitian ini terdiri dari manfaat teoritis dan manfaat

praktis dengan uraian sebagai berikut :

1.4.1 Manfaat Teoritis
Adapun manfaat teoritis dari hasil penelitian ini adalah diharapkan dapat
menambah penulis dan pembaca khususnya yang berkaitan dengan penerapan
green event untuk meningkatkan kepedulian terhadap lingkungan, selain itu hasil

dari penelitian ini dapat dijadikan sebagai referensi di penelitian selanjutnya.

1.4.2 Manfaat Praktis

1. Bagi Politeknik Negeri Bali



Sebagai bahan acuan untuk penelitian selanjutnya mengenai penerapan green
event, dan dapat menambah pustaka di Politeknik Negeri Bali.
2. Bagi Perusahaan

Hasil penelitian ini dapat digunakan oleh Bali Nusa dua Convention Center
sebagai masukan dan sumber informasi yang berguna bagi perusahaan
kedepannya dapat menerapkan green event untuk meningkatkan kepedulian
terhadap lingkungan di Bali Nusa Dua Convention Center secara konsisten dan
optimal.
3. Bagi Peneliti

Hasil penelitian ini dapat menambah wawasan mengenai penerapan green
event untuk meningkatkan kepedulian terhadap lingkungan serta dapat

mengaplikasikan ilmu yang didapat selama penelitian.

1.5 Ruang Lingkup dan Batasan Penelitian
Ruang lingkup-dan batasan dari penelitian-ini adalah untuk mengetahui lebih
dalam terkait penerapan green event untuk meningkatkan kepedulian terhadap
lingkungan di Bali Nusa Dua Convention Center. Penelitian ini difokuskan pada
aspek green event yang diterapkan di Bali Nusa Dua Convention Center.
Melibatkan aspek-aspek tertentu dari green event seperti penggunaan green food,

penggunaan bahan alami, waste management. dan ekosistem.



BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Simpulan merupakan hasil dari rangkuman informasi yang diterima
peneliti berdasarkan hasil sebaran angket dan hasil pedoman wawancara serta
analisis dari pembahasan pada bab sebelumnya, Adapun terkait simpulan
penerapan green event untuk meningkatkan kepedulian terhadap lingkungan pada
penyedia venue MICE di Bali Nusa Dua Convention Center sebagai berikut:

1. Penerapan green event di Bali Nusa Dua Convention Center diterapkan dengan
dengan sangat baik dengan persentase rata-rata 80,25%. Hal ini dapat
ditunjukan pada aspek green food seperti menyajikan menu tradisional
Indonesia, pemilihaan bahan makanan dan minuman bebas dari zat berbahaya,
menggunakan bahan dari supplier lokal disekitar venue dan sebagainya. Selain
itu BNDCC juga menggunakan bahan alami seperti hiasan penjor dari janur,
planterbox yang terbuat dari kayu, backdrop dari anyaman rotan, mini garden
dari- pohon palem, menggunakan ecobag sebagai pengganti kresek dan
sebagainya. Pada aspek waste management di BNDCC melakukan seperti
pembuatan pupuk kompos untuk tanaman, membangun bak sampah terpadu
sesuai jenisnya, mengelola limbah dapur untuk dijadikan ecoenzyme, kompos
dan pakan ternak. Pada aspek ekosistem BNDCC seperti memanfaatkan lahan
untuk penghijauan, membuat kolam ikan, menggunakan sistem air yang efisien

berhasil menghemat 50% penggunaan air.
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2. Penerapan green event mampu untuk meningkatkan kepedulian terhadap
lingkungan. Penerapan green event di Bali Nusa Dua Convention Center
berhasil meningkatkan kepedulian terhadap lingkungan. Langkah-langkah yang
diambil tidak hanya memberikan dampak positif langsung pada lingkungan
sekitar, tetapi juga menciptakan kesadaran dan perilaku pro-lingkungan yang

berkelanjutan.

5.2 Saran
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dipaparkan pada bab sebelumnya,

maka peneliti memberikan beberapa saran:

1. Untuk Bali Nusa Dua Convention Center agar bisa menggunakan bahan
makanan dan minuman yang berasal dari bahan organik supaya dapat

memaksimalkan penerapan green event.

2. Untuk Bali Nusa Dua Convention Center dapat mempertahankan dan
meningkatkan aspek green event lainnya demi menjaga kelestarian

lingkungan serta keberlanjutan lingkungan.
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