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ABSTRAK

Ida Ayu Puspaari. (2024). Implementasi Green Practice dalam pembuatan Jaja Bali
pada Garden Terrace Restaurant untuk medukung Green Hotel di Komaneka Resort
Ubud Skripsi: Manajemen Bisnis Pariwisata, Jurusan Pariwisata, Politeknik Negeri
Bali.

Skripsi ini telah disetujui dan diperiksa oleh Pembimbing I: Ni Ketut Bagiastuti,
SH., M.H., dan Pembimbing II:Dr Ni Nyoman Sri Astuti,SST.Par.,M.Par.

Kata kunci: Implementasi Green Practice, Green Hotel, Green Food

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Implementasi Green Practice dalam
upaya penerapan green hotel, green food pada Garden Terrace Restaurant di
Komaneka Resort Ubud. Metode pengumpulan data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah observasi, wawancara, kuesioner, dan studi pustaka.Teknik
analisis data menggunakan analisis deskriptif kualitatif untuk mengetahui
penerapan Implementasi Green practice dalam pembuatan Jaja Bali pada Garden
Terrace Restaurant di Komaneka Resortatau sudah mendukung Green Hotel dan
Green Food atau belum. Hasil penelitian menunjukan bahwa Implementasi Green
Practice, Green Hotel, Green Food telah diterapkan dengan sangat baik oleh
Menajemen hotel, Food and Beverage Departement dan seluruh karyawan.Dalam
penelitian ini peneliti berfokus terhadap Food and Beverage Product(Green Food)
dan Green Hotel. Implementasi dilakukan dengan sangat baik yaitu dari 1 variabel
dengan total 3 indikator dari 12 difinisi variabel diantaranya sudah diimplemtasikan
dengan optimal dan terdapat 1 difinisi variabel dari 3 indikator 21 difinisi variable
green product dan sevice tidak bisa di terapkan karena atap dari Garden Terrace
Restaurant memakai alang—alang yang sangat riskan terjadinya kebakaran sehingga
dalam memasak di depan tamu(/ife cooking) masih memakai gas elpiji.



ABSTRACT

Puspaari, Ida ayu. (2024). Implementation of Green Practice to making Jaja Bali at
the Garden Terrace Restaurant to support the Green Hotel at Komaneka Resort

Ubud Undergraduate Thesis.: Tourism Business Management, Tourism Department,
Politeknik Negeri Bali.

This undergraduate thesis has been approved by Supervisor I: Ni Ketut Bagiastuti,
SH.,M.H. and Supervisor Il: Dr Ni Nyoman Sri Astuti,SST.Par.,M.Par.

Keywords: Implementation of Green Practice,Green Hotel, Green Food

This research aims to determine the implementation of Green Practice in efforts to
implement green hotels, green food at the Garden Terrace Restaurant at Komaneka
Resort Ubud. The data collection methods used in this research are observation,
interviews, questionnaires and literature study. The data analysis technique uses
qualitative descriptive analysis to determine the implementation of Green practices
in making Jaja Bali at the Garden Terrace Restaurant at Komaneka Resort or
whether it supports Green Hotels and Green Food or not yet. The research results
show that the implementation of Green Practice, Green Hotel, Green Food has
been implemented very well by the hotel management, Food and Beverage
Department and all employees. In this research the researcher focuses on Food and
Beverage Products (Green Food) and Green Hotels. The implementation was
carried out very well, namely from 1 variables with a total of 3 indicators from 13
variable definitions, some of which have been implemented optimally and there is
1 variable definition with green product and service indicators which cannot be
applied because the roof of the Garden Terrace Restaurant uses thatch which is
very risky. a fire occurred so that when cooking in front of guests (life cooking)
LPG gas was still used
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BAB 1
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Pariwisata merupakan salah satu industri yang memiliki pertumbuhan pesat.
Setiap negara di dunia berupaya mempromosikan daya tarik wisata yang dimiliki
untuk menarik wisatawan sebanyak mungkin sehingga menjadi sumber devisa
negara. Selama 60 tahun terakhir, pariwisata telah menjadi salah satu sektor
ekonomi dengan pertumbuhan sangat pesat (United Nations World Tourism
Organization - UNWTO, 2006).

Perkembangan pariwisata tentu akan memberikan dampak bagi kehidupan
sosial, budaya dan ekonomi bagi setiap destinasi yang mengembangkannya.
Namun, perkembangan pariwisata juga dapat menimbulkan dampak negatif bagi
lingkungan jika tidak dikelola dengan baik. Oleh karena itu, konsep green hotel
menjadi penting untuk diimplementasikan. Meningkatnya kesadaran masyarakat
akan kelestarian lingkungan, menyebabkan munculnya upaya untuk mengurangi
dampak dari kerusakan lingkungan, salah satu upaya mencegah kerusakan
lingkungan yaitu dengan menerapkan green practice.

Green practice adalah tindakan untuk melindungi lingkungan dan produk
yang dihasilkan minim pada kerusakan lingkungan (Iskandar Yahya
Arulampalam Kunaraj P.Chelvanathan, 2023). Penerapan green practice
bertujuan untuk mencegah kerusakan lingkungan selain itu juga dapat ditujukan
untuk memajukan perekonomian penduduk lokal dan juga menjunjung tinggi pada

kepuasan pelanggan. Menurut Schubert dalam (Pranata et al., 2022) Green



practice terdiri dari green action (kegiatan yang bertujuan melindungi dan
memberikan dampak positif kepada lingkungan), green food (bahan makanan lokal
dan organik yang mendukung lingkungan untuk jangka panjang ke depan), green
donation (upaya akomodasi untuk menyumbang dana, ikut serta dalam proyek
komunitas, dan mengedukasi masyarakat tentang dampak kerusakan lingkungan)
dari penerapan Green Practice diharapkan dapat memberikan dampak positif
kepada lingkungan dan juga masyarakat lokal dan tentunya demi mendukung dan
ikut serta dalam memajukan sustainability.

Pembangunan berkelanjutan bertujuan untuk meningkatkan kesejahteraan
masyarakat, untuk memenuhi kebutuhan dan aspirasi manusia. Sementara
pariwisata berkelanjutan atau Sustainable Tourism adalah pariwista yang
berkembang sangat pesat, termasuk pertambahan arus kapasitas akomodasi,
populasi lokal dan lingkungan, dimana perkembangan pariwisata dan investasi —
investasi baru dalam sektor pariwisata seharusnya tidak membawa dampak buruk
dan dapat menyatu dengan lingkungan, jika kita memaksimalkan dampak yang
positif dan meminimalkan dampak negative. Beberapa inisiatif dan kebijakan telah
dilakukan oleh pemerintah untuk mengatur pertumbuhan pariwisata agar menjadi
lebih baik dan menempatkan pendekatan akan 'sustainable tourism sebagai
prioritas, karena usaha atau bisnis yang baik dapat melindungi sumber sumber atau
asset yang penting. Konsep Pariwisata tentu ingin memberikan pemahaman kepada
setiap pelaku dan masyarakat pariwisata bahwa pariwisata tidak hanya untuk

sekarang tetapi juga dibutuhkan dimasa depan.



Green Hotel sebagai salah satu bentuk akomodasi yang dilengkapi dengan
berbagai fasilitas pendukung di dalamnya dengan kopleksitas pengelolaan dan
keragaman sumber daya yang digunakan dalam pengelolaanya merupakan salah
satu fasilitas penting bagi pengembangan industry Pariwisata. Keragaman fasilitas
yang ada di hotel seperti berbagai type kamar, Restoran, Bar, Laundry, kolam
renang, SPA dan fasilitas pendukung lainnya tentu dalam operasionalnya akan
membutuhkan begitu banya sumberdaya dan tentunya juga akan menghasilkan
limbah baik padat maupun cair yang cukup banyak.

Pengelola hotel penting untuk mengimplementasikan konsep pariwisata
berkelanjutan melalui berbagai kebijakan pengelolaannya, dari sekian banyak
fasilitas yang ada seperti diungkapkan diatas maka RestOoran adalah salah satu
fasilitas yang ada serta membutuhkan berbagai sumberdaya baik alat maupun
bahan yang kompleks bagi operasionalnya sesuai dengan menu-menu serta
konsept restoran yang ditawarkan. Karena hampir sering di jumpai tamu atau
orang yang berkunjung ke hotel hanya ingin menikmati makanan atau minuman
yang disiapkan oleh Food and Beverage Product.

Komaneka Resort Ubud sendiri merupakan hotel yang mengusung konsep
green hotel sejak awal berdirinya. Konsep green hotel ini merupakan upaya untuk
mewujudkan keseimbangan pembangunan yang terintegrasi bagi perkembangan
pariwisata di Bali. Salah satu restauran yang dimiliki oleh Komaneka Resort Ubud
adalah Restoran Garden Terrace. Restoran Garden Terrace merupakan salah satu
restaurant yang mengimplementasikan konsep greem practice dalam

operasionalnya. Salah satu bentuknya adalah dengan mengangkat jaja Bali (kue



tradisional Bali) sebagai menu pendamping minuman seperti kopi dan teh.
Penggunaan bahan-bahan lokal dan teknik pengolahan tradisional menjadi fokus
dalam pembuatan jaja Bali di restoran ini. Dalam pembuatan jaja bali ini konsep
green practice sudah dilaksanakan akan tetapi belum maksimal. Misalnya pada
green action Restoran Garden Terrace sudah menggunakan lampu LED untuk
penghematan energi listrik, sensor air sudah digunakan untuk penghematan, air
limbah juga sudah melalui penyulingan untuk dimanfaatkan menyiram
tanaman,menggunakan bahan pewarna yang di ambil dari keun untuk mengurangi
pengeluaran biaya pembeliaan. Akan tetapi daur ulang penggunaan ranting-ranting
kering sebagai bahan bakar untuk memasak Jaja Bali(laklak) belum dilaksanakan
karena atap Restoran Garden Terrace terbuat dari alang-alang dan juga hiasanya
kebanyakan memakai kayu yang mudah terbakar maka dari itu memasak di hadapan
tamu (/ife cooking) masih menggunakan gas elpiji sebagai bahan bakar. Green food
yang sudah dilaksanakan seperti penggunaan bahan organik, penggunaan bahan
lokal Bali dan juga hasil dari kebun hotel yang di tanam di lingkungan hotel dan
nutrisi dari makanan. Sedangkan untuk green donation pihak Restoran Garden
Terrace sudah memberikan edukasi kepada setiap tamu yang menginap di
Komaneka Resort Ubud ketika mereka berkunjung ke Restoran Garden Terrace.
Pelaksanaan Green donation dari Restoran Garden Terrace yang di lakukan adalah
mengumpulkan sisa-sisa makanan dari tamu yang akan diambil oleh masyarakat
sekitar yang sudah di tunjuk oleh perusahan untuk di jadikan makanan ternak dan
juga dari tukang kebun mengumpulkan bekas potongan tanam-tanaman yang akan

di jadikan pupuk kompos oleh bang sampah desa setempat.



Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis tertarik untuk melakukan kajian
lebih mendalam mengenai implementasi green practice, khususnya dalam
pembuatan jaja Bali di Restoran Garden Terrace Komaneka Resort Ubud sebagai
upaya mendukung konsep green hotel.

1.2 Rumusan Masalah

1. Bagaimanakah implementasi green practice dalam pembuatan jaja Bali di
Restoran Garden Terrace Komaneka Resort Ubud ?

2. Bagaimanakah implementasi green practice dalam pembuatan jaja Bali di
Restoran Garden Terrace Komaneka Resort Ubud untuk mendukung konsep
green hotel?

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah tersebut dapat diketahui bahwa tujuan
penelitian ini ialah sebagai berikut:

1. Untuk menganalisis implementasi green practice dalam pembuatan jaja Bali di
Restoran Garden Terrace Komaneka Resort Ubud

2. Untuk menganalisis implementasi green practice dalam pembuatan jaja Bali
untuk mendukung konsep green hotel di Restoran Garden Terrace Komaneka
Resort Ubud

1.4 Manfaat Penelitian

Berdasarkan latar belakang, rumusan masalah dan tujuan penelitian di atas,
maka penelitian ini dapat dibagi menjadi 2 (dua) yaitu:

Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat dalam pengembangan ilmu

pengetahuan pada perusahaan yang bertujuan untuk mengetahui implementasi



green practice dalam pembuatan jaja Bali untuk mendukung konsep green hotel di
Restoran Garden Terrace Komaneka Resort Ubud

Manfaat Praktis

a. Manfaat bagi Politeknik Negeri Bali

Penelitian ini diyakini dapat menjadi bahan referensi bagi mahasiswa
Politeknik Negeri Bali yang melakukan penelitian tambahan tentang implementasi
green practice dalam pembuatan jaja Bali untuk mendukung konsep green hotel di
Restoran Garden Terrace Komaneka Resort Ubud
b. Manfaat bagi Perusahaan

Diharapkan usulan penelitian ini juga dapat menjadi bahan pertimbangan dan
masukan bagi seluruh staf tentang pentingnya implementasi green practice dalam
pembuatan jaja Bali untuk mendukung konsep green hotel di Restoran Garden
Terrace Komaneka Resort Ubud
c. Manfaat bagi Penulis

Penelitian ini merupakan salah satu syarat bagi mahasiswa untuk
menyelesaikan studi Sarjana Terapan di Politeknik Negeri Bali dan diharapkan
dapat menjadi bahan perbandingan dan implementasi di lapangan dengan  bekal
kartu 'dan praktek yang diwarnai dengan empus  teori dan praktek yang
diperoleh pada kampus.
1.5 Ruang Lingkup dan Batasan Penelitian

Ruang lingkup penelitian meliputi “Implementasi Green practice dalam
pembuatan jaja Bali untuk mendukung konsep green hotel di Restoran Garden

Terrace Komaneka Resort Ubud” Variabel yang digunakan dalam penelitian ini



terdiri dari Green Practice dan Green Hotel. Penelitian ini berfokus pada penerapan
yang dilakukan oleh Food and Beverage Product dalam pembuatan jaja Bali di

Restoran Garden Terrace Komaneka Resort Ubud.
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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah diuraikan,
maka kesimpulan yang ingin penulis dapatkan, antara lain :

Implementasi green practice dalam pembuatan jaja Bali di Restoran Garden
Terrace Komaneka Resort Ubud telah dilakukan dengan baik, mencakup aspek
green action, green food, dan green donation. Restoran telah menerapkan efisiensi
energi, penggunaan produk ramah lingkungan, dan pencegahan polusi sebagai
bagian dari green action. Dalam aspek green food, restoran memanfaatkan bahan
makanan organik, lokal, musiman, serta pewarna alami dalam pembuatan jaja Bali.
Meskipun ada keterbatasan dalam penggunaan tungku tradisional, restoran telah
beradaptasi dengan menggunakan kompor gas sebagai alternatif yang lebih aman.
Selain itu, restoran juga melakukan praktik green donation dengan
menyumbangkan sisa makanan sebagai pakan ternak dan potongan sayuran untuk
pupuk kompos. Namun, masih terdapat ruang untuk peningkatan, terutama dalam
hal penggunaan tungku tradisional yang lebih ramah lingkungan dan sesuai dengan
konsep green practice.

Implementasi green practice dalam pembuatan jaja Bali di Restoran Garden
Terrace Komaneka Resort Ubud telah memberikan kontribusi yang signifikan
dalam mendukung konsep green hotel. Berbagai praktik ramah lingkungan yang
diterapkan di restoran ini sejalan dengan indikator-indikator green hotel, seperti
reduce consumption, green product & service, recyclables, dan energy saving.

Upaya efisiensi energi, penggunaan bahan makanan organik dan lokal, serta
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pengelolaan sampah yang efektif di restoran secara langsung mendukung
operasional hotel yang lebih ramah lingkungan. Selain itu, inisiatif green donation
yang dilakukan restoran juga memberikan manfaat sosial dan lingkungan bagi
masyarakat sekitar. Dengan terus memperkuat komitmen dan inovasi dalam
penerapan green practice, Restoran Garden Terrace dapat menjadi model yang
inspiratif bagi industri perhotelan dalam mewujudkan konsep green hotel yang

komprehensif dan berkelanjutan.

5.2 Saran

Berdasarkan  hasil penelitian dapat disarankan restoran untuk
mengembangkan alternatif tungku tradisional yang lebih aman dan ramah
lingkungan, sambil meningkatkan edukasi dan keterlibatan staf dalam
implementasi green practice. Hal ini dapat dicapai melalui kolaborasi dengan ahli
kuliner tradisional dan penerapan teknologi inovatif untuk tungku, serta program
pelatihan komprehensif bagi staf mengenai penggunaan bahan organik lokal,
pengelolaan sampah efektif, dan penghematan energi. Dengan pendekatan holistik
ini, restoran dapat memperkuat komitmennya terhadap praktik ramah lingkungan
sambil mempertahankan kualitas dan autentisitas hidangan.

Saran penelitian selanjutnya untuk mengkaji potensi penggunaan energi
terbaru dalam operasional restoran, seperti panel surya atau sistem biogas dari
limbah organik. Studi ini dapat menganalisis kelayakan teknis dan ekonomi dari
penerapan teknologi tersebut, serta dampaknya terhadap pengurangan jejak karbon

restoran dalam jangka panjang.
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