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ABSTRAK

Industri konstruksi di Indonesia, sebagai sektor kunci dalam mendorong
pertumbuhan ekonomi nasional, berkontribusi signifikan terhadap PDB,
perpajakan, dan investasi infrastruktur. Namun, persaingan yang semakin ketat
menuntut perusahaan seperti PT. Tunas Jaya Sanur, yang bergerak di berbagai
bidang konstruksi dan produksi, untuk mengadopsi strategi yang efektif guna
mencapai tujuan perusahaan. PT. Tunas Jaya Sanur menghadapi tantangan dalam
pengendalian biaya, terbukti dari ketidaksesuaian antara anggaran dan realisasi
biaya yang terjadi selama 2021 hingga 2023. Kurangnya komunikasi, data yang
tidak akurat, dan mekanisme pemantauan yang lemah merupakan beberapa faktor
penyebab. Oleh karena itu, penerapan akuntansi pertanggungjawaban yang efektif
sangat penting untuk memperbaiki pengendalian anggaran dan mencapai efisiensi
operasional.

Tujuan dari penelitian ini adalah (1) Untuk mengetahui penerapan penerapan
akuntansi pertanggungjawaban yang diterapkan pada PT. Tunas Jaya Sanur (2)
Untuk mengetahui efisiensi pengendalian biaya yang dilaksanakan pada PT. Tunas
Jaya Sanur. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan
kualitatif dan kuantitatif. Data yang digunakan yaitu data primer dan data sekunder
yang diperoleh melalui teknik wawancara.

Berdasarkan hasil penelitian menunjukan bahwa akuntansi pertanggungjawaban
pada PT. Tunas Jaya Sanur belum diterapkan dengan baik, karena belum
diterapkannya secara utuh syarat-syarat akuntansi pertanggungjawaban.
Pengendalian biaya pada PT. Tunas Jaya Sanur belum dapat dikatakan efisien
karena masih terdapat selisih biaya yang tidak menguntungkan.

Kata kunci: akuntansi pertanggungjawaban, pusat pertanggungjawaban,
efisiensi biaya
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ABSTRACT

The construction industry in Indonesia, as a key sector in driving national
economic growth, contributes significantly to GDP, taxation, and infrastructure
investment. However, increasing competition demands companies like PT. Tunas
Jaya Sanur, which operates in various construction and production fields, to adopt
effective strategies to achieve their objectives. PT. Tunas Jaya Sanur faces
challenges in cost control, as evidenced by discrepancies between budgeted and
actual costs from 2021 to 2023. Factors such as lack of communication, inaccurate
data, and weak monitoring mechanisms contribute to these issues. Therefore, the
effective implementation of responsibility accounting is crucial to improve budget
control and achieve operational efficiency.

The objectives of this research are (1) to understand the implementation of
responsibility accounting at PT. Tunas Jaya Sanur, and (2) to assess the efficiency
of cost control at PT. Tunas Jaya Sanur. This research uses descriptive methods
with both qualitative and quantitative approaches. The data used includes primary
and secondary data obtained through interview techniques.

The results of the research indicate that responsibility accounting at PT. Tunas
Jaya Sanur has not been fully implemented, as the requirements for responsibility
accounting have not been entirely met. Cost control at PT. Tunas Jaya Sanur cannot
be considered efficient because there are still unfavorable cost variances.

Keywords: responsibility accounting, responsibility centers, cost efficiency
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BAB I
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Perkembangan dan persaingan dalam dunia industri saat ini kian
meningkat, utamanya pada sektor industri konstruksi. Industri konstruksi
berperan penting dalam upaya memajukan nilai kapitalisasi dan
pembangunan infrastruktur di Indonesia. Menurut Menteri Pekerjaan
Umum dan Perumahan Rakyat (PUPR), sektor konstruksi memiliki
kontribusi terhadap PDB sebesar 15%, kemudian untuk perpajakan sekitar
25%, dan investasi infrastruktur hingga 70%. Capaian yang tidak kecil ini
disumbangkan dari lima subsektor konstruksi utama dalam program
"Pembangunan Indonesia Maju". (Basuki, 2023).

Perkembangan yang terjadi pada sektor industri memberikan pengaruh
positif bagi perekonomian Indonesia. Namun, perkembangan ini juga
menimbulkan persaingan yang semakin ketat. Kondisi ini menuntut setiap
perusahaan untuk dapat bersaing secara efektif dalam lingkungan bisnis
yang kompetitif serta mampu mengantisipasi segala peluang yang dapat
mempengaruhi perkembangan perusahaan. Setiap perusahaan yang
didirikan tentu memiliki tujuan utama, yaitu untuk mencapai laba maksimal
dan menjamin kelangsungan hidup perusahaan yang berkesinambungan
(going concern). Untuk mencapai tujuan yang diinginkan, perusahaan harus
mempersiapkan dan menerapkan strategi yang efektif dan efisien.

Selanjutnya, guna memudahkan manajemen dalam mengawasi penerapan



strategi tersebut, maka perlu dilakukan pendelegasian atau pelimpahan
wewenang dari atasan kepada masing-masing pusat pertanggungjawaban.
Dengan  adanya pelimpahan  wewenang ini, setiap  pusat
pertanggungjawaban dapat melakukan pengendalian pada lingkup tanggung
jawabnya masing-masing.

Pengendalian dalam suatu perusahaan dapat diterapkan secara efektif
melalui sistem akuntansi pertanggungjawaban. Akuntansi
pertanggungjawaban ialah suatu sistem akuntansi yang digunakan untuk
memonitor Kinerja atau performa tiap pusat pertanggungjawaban yang ada,
sepadan dengan informasi yang diperlukan oleh manajer untuk menjalankan
aktivitas  operasional  perusahaan pada masing-masing  pusat
pertanggungjawaban (Samryn, 2012). Informasi yang dihasilkan oleh
sistem akuntansi pertanggungjawaban sangat disyaratkan dalam
pengendalian manajemen. Informasi tersebut berperan sebagai media atau
sarana untuk motivasi, komunikasi, dan evaluasi kinerja di dalam
organisasi.

Menurut Hansen dan Mowen (2013) Akuntansi pertanggungjawaban
merupakan sistem yang digunakan untuk mengestimasi hasil yang
dikumpulkan dari setiap pusat pertanggungjawaban, sesuai dengan
informasi atau keterangan yang dibutuhkan oleh manajer dalam
mengendalikan masing-masing pusat pertanggungjawaban. Setiap pusat
pertanggungjawaban memiliki otoritas atas pendapatan, biaya, dan alokasi

dana investasi di dalam organisasi. Menurut Hansen dan Mowen (2013)



pusat-pusat pertanggungjawaban tersusun dari pusat biaya (cost center),
pusat pendapatan (revenue center), pusat laba (profit center), dan pusat
investasi (investment center).

Untuk mengevaluasi penerapan akuntansi pertanggungjawaban di suatu
perusahaan, dapat dilihat melalui beberapa syarat atau ketentuan yang harus
dipenuhi. Beberapa ketentuan akuntansi pertanggungjawaban dapat
digunakan sebagai dasar penilaian, seperti struktur organisasi yang
terstruktur  jelas, anggaran yang tersedia, pemisahan biaya,
pengklasifikasian kode rekening, serta laporan pertanggungjawaban yang
tersedia (Mulyadi, 2016).

PT. Tunas Jaya Sanur merupakan perusahaan bidang konstruksi yang
telah berdiri sejak tahun 1978 dan berlokasi di Jalan Bypass Ngurah Rai No.
21, Sesetan, Denpasar Selatan. Perusahaan ini telah berhasil membuat
proyek hampir di seluruh wilayah Indonesia serta memiliki berbagai bidang
usaha diantaranya, bisnis pelaksana jasa konstruksi, produksi Asphalt
Mixing Plant (AMP), batako, dan baja, serta penyewaan alat berat.

Atas pertimbangan luas dan kompleksnya kegiatan usaha yang
dijalankan oleh PT. Tunas Jaya Sanur, manajer tidak mungkin dapat
memantau secara langsung seluruh kegiatan operasional perusahaan. Oleh
karena itu, para pimpinan harus menyelenggarakan pendelegasian atau
pelimpahan kewenangan serta tanggungjawab yang sangat penting kepada

tingkatan pimpinan yang ada dibawahnya. Dengan demikian, segala



kendala yang ada dapat diatasi dengan lebih baik dan sesuai dengan harapan
dan ekspektasi yang diinginkan.

Syarat akuntansi pertanggungjawaban dilihat dari segi anggaran dan
realisasi yang terjadi pada perusahaan ini memiliki dampak terhadap biaya
yang akan dikeluarkan perusahaan. PT. Tunas Jaya Sanur secara rutin setiap
periodenya telah menyusun anggaran dengan tujuan untuk memastikan
bahwa PT. Tunas Jaya Sanur memiliki dana yang cukup untuk menjalankan
kegiatan secara efisien, mengontrol pengeluaran, dan mencapai tujuan
keuangan. Anggaran yang disusun secara rutin oleh PT. Tunas Jaya Sanur
merupakan anggaran produksi untuk bisnis Asphalt Mixing Plant (AMP)
dan anggaran operasional terkait dengan kegiatan sehari-hari dari PT. Tunas
Jaya Sanur. Di mana dalam proses penyusunan anggaran pada PT. Tunas
Jaya Sanur belum melibatkan semua pihak yang berkepentingan. Sehingga
mengakibatkan ketidaksesuaian antara anggaran dan realisasi biaya yang
sebenarnya terjadi. Tabel 1.1 berikut menunjukkan gambaran singkat varian
antara anggaran dan realisasi pada PT. Tunas Jaya Sanur yang terjadi pada
tahun 2021 sampai dengan tahun 2023.

Tabel 1. 1
Laporan Realisasi Anggaran Biaya PT. Tunas Jaya Sanur

Tahun 2021 — Tahun 2023
(Dalam Jutaan Rupiah)

Tahun Anggaran Realisasi Presentase
2021 Rp8.299,77 Rp9.945,31 120%
2022 Rp13.663,26 Rp17.799,06 130%
2023 Rp15.617,40 Rp18.143,03 116%

Sumber: Data sekunder, PT. Tunas Jaya Sanur



Tabel 1.1 merupakan gambaran umum dari rencana produksi dan
operasional PT. Tunas Jaya Sanur pada tahun 2021 sampai dengan tahun
2023 terhadap biaya yang dikeluarkan perusahaan. Anggaran dan realisasi
yang digambarkan tersebut menunjukkan selisih yang berbeda-beda setiap
tahunnya. Pada tahun 2021 persentase selisih anggaran dan realisasi biaya
mencapai angka 120 %, dan meningkat pada tahun 2022 ke angka 130%
dan turun pada tahun 2023 yaitu sebesar 116%. Ketidakcocokan antara
anggaran dan realisasi biaya PT. Tunas Jaya Sanur pada tahun 2021 sampai
dengan tahun 2023 ini disebabkan oleh beberapa faktor, seperti kurangnya
komunikasi dan koordinasi antar departemen dalam proses penyusunan
anggaran, data dan informasi yang digunakan dalam penyusunan anggaran
tidak akurat atau tidak terkini, tidak adanya mekanisme yang jelas untuk
memantau dan mengendalikan pelaksanaan anggaran, serta kurangnya
fleksibilitas dalam anggaran untuk menyesuaikan dengan perubahan
kondisi yang tidak terduga. Peristiwa ini menunjukkan perlunya
penyempurnaan sistem akuntansi pertanggungjawaban dan pengendalian
anggaran biaya pada PT. Tunas Jaya Sanur.

Berdasarkan uraian tersebut dan melihat pentingnya pengendalian suatu
biaya, maka penerapan akuntansi pertanggungjawaban dengan anggaran
sebagai pengendalian biaya pada PT. Tunas Jaya Sanur perlu ditelaah lebih
lanjut. Penelitian ini diharapkan tidak hanya memberikan kontribusi teoritis
dalam pengembangan akuntansi pertanggungjawaban, tetapi juga

memberikan implikasi praktis bagi manajemen PT. Tunas Jaya Sanur dalam



menyempurnakan sistem akuntansi pertanggungjawaban dan meningkatkan
efektivitasnya dalam rangka mencapai tujuan perusahaan.
B. Rumusan Masalah
Adapun rumusan masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut:
1. Bagaimana penerapan akuntansi pertanggungjawaban pada PT. Tunas
Jaya Sanur?
2. Bagaimana efisiensi pengendalian biaya yang dilaksanakan pada PT.
Tunas Jaya Sanur?
C. Batasan Masalah
Penelitian ini membatasi analisis pada implementasi yang berkaitan
dengan akuntansi pertanggungjawaban pada pusat biaya di PT. Tunas Jaya
Sanur selama periode 2021 sampai dengan 2023. Data penelitian yang
digunakan adalah struktur organisasi perusahaan, sistem pengkodean
rekening, anggaran dan realisasi biaya, serta laporan pertanggungjawaban

yang dikumpulkan melalui wawancara, observasi dan dokumentasi.

D. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:
a. Untuk mengetahui penerapan penerapan akuntansi
pertanggungjawaban yang diterapkan pada PT. Tunas Jaya Sanur.
b. Untuk mengetahui efisiensi pengendalian biaya yang dilaksanakan

pada PT. Tunas Jaya Sanur.



2. Manfaat Penelitian

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

a. Manfaat Teoritis

b.

1)

2)

3)

Hasil penelitian ini diharapkan dapat mengembangkan ilmu
pengetahuan di bidang akuntansi.

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan dalam penerapan
akuntansi pertanggungjawaban sebagai pengendali biaya agar
sesuai standar akuntansi yang berlaku.

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan bahan kajian bagi
peneliti selanjutnya terkhususnya dalam bidang akuntansi

manajemen.

Manfaat Praktis

1)

2)

Bagi Mahasiswa

Sebagai sarana untuk menambah ilmu pengetahuan dan
implementasi teori yang diterima dari kegiatan perkuliahan
dalam situasi yang nyata.
Bagi Politeknik Negeri Bali

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi
bagi Politeknik Negeri Bali dalam mengembangkan pendidikan
dan penyempurnaan materi perkuliahan. Penelitian ini dapat
digunakan sebagai referensi keilmuan, sumber informasi, dan

rujukan terkhususnya dalam bidang akuntansi manajemen.



3) Bagi Perusahaan
Hasil penelitian ini diharapkan mampu memberikan masukan
maupun saran kepada PT. Tunas Jaya Sanur dalam hal
penyusunan anggaran dan pengendalian biaya. Penelitian ini
juga berguna secara teknis untuk memperbaiki, meningkatkan
suatu keadaan, dan memberikan solusi dalam pemecahan

masalah penerapan akuntansi pertanggungjawaban.



BAB V
PENUTUP
A. Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan mengenai analisis

penerapan akuntansi pertanggungjawaban dengan anggaran sebagai

pengendali biaya pada PT. Tunas Jaya Sanur, maka dapat ditarik kesimpulan
sebagai berikut:

1. Penerapan akuntansi pertanggungjawaban pada PT. Tunas Jaya Sanur
belum sepenuhnya memadai. Hal ini didukung dengan belum
terpenuhinya syarat-syarat penerapan akuntansi pertanggungjawaban
yang sudah dijalankan perusahaan diantaranya sebagai berikut:

a. PT. Tunas Jaya Sanur telah menyusun struktur organisasi dengan
cukup baik. Hal ini dapat dilihat dari adanya penggambaran secara
jelas pembagian wewenang dan tanggung jawab untuk tiap tingkatan
manajemen dan hubungan kerja antar bagian dalam perusahaan.
Dengan adanya struktur organisasi memungkinkan keberhasilan
program perencanaan dan pengendalian yang ditetapkan perusahaan.

b. PT. Tunas Jaya Sanur telah menyusun anggaran yang digunakan
sebagai alat kontrol dalam kegiatan perusahaan serta sebagai dasar
dalam pengendalian biaya. Namun, dalam proses penyusunanya
dikatakan belum efektif karena tidak melibatkan seluruh bagian yang

bersangkutan dalam penyusunan anggaran. Sehingga anggaran yang
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dihasilkan tidak dapat mencerminkan realitas operasional yang
sebenarnya hingga mengarah pada perkiraan yang tidak akurat.

c. Penggolongan atau pengklasifikasian biaya terkendali dan biaya tidak
terkendali pada PT. Tunas Jaya Sanur belum dilakukan sebagai
pengendalian biaya. Hal ini berdampak pada inefisiensi biaya
operasional sehingga mengeluarkan lebih banyak biaya daripada yang
seharusnya, yang dapat mengurangi profitabilitas perusahaan.

d. Sistem akuntansi dengan pengkodean rekening yang diterapkan oleh
PT. Tunas Jaya Sanur belum cukup memadai. Karena belum dapat
menggambarkan setiap tingkatan dalam struktur organisasi yang
membuat manajemen kesulitan untuk mengidentifikasi area yang
memerlukan pengendalian biaya lebih lanjut.

e. PT. Tunas Jaya Sanur sudah membuat dan melaporkan laporan
pertanggungjawaban berupa laporan realisasi anggaran biaya. Pada
laporan pertanggungjawaban dapat dilihat berapa besarnya
perbandingan antara anggaran dengan realisasinya, serta besarnya
selisih yang terjadi pada tahun 2021-2023.

2. Berdasarkan hasil perbandingan dan realisasi anggaran biaya, efisiensi
pengendalian biaya yang dilaksanakan pada PT. Tunas Jaya Sanur belum
optimal. Terdapat penyimpangan antara anggaran yang direncanakan dan
realisasi biaya yang berkesinambungan dari tahun 2021 sampai dengan
tahun 2023 menunjukkan ketidakefisienan. Hal ini mengindikasikan

bahwa sistem pengendalian biaya yang diterapkan belum efektif dalam
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mengidentifikasi, mengelola, dan mengurangi biaya yang tidak

diperlukan.

B. Implikasi
1. Implikasi Teoritis
Penelitian ini dapat memperkaya literatur tentang akuntansi
pertanggungjawaban dengan menambahkan wawasan mengenai
penerapan sistem akuntansi pertanggungjawaban dapat membantu dalam
pengendalian biaya. Temuan ini dapat digunakan sebagai dasar untuk
pengembangan teori lebih lanjut.
2. Implikasi Praktis
PT. Tunas Jaya Sanur dapat menggunakan hasil penelitian ini sebagai
alat pengendalian agar lebih cermat dalam penyusunan anggaran
perusahaan. Hal ini dapat membantu dalam pencapaian target biaya yang

lebih rasional dan terukur.

C. Saran
Berdasarkan simpulan, maka diberikan saran sebagai berikut:
1. Bagi PT. Tunas Jaya Sanur

a. Dalam anggaran maupun laporan pertanggungjawaban sebaiknya
dilakukan pengklasifikasian biaya menjadi biaya yang dapat
dikendalikan dan yang tidak dapat dikendalikan oleh masing-masing
pusat pertanggungjawaban. Biaya yang terklasifikasi menjadi biaya
terkendali yaitu biaya bahan baku, biaya sewa Asphalt Mixing Plant

(AMP), biaya karyawan, biaya perlengkapan kantor, biaya
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pemeliharaan, biaya diklat dan litbang, biaya rumah tangga dan rapat,
biaya pajak dan asuransi, serta biaya jasa konsultan. Sedangkan, biaya
yang terklasifikasi menjadi biaya yang tidak dapat dikendalikan yaitu
biaya overhead Asphalt Mixing Plant (AMP), biaya upah, biaya
energi, komunikasi, akomodasi, dan biaya marketing. Karena hanya
biaya yang dapat dikendalikan saja yang dapat dimintai
pertanggungjawaban sehingga memudahkan untuk dilakukannya
pengendalian.

b. Dalam penyusunan anggaran PT. Tunas Jaya Sanur seharusnya
melibatkan seluruh pihak yang berkaitan dengan penggunaan biaya,
guna menghasilkan anggaran yang rasional sehingga meminimalisasi
terjadinya penyimpangan yang tidak menguntungkan perusahaan.

2. Bagi Peneliti Selanjutnya

a. Disarankan agar penelitian selanjutnya dilakukan dengan jangka
waktu yang lebih panjang untuk memungkinkan pengamatan yang
lebih mendalam, serta untuk memastikan bahwa semua faktor yang
relevan dapat dianalisis secara optimal.

b. Penelitian ini hanya berfokus pada biaya operasional dan khusus pada
periode 2021-2022. Disarankan peneliti selanjutnya bisa memperluas
penelitian tidak hanya pada biaya operasional atau hanya tiga periode
saja, sehingga diharapkan dapat memberikan informasi yang lebih

akurat dan bermanfaat.
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c. Disarankan agar fokus penelitian dilakukan pada analisis anggaran
dan realisasi historikal per proyek. Data ini akan memungkinkan
peneliti untuk mendalami ketepatan perencanaan anggaran dan
pelaksanaan proyek secara lebih mendalam. Dengan membandingkan
anggaran yang direncanakan dan realisasi aktual dari berbagai proyek,
peneliti dapat mengidentifikasi pola, variabilitas, serta faktor-faktor
yang mempengaruhi deviasi anggaran. Pendekatan ini akan
memberikan wawasan yang berharga tentang efisiensi pengelolaan
proyek dan membantu dalam pengembangan model prediksi anggaran
yang lebih akurat di masa depan

d. Disarankan agar penelitian selanjutnya menganalisis pada
perbandingan antara anggaran dan realisasi dari segi pusat pendapatan
dan pusat biaya. Dengan membagi analisis ke dalam dua dimensi ini,
peneliti dapat mengevaluasi kinerja keuangan dengan lebih rinci,
mengidentifikasi area-area spesifik yang mengalami deviasi, dan
memahami penyebab di balik perbedaan antara proyeksi anggaran dan

hasil aktual.
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