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ABSTRAK

Bagus Chrisna Yoga Aditya Kusuma Putra, I Gusti Ngurah. (2024). Penerapan
Green Practice Pada Sales & Marketing Department Untuk Mendukung Green
Hotel di W Bali Seminyak. Skripsi: Manajemen Bisnis Pariwisata, Jurusan
Pariwisata, Politeknik Negeri Bali.

Skripsi ini telah disetujui dan diperiksa oleh Pembimbing I: Drs I Ketut Suarja,
M.Si dan Pembimbing II : Made Sudiarta, SS., M.Par

Kata kunci : Penerapan, green practice, sales & marketing, mendukung, green
hotel

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Penerapan Green Practice Pada Sales
& Marketing Department Untuk Mendukung Green Hotel di W Bali Seminyak.
Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini yaitu analisis deskrtiptif
kualitatif. Teknik pengambilan data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu
observasi, wawancara, dokumentasi, dan studi pustaka. Informan dalam penelitian
ini yaitu Account Director Sales, Sales Manager MICE, Social Media Manager,
Event Coordinator dan Sales Coordinator. penerapan green practice pada sales &
marketing department sudah terlaksana dengen menerapkan indikator pada green
practice itu sendiri yaitu green action dalam penerapannya W Bali Seminyak sudah
menggunakan produk ramah lingkungan serta menerapkan efisiensi enegri dan air,
green food W Bali Seminyak juga sudah menggunakan bahan lokal dan organik dan
mendukung keberlangsungan makanan lokal dan pada indikator green donation W
Bali Seminyak juga sudah berkolaborasi dengan organisasi yang mendukung
program ramah lingkungan dan memberikan edukasi kepada karyawan maupun
masyarakat akan pentingnya keberlangsungan lingkungan. Dalam penerapannya
ketiga indikator tersebut belum bisa diterapkan secara maksimal dikarenakan
kebutuhan dan prefensi tamu yang masih mengarah pada penggunaan barang yang
tidak ramah lingkungan seperti contohnya penggunaan kertas dan plastik. Indikator
yang terdapat pada green practice yang diterapkan di W Bali Seminyak sudah
relevan dengan dimensi green hotel adapun keterkaitan indikator green practice
dengan dimensi green hotel yaitu pada indikator pertama efisiensi energi dan air
saling berkaitan dengan energy management dan environmental protection,
indikator kedua yaitu penggunaan produk ramah lingkungan yang berkaitan dengan
green design, enviromental protection, reduce consumption, serta green product
and service, indikator ketiga yaitu mendukung keberlangsungan makanan lokal
berkaitan dengan green product and services dan socio-economic and
environmental benefits, indikator keempat yaitu menggunakan bahan lokal dan
organik berkaitan dengan dimensi green product and services dan reduce
consumption, indikator kelima yaitu keterkaitan program komunitas dengan socio-
economic and environmental benefits, indikator terakhir yaitu melakukan edukasi
mengenai perilaku green kepada karyawan berkaitan dengan dimensi socio-
economic and environmental benefits.



ABSTRACT

Bagus Chrisna Yoga Aditya Kusuma Putra, I Gusti Ngurah. (2024). Application of
Green Practice in the Sales & Marketing Department to Support Green Hotel at W
Bali Seminyak. Undergraduated thesis: Tourism Business Management, Tourism
Department, Polytechnic State of Bali.

This undergraduate thesis has been supervised and approved by Supervisor I: Drs [
Ketut Suarja, M.Si and Supervisor II: Made Sudiarta, SS., M.Par

Keywords : Application, green practice, sales & marketing, support, green hotel

This research aims to analyze the implementation of Green Practices in the Sales &
Marketing Department to support Green Hotel initiatives at W Bali Seminyak. The
research method used is qualitative descriptive analysis. The data collection
techniques employed in this study include observation, interviews, documentation,
and literature review. The informants in this study are the Account Director of Sales,
Sales Manager MICE, Social Media Manager, Event Coordinator, and Sales
Coordinator. The implementation of green practices in the Sales & Marketing
Department has been carried out by applying indicators of green practices, such as
green actions. At W Bali Seminyak, environmentally friendly products are used,
and there is an application of energy and water efficiency. The green food practices
at W Bali Seminyak also involve using local and organic ingredients and supporting
the sustainability of local food. Furthermore, in terms of green donations, W Bali
Seminyak has collaborated with organizations that support environmentally
friendly programs and provides education to employees and the community about
the importance of environmental sustainability. However, the full implementation
of these three indicators has not yet been achieved due to guests' needs and
preferences still leaning towards the use of non-environmentally friendly items,
such as paper and plastic. The green practice indicators applied at W Bali Seminyak
are relevant to the dimensions of green hotels. Specifically, the connection between
green practice indicators and green hotel dimensions is as follows: the first
indicator, energy and water efficiency, is related to energy management and
environmental protection; the second indicator, the use of environmentally friendly
products, relates to green design, environmental protection, reduced consumption,
and green products and services; the third indicator, supporting the sustainability of
local food, is related to green products and services, as well as socio-economic and
environmental benefits; the fourth indicator, using local and organic materials,
pertains to green products and services and reduced consumption; the fifth
indicator, community program involvement, is related to socio-economic and
environmental benefits; and the final indicator, educating employees about green
behaviors, relates to socio-economic and environmental benefits dimensions.

Xi



DAFTAR ISI

SKRIPSL ... i
SKRIPSI ... ii
SKRIPSL ... .ot iii
HALAMAN PERSETUJUAN SKRIPSI ........cccoooiiiiiiiiiiie iv
LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI ........coooiiiiiii \4
HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT ............ccooooiiiiiii vi
KATA PENGANTAR ..ottt vii
ABSTRAK ... X
ABSTRACT ..ottt ettt b e xi
DAFTAR IS ...ttt ket b et n e xii
DAFTAR TABEL ..ottt xiv
DAFTAR GAMBAR .......coooiiiiiiii it XV
DAFTAR LAMPIRAN ... it e Xvi
BAB I PENDAHULUAN .......oooiiiii it 1
1.1 Latar BelaKang .........c.oooviiiiiiie i e 1
1.2 Rumusan Masalah ..........ccooiiiiiiiii et 3
1.3 Tujuan Penelitian.........ccoorie it e 3
1.4 Manfaat Penelitian ...cc...oeeoieiinieiiinee i iiie s i s s siain e ss e isssmse s saneeesnneens 4
1.4.1 Manfaat TEOTTEIS «.cuueiiveeiiuseiaineeeiheeeiiee s bhe s i b e ireedabeeaaeeirne i e e abeeane e ne inreeneeas 4
1.4.2 Manfaat Praktis .......coovieierriieiieieeesiie e s sane s smnn s snneesneesnnes 4
1.5 Ruang Lingkup dan Batasan Penelitian .............cioiiriibininiii i 5
BAB II KAJIAN PUSTAKA ......oooiiiiiii e 6
2.1 Landasan TEOTT ......ueiueeiueieiieiiie ettt 6
21T HOEEL o 6
2.1.2 Sales (Penjualan) .........ccoccveiiiiiieiiece e 8
2.1.3 Marketing (Pemasaran) ...........cccerovvereeinieiie e 9
2.1.4 GTEEN PraCtiCe ... .eeiuviiiiiiiiiiiiie ettt 9
2.1.5 Green HOtel .....oueiieieiciece e 12
2.2 Hasil Penelitian Sebelumnya............cccoviiiiiiiiiiiiiicisecsee e 13

xii



BAB III METODE PENELITIAN ........cooooiiiiieee e 21

3.1 Lokasi dan Periode Penelitian............ccoceeiiiiiiiiiiiiiesic e 21
3.2 Objek Penelitian ..........cccoiiiiiieiiiiiiiieice s 21
3.3 Identifikasi Variable ...........cccoiiiiiiiiiiii e 21
3.4 Definisi Operasional Variable ...........cccocceiiiiiiiiiiiiiie e 21
3.5 Jenis dan Sumber Data.........ccooviiiiiiiiiiee 23
3.5.1JN0S DAt ... 23
3.5.2 SUMDET DAtA.....eiiiiiiiiiiiecee s 24
3.6 Metode Penentuan INforman ..........ccoooeeeieriiiiiie i 25
3.7 Pengumpulan Data ...........ccoooviiiiiiiiiiin e 25
3.7.1 ODSEIVASI ..ccvvieutieiieieitiesibe e tee ettt sttt e bt et e e bt et e s bt e et e et e e nbeenneeenes 25
3.7.2 WAWANCATA ..ttt sk s bbb bbbt e e s e e e ann e e s s 26
3.7.3 DOKUMENEAST +...vieeveeneiesitsiine s eeatee s siee s mesmbe et e e me et e e e be e b e enneenneeenes 26
3.7.4 Studi Kepustakaan.......c.cceiiiiiiiieiicee et 27
3.8 Metode ANaliSis Data.......veeiueesseiiiieiie st esiie s s s s b 27
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .......ccccccoooiiiiici, 30
4.1 Gambaran Umum Perusahaan............ccccoiiiiiiiiiiiiiniiiiieee e 30
4.1.1 Sejarah Singkat Perusahaan ........c.c.ccooviiiiiiii e 30
4.1.2 Fasilitas W Bali Seminyak ..........c.ccooiiiiiiiiiiieeiieeceesecsee e 31
4.1.3 Struktur OrganiSaSi........ciiiursmmssssssseesissiatiseseeneseessesesaeesreseeseessesesans 44
4.2. Hasil dan Pembahasan Penelitian.........ccc.cooiiiiiia it itk 49
4.2.1 Penerapan Green Practice pada Sales & Marketing Department di W Bali
SEMINYAK ... .1ttt e et e e st ene s aeane e nne s nnn e sen e rnen s 49
4.2.2 Keterkaitan Penerapan Green Practice pada Sales & Marketing
Department untuk Mendukung Green Hotel di W Bali Seminyak............c..cc..e.. 65
BAB V SIMPULAN DAN SARAN ..ot 71
5.1 SIMPUIAN .o 71
5.2 SATAMN...cii it e s 72
DAFTAR PUSTAKA ...ttt 74
LAMPIRAN ..ottt sbe et e et eante e sbeeanbeesbaeenneeas 76

xiii



DAFTAR TABEL

Tabel 3. 1 Definisi Operasional Variabel Green Practice..........cccooovevieiiiiieniinnne

Tabel 3. 2 Definisi Operasional Variabel Green Hotel

Xiv



DAFTAR GAMBAR

Gambar 4. 1 Spectacular ocean facing €SCaAPE ......ccovvvvvrverieiiiiiiiieiese e
Gambar 4. 2 Wonderful Garden View ESCape .........ccccocvviiiiiniiiiiciiic e
Gambar 4. 3 Marvelous SUILE .......c.ccviiiiiiiiiiiiiee e
GamDbar 4. 4 WOW SUILE ...veeiiieiiieiieeiiee ettt sne e
Gambar 4. 5 Extreme WOW SUIte.......covviiiiiiiiiiiiiciieceec e
Gambar 4. 6 Marvelous One Bedroom Pool Villa...........cccccoiiiiiiiiiiiciicice,
Gambar 4. 7 WOW Two Bedroom Pool Villa..........cccooiiiiiiiiiiiiiicc
Gambar 4. 8 Extreme WOW Three Bedroom Pool Villa..........ccccceeiiiiiininnnnn.
Gambar 4. 9 Starfish Bloo Restaurant ..............coccoooiiiiiiiiiiiicec e
Gambar 4. 10 Fire ReStaurant ..........cccooveiuieiiniiieiieiiie e
Gambar 4. 11 W LOUNZE .....coovviei ittt
Gambar 4. 12 108 Bar .......ooiuiiiiiiiiic s
Gambar 4. 13 WOODAT ......cciiiiiieiies et
Gambar 4. 14 Kapasitas Meeting Room W Bali Seminyak...............cccooviiinnnnn.
Gambar 4. 15 AWAY SPa......coiiiiiiiiiiiiiii it e
Gambar 4. 16 FIT (Fitness CeNter) ...........ccoeieiiieesiuesiueeiieaieisieesiee e sreesreesnneens
Gambar 4. 17 Struktur Organisasi W Bali Seminyak ...............cccoviiiiiiiiinnn,
Gambar 4. 18 Struktur Organisasi Sales & Marketing Department W Bali

Seminyak

Gambar 4. 19 LED Light Sales & Marketing Office.............ccoceviiiiiiiiiciinnnnn,
Gambar 4. 20 Penggunaan Air Galon .......cccouieiiioiiiiienc i
Gambar 4. 21 Gift Da......ooiviiiieiece i
Gambar 4. 22 Tempat Sampah Kertas..........ccccovoveiiiiiiiiiiiecec e
Gambar 4. 23 Tangkapan NElAYAN ...cewwereemimiiiiiiee e
Gambar 4. 24 W garden .ui...viovieiinne it seirmre e i b o s b e iran e e s e
Gambar 4. 25 Schoolars of Sustenance Campaign .........ccoveoreeiiiirmaieeaiesirriienes
Gambar 4. 26 Sungai WatCh...........ccoiiiiiiii e
Gambar 4. 27 Mangrove CIEANING .......cc..ivieiiuiimiesirins i esiee e s b srasn ks e
Gambar 4. 28 Pelepasan tuKiK. ..ot ittt s

XV



Lampiran 1.
Lampiran 2.
Lampiran 3.
Lampiran 4.
Lampiran 5.
Lampiran 6.
Lampiran 7.

DAFTAR LAMPIRAN

Pedoman WawanCara............ccccoooevvvvviiiiiiiiiiiiccecececeeeseeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 76
Hasil WawWanCara ............ccccooeoeeeiiiieiee ettt e e stnnre e e e 77
Hasil WawanCara .............ccceeeeiiiiiiciiie e aaee s 81
Hasil WawanCara .............cccoeeoeeeiiiieeee ettt tanree e e 85
Hasil WawanCara .............cccoeeeeiiiiiciiiie et aaee e 89
Hasil WawanCara .............ccceeeeiiiiiiciiie e aaee s 93
Dokumentasi Wawancara .............ccccceeeeeiiiiiieeie et eecrreeee e 97

XVi



BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Dalam beberapa tahun terakhir, kesadaran akan pentingnya perlindungan
lingkungan telah meningkat secara signifikan di seluruh dunia. Ini disebabkan oleh
meningkatnya perhatian terhadap isu-isu lingkungan seperti perubahan iklim,

polusi, dan keberlanjutan sumber daya alam.

Industri perhotelan, sebagai bagian dari industri pariwisata, telah menjadi
sasaran kritis dalam upaya untuk mengurangi dampak lingkungan. Hotel-hotel
menjadi sumber polusi dan konsumsi sumber daya yang signifikan, mulai dari

penggunaan air hingga energi dan limbah.

Sebagai respons terhadap tekanan lingkungan dan tuntutan pasar yang
berkembang, konsep "green hotel" telah muncul. Green hotel berkomitmen untuk
mengurangi dampak lingkungan mereka dengan menerapkan praktik-praktik ramah
lingkungan dalam operasi mereka, termasuk penggunaan energi terbaru,

pengelolaan limbah yang efisien, dan penggunaan bahan ramah lingkungan.

Sales & = Marketing = Department memiliki = peran penting dalam
mengkomunikasikan nilai green hotel kepada tamu potensial dan mitra bisnis.
Strategi pemasaran yang efektif dapat membantu meningkatkan kesadaran akan
keberadaan dan manfaat green hotel, serta mendorong pemilihan hotel yang

berkelanjutan.

Green practice merujuk pada tindakan dan kebijakan yang dirancang untuk

mengurangi dampak negatif terhadap lingkungan. Ini meliputi berbagai inisiatif



yang bertujuan untuk menghemat sumber daya alam, mengurangi emisi gas rumah
kaca, mengelola limbah dengan lebih baik, dan melestarikan ekosistem. Praktik ini
dapat mencakup penggunaan energi terbarukan, pengelolaan limbah yang efisien,
penerapan teknologi ramah lingkungan, serta promosi gaya hidup berkelanjutan.
Dalam penerapannya di Sales & Marketing Department di W Bai Seminyak green
practice itu sendiri merupakan langkah penting guna mendukung adanya green

hotel.

Green hotel adalah fasilitas akomodasi yang menerapkan praktik dan kebijakan
berkelanjutan untuk meminimalkan dampak lingkungan mereka. Ini mencakup
penggunaan teknologi dan metode yang mengurangi konsumsi energi, mengelola
sumber daya dengan lebih efisien, serta mengurangi dan mengelola limbah secara
bertanggung jawab. Hotel-hotel ini sering kali mendapatkan sertifikasi atau
akreditasi dari lembaga-lembaga lingkungan yang mengukur kinerja mereka dalam

hal keberlanjutan.

Untuk = mendukung  efektivitas upaya green hotel, penting untuk
mengintegrasikan green practice atau praktik-praktik ramah lingkungan ke dalam
semua aspek operasional hotel, termasuk departemen penjualan dan pemasaran.
Dengan demikian, proposal penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi
pengaruh green practice pada departemen penjualan dan pemasaran dalam

mendukung tujuan green hotel.

Beberapa kegiatan yang dilaksanakan di W Bali Seminyak telah menerapkan

konsep green hotel dimana mengurangi penggunaan kertas, plastik dan media



lainnya sehingga tidak menimbulkan waste yang berlebihan. Namun, disisi lain
belum adanya kesadaran akan penerapan lebih lanjut mengenai konsep
keberlanjutan dari green hotel. Berdasarkan hal tersebut, peneliti ingin menemukan
sejauh mana penerapan dan bagaimana kesenjangan antara pengetahuan dan
penerapan dari green practice di W Bali Seminyak. Dengan pemahaman yang
mendalam mengenai praktik-praktik terbaik dan potensi hambatan yang mungkin
muncul, diharapkan bahwa temuan dari penelitian ini dapat memberikan kontribusi

nyata untuk meningkatkan keberlanjutan dalam konsep green hotel.

Dengan mempertimbangkan latar belakang ini, proposal ini akan menyelidiki
strategi dan implementasi praktik-praktik green dalam departemen penjualan dan
pemasaran sebagai upaya untuk mendukung dan memperkuat posisi hotel sebagai

green hotel.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya, maka dapat

dirumuskan beberapa masalah sebagai berikut:

1. Bagaimana penerapan Green Practice di Sales & Marketing department
pada W Bali Seminyak ?
2. Bagaimanakah keterkaitan penerapan Green Practice di Sales & Marketing

department untuk mendukung Green Hotel di W Bali Seminyak ?

1.3 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian inin adalah sebagai berikut:

1. Mengidentifikasi penerapan green practice pada sales & marketing

departement di W Bali Seminyak.



2. Untuk mengetahui keterkaitan penerapan green practice pada sales &

marketing department untuk mendukung green hotel di W Bali Seminyak.
1.4 Manfaat Penelitian
Adapun Manfaat dari penelitian yang dilakukan penulis terdiri dari manfaat

teoritis dan manfaat praktis dengan uraian sebagai berikut:

1.4.1 Manfaat Teoritis

Adapun manfaat teoritis dari penelitian ini dimaksudkan agar bisa
berkontribusi sebagai refrensi untuk penelitian selanjutnya yang berkaitan dengan
penerapan green practice pada sales & marketing department untuk mendukung

green hotel dalam menangani kebutuhan tamu.

1.4.2 Manfaat Praktis
1. Bagi Peneliti
Penelitian ini bermanfaat bagi peneliti dalam rangka penelitian Tugas Akhir
(skripsi) yang diajukan sebagai salah satu syarat kelulusan pada Program Studi
Diploma IV, Menejemen Bisnis Pariwisata untuk memperoleh gelar Sarjana Sains
Terapan Pariwisata di Politeknik Negeri Bali. Di samping itu, penelitian ini dapat
memberikan pengalaman khususnya bidang perhotelan di industri pariwisata.
2. Bagi Jurusan Pariwisata Politeknik Negeri Bali
Hasil penelitian ini dapat bermanfaat bagi lembaga, khususnya Jurusan
Pariwisata, yaitu sebagai bahan bacaan dan acuan bagi mahasiswa Politeknik
Negeri Bali, khususnya bagi mahasiswa yang akan menyusun skripsi.

3. Bagi pihak W Bali Seminyak



Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan masukan bagi pihak

manajemen hotel selaku tempat dilaksanakannya penelitian ini.

1.5 Ruang Lingkup dan Batasan Penelitian

Penelitian ini akan difokuskan pada peranan green practice guna
mendukung green hotel yang akan berdampak pada lingkungan area daerah hotel
maupun luar hotel.

Responden penelitian terdiri dari karyawan W Bali Seminyak. Untuk
variabel yang diteliti akan meliputi green practice dan green hotel. Penelitian ini
tidak akan membandingkan hasil dengan hotel lain di sekitar area Seminyak.
Penelitian ini hanya akan fokus pada penerapan green practice dan konsep green
hotel dan tidak mencakup praktik di bagian lain dari hotel.

Dengan ruang lingkup dan batasan yang telah ditetapkan, diharapkan
penelitian ini dapat memberikan kontribusi bagi perkembangan green practice di
industri perhotelan serta memberikan pandangan yang lebih baik mengenai

penerapan green practice.



BAB YV

SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Pada penelitian ini setelah dilakukan analisis dan pembahasan dari hasil
penelitian penerapan green practice pada sales & marketing department di W Bali
Seminyak, maka dapat disimpulkan bahwa penerapan green practice pada sales &
marketing department sudah terlaksana dengan menerapkan indikator pada green
practice itu sendiri yaitu green action dalam penerapannya W Bali Seminyak sudah
menggunakan produk ramah lingkungan serta menerapkan efisiensi enegri dan air,
green food W Bali Seminyak juga sudah menggunakan bahan lokal dan organik dan
mendukung keberlangsungan makanan lokal dan pada indikator green donation W
Bali Seminyak juga sudah berkolaborasi dengan organisasi yang mendukung
program ramah lingkungan dan memberikan edukasi kepada karyawan maupun
masyarakat akan pentingnya keberlangsungan lingkungan. Dalam penerapannya
ketiga indikator tersebut belum bisa diterapkan secara maksimal dikarenakan
kebutuhan dan prefensi tamu yang masih mengarah pada penggunaan barang yang

tidak ramah lingkungan seperti contohnya penggunaan kertas dan plastik.

Indikator yang terdapat pada green practice yang diterapkan di W Bali
Seminyak sudah relevan dengan dimensi green hotel adapun keterkaitan indikator
green practice dengan dimensi green hotel yaitu pada indikator pertama efisiensi
energi dan air saling berkaitan dengan energy management dan environmental
protection, indikator kedua yaitu penggunaan produk ramah lingkungan yang

berkaitan dengan green design, enviromental protection, reduce consumption, serta

71



72

green product and service, indikator ketiga yaitu mendukung keberlangsungan
makanan lokal berkaitan dengan green product and services dan socio-economic
and environmental benefits, indikator keempat yaitu menggunakan bahan lokal dan
organik berkaitan dengan dimensi green product and services dan reduce
consumption, indikator kelima yaitu keterkaitan program komunitas dengan socio-
economic and environmental benefits, indikator terakhir yaitu melakukan edukasi
mengenai perilaku green kepada karyawan berkaitan dengan dimensi socio-
economic and environmental benefits. Jadi dapat disimpulkan bahwa penerapan

green practice dapat mendukung konsep green hotel.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil dari pembahasan dan simpulan, Adapun beberapa saran
yang ingin penulis sampaikan bagi pihak W Bali Seminyak yaitu terhadap kendala
kebutuhan dan prefensi tamu bisa diatasi dengan cara memberikan edukasi secara
langsung maupun tidak langsung dan lebih mengkampanyekan green practice dan
green hotel melalui media sosial ataupun membuat program khusus yang bergerak
di bidang pengembangan lingkungan berkelanjutan. Lalu tetap menerapkan green
practice dalam segala kegiatannya dan tetap terus berinovasi menambah kegiatan
yang mengandung konsep green hotel, agar karyawan, tamu ataupun masyarakat

merasakan dampak baik dari lingkungan yang selalu ingin kita jaga ini.

Bagi peneliti selanjutnya, jika melakukan penelitian yang sama penulis
menyarankan untuk meneliti lebih lanjut keterkaitan green practice dan green hotel

di W Bali Seminyak dan menilai dampak pada lingkungan sekitar. Penulis juga
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menyarankan penggunaan metode yang berbeda seperti metode kuantitatif dan juga

mencari faktor pendukung lain yang tidak digunakan dalam penelitian ini.

Terakhir saran bagi pihak yang turut serta dalam pengembangan green
konsep ini terus berjuang dan jangan lupa untuk terus berkembang dan beradaptasi
untuk menggapai lingkungan yang aman untuk kita tempati bersama seluruh

makhluk hidup yang ada di sekitar kita.
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