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ABSTRAK 

Dalam era Revolusi Industri 4.0, otomatisasi dan integrasi teknologi siber menjadi 

fondasi penting bagi perkembangan berbagai sektor industri, termasuk sektor perhotelan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan simulasi sistem monitoring dan kontrol 

Ground Water Tank secara otomatis berbasis Internet of Things pada sebuah hotel yang 

memiliki beberapa Ground Water Tank untuk keperluan air bersih. Sistem yang 

dikembangkan memanfaatkan perangkat keras seperti sensor ultrasonik, NodeMCU 

ESP32, dan aplikasi Kodular yang diintegrasikan dengan Firebase dan Spreadsheet untuk 

penyimpanan data secara real-time. Dalam simulasi ini, alat prototipe dirancang untuk 2 

buah Ground Water Tank dengan ukuran GWT 1 panjang 60 cm, lebar 40 cm, dan tinggi 

40 cm, dan GWT 2 panjang 30 cm, lebar 40 cm, dan tinggi 40 cm. Hasil dari penelitian 

ini menunjukkan bahwa sistem yang dirancang mampu melakukan monitoring dan 

kontrol level air secara otomatis dengan tingkat akurasi yang tinggi, sehingga efisiensi 

dalam operasional Ground Water Tank dapat meningkat signifikan. Sistem ini juga 

mempermudah staf hotel dalam memantau dan mengontrol level air pada Ground Water 

Tank tanpa harus melakukan pengecekan secara manual yang memakan waktu dan 

tenaga. Penerapan teknologi IoT dalam pengelolaan Ground Water Tank ini diharapkan 

dapat menjadi solusi modern dan efisien dalam industri perhotelan. 

Kata Kunci: Internet of Things, Ground Water Tank, Monitoring, Kontrol Otomatis, 

Firebase 
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ABSRACT 

In the era of the Industrial Revolution 4.0, automation and the integration of cyber 

technology have become essential foundations for the development of various industrial 

sectors, including the hospitality sector. This study aims to develop a simulation system 

for automatic monitoring and control of Ground Water Tanks based on the Internet of 

Things at a hotel with several Ground Water Tanks for clean water needs. The system 

developed utilizes hardware such as ultrasonic sensors, NodeMCU ESP32, and the 

Kodular application, which are integrated with Firebase and Spreadsheet for real-time 

data storage. In this simulation, the prototype device is designed for two Ground Water 

Tanks with GWT 1 dimensions of 60 cm in length, 40 cm in width, and 40 cm in height, 

and GWT 2 dimensions of 30 cm in length, 40 cm in width, and 40 cm in height. The 

results of this study show that the designed system can automatically monitor and control 

water levels with high accuracy, significantly increasing the efficiency of Ground Water 

Tank operations. This system also facilitates hotel staff in monitoring and controlling the 

water levels in Ground Water Tanks without having to perform time-consuming and 

labor-intensive manual checks. The application of IoT technology in Ground Water Tank 

management is expected to provide a modern and efficient solution in the hospitality 

industry. 

Keywords: Internet of Things, Ground Water Tank, Monitoring, Automatic Control, 

Firebase 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 Latar Belakang 

Era Revolusi industri 4.0, yang sering disebut sebagai sistem cyber fisik, 

mengutamakan otomatisasi dan kolaborasi dengan teknologi cyber sebagai landasan 

untuk menggabungkan informasi dan teknologi komunikasi dalam ranah industri. Konsep 

ini mencakup berbagai aspek, termasuk Internet of Things (IoT) atau internet untuk 

segala, yang bertujuan untuk memperluas manfaat dari konektivitas internet yang terus-

menerus terhubung [1]. Kemajuan teknologi dalam era digital saat ini telah mencapai 

puncaknya sejalan dengan evolusi teknologi yang ada. Teknologi tidak hanya sekadar 

sistem atau perkakas yang diciptakan untuk memberikan kemudahan dan kenyamanan 

bagi manusia, tetapi juga sebagai pendorong utama transformasi di berbagai sektor, 

termasuk pertanian, kimia, manufaktur, dan perhotelan. Dengan adanya terobosan-

terobosan teknologi, masyarakat dapat merasakan manfaatnya secara langsung, mulai 

dari efisiensi dalam produksi hingga pengalaman yang lebih memuaskan dalam berbagai 

aspek kehidupan sehari-hari. Oleh karena itu, kehadiran teknologi tidak hanya menjadi 

kebutuhan mendesak, tetapi juga menjadi fondasi bagi kemajuan dan perkembangan 

manusia di era digital ini. 

Dalam era industri, salah satu contohnya adalah industri perhotelan. Sebagai contoh 

,The Rizt-Carlton Bali merupakan hotel luxury dengan jenis resort yang memiliki luas 

12,7 hektar. The Rizt-Carlton Bali terletak di Jl. Raya Nusa Dua Selatan Lot no. 3, Rizt 

Carlton Bali 80363 Nusa Dua. The Rizt-Carlton bali memiliki 313 kamar mewah dan 

berlokasi di pinggir pantai Nusa Dua. Selain itu The Rizt-Carlton Bali terdapat 12 Ground 

Water Tank, 2 diantaranya untuk memenuhi keperluan air bersih pada hotel. Dalam 

oprasional hotel, sirkulasi air pada Ground Water Tank dimonitoring oleh staff setiap hari 

untuk memastikan level air tinggi atau rendahnya dan mengontrol level air pada Ground 

Water Tank, Namu di hotel ini belum ada menerapkan sistem Internet of  Things 

khususnya dalam monitoring dan kontrol Ground Water Tank. Oleh karena itu 

memonitoring dan mengotrol Ground Water Tank masih secara manual, yang dimana 

beberapa Ground Water Tank bertempat berbeda-beda, ada yang berlokasi di basemant 

dan ada yang berlokasi di atas, sehingga untuk memonitoring Ground Water Tank dapat 

menghabiskan waktu dan tenaga. Untuk itu diperlukan solusi yang modern untuk 

monitoring dan kontrol untuk mengetahui level air terhadap Ground Water Tank. 
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Maka menerapkan Internet of Things pada Ground Water Tank memberikan solusi 

yang modern dalam monitoring dan kontrol secara real time sebagai langkah maju dalam 

era digital. Penelitian ini memfokuskan pada monitoring dan kontrol 2 buah GWT untuk 

mengetahui level air pada Ground Water Tank dengan bentuk simulasi berukuran GWT 

1 berukuran panjang 60 cm, lebar 40 cm, dan tinggi 40 cm, serta GWT 2 berukuran 

panjang 30 cm, lebar 40 cm, dan tinggi 40 cm. Simulasi ini diuji berdasarkan kondisi 

sebenarnya, sehingga data hasil pengujian dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan 

untuk diimplementasikan ke Ground Water Tank yang sebenarnya khususnya untuk 

Ground Water Tank di hotel The Ritz-Carlton Bali. 

 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka dapat dirumuskan permasalahan sebagai berikut: 

a. Bagaimanakah cara merancang simulasi sistem monitoring dan kontrol Ground 

Water Tank secara otomatis berbasis IoT? 

b. Bagaimanakah simulasi sistem dapat memonitoring dan mengontrol Ground 

Water Tank? 

c. Bagaimanakah kinerja dan kemudahan pengoprasian alat simulasi sistem 

monitoring dan kontrol Ground Water Tank berbasis Internet of Things? 

 Batasan Masalah  

Agar penelitian ini terpusat dan terarah, maka penulisan membatasi masalah yang akan 

di bahas yaitu:  

a. Untuk mengukur level air menggunakan sensor Ultrasonik. 

b. Mikrokontoler yang digunakan EPS32. 

c. Sistem kontrol Ground Water Tank hanya mengontrol pompa transfer. 

d. Hanya membahas monitoring level air dan kontrol pompa transfer dari GWT 1 ke 

GWT 2. 

 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Dapat merancang simulasi sistem monitoring dan kontrol Ground Water Tank 

berbasis Internet of Things. 

b. Dapat mengetahui bahwa simulasi sistem dapat memonitoring dan mengontrol 

Ground Water Tank. 

c. Dapat mengetahui kinerja dan kemudahan operasi alat simulasi sistem monitoring 

dan kontrol Ground Water Tank berbasis Internet of Things. 
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 Manfaat Penelitian 

Dalam penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik cara akademik maupun 

aplikatif yaitu: 

a. Manfaat Akademik 

1. Sebagai sumber refrensi dan pembelajaran untuk menambah wawasan dan 

pengetahuan dalam merancang simulasi sistem monitoring dan kontrol 

Ground Water Tank secara otomatis berbasis Internet of Things. 

2. Sebagai bahan refrensi pada penelitian-penelitian selanjutnya yang 

berhubungan dengan simulasi sistem monitoring dan kontrol Ground Water 

Tank secara otomatis berbasis Internet of Things. 

b. Manfaat Aplikatif 

1. Membantu mempersingkat waktu dalam pemantauan lever air Ground Water 

Tank setiap harinya. 

2. Membantu mempersingkat waktu dan tenaga dalam mentransfer air pada 

Ground Water Tank. 
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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

  Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan di atas, maka dapat disimpulkan dalam penelitian ini yaitu: 

1. Perancangan Sistem Monitoring dan Kontrol Ground Water Tank Secara Otomatis 

Berbasis IoT: Sistem ini melibatkan dua tangki air Ground Water Tank dengan ukuran 

masing-masing, yaitu GWT 1 berukuran panjang 60 cm, lebar 40 cm, dan tinggi 40 

cm, serta GWT 2 berukuran panjang 30 cm, lebar 40 cm, dan tinggi 40 cm. Ground 

Water Tank dilengkapi dengan pompa air untuk memindahkan air dari GWT 1 ke GWT 

2 dan sensor ultrasonik yang berfungsi untuk membaca level air pada masing-masing 

GWT. Sistem ini menggunakan ESP32 yang digunakan untuk memonitor dan 

mengontrol kondisi GWT. Informasi mengenai level air dapat dilihat pada layar LCD 

I2C yang terpasang pada panel, serta melalui aplikasi GWT. 

2. Sistem telah berhasil monitoring dan kontrol pada Ground Water Tank. Sistem 

monitoring menggunakan sensor ultrasonik yang mampu membaca jarak dan 

persentase air di dalam GWT dengan tingkat Error yang rendah dan akurasi yang 

tinggi. Rata-rata nilai akurasi pada GWT 1 adalah 96,962%, sedangkan pada GWT 2 

adalah 99,196%. Sistem kontrol pompa air akan diaktifkan ketika level air di GWT 1 

melebihi 30% dan level air di GWT 2 kurang dari 30%, sehingga pompa mentransfer 

air dari GWT 1 ke GWT 2. Pompa akan berhenti bekerja ketika level air di GWT 2 

mencapai 70%. Sistem ini juga berhasil menampilkan data secara real-time pada layar 

LCD dan aplikasi GWT. 

3. Berdasarkan hasil kuesioner, dapat disimpulkan bahwa kinerja dan pengoperasian alat 

monitoring dan kontrol Ground Water Tank berbasis Internet of Things dinilai sangat 

baik oleh para responden. Dengan rata-rata nilai 90,24. responden umumnya 

memberikan penilaian dalam kategori Cukup Baik hingga Sangat Baik, menunjukkan 

bahwa alat ini berfungsi dengan baik dan memenuhi ekspektasi pengguna, 

menandakan bahwa alat tersebut berhasil dalam mengoprasikan dan memenuhi 

kebutuhan dalam memonitoring dan mengontrol Ground Water Tank secara efektif. 
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  Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang telah diperoleh, terdapat beberapa 

saran yang dapat diberikan untuk pengembangan lebih lanjut serta penerapan sistem 

Monitoring dan Kontrol Ground Water Tank secara otomatis berbasis IoT sebagai 

berikut: 

1. Kedepannya sistem ini dapat diimplementasikan pada Ground Water Tank Hotel 

The Rizt Carlton bali. 

2. Kedepannya sistem ini dapat menggunakan lebih dari satu sensor untuk 

memonitoring ketinggian air. 

3. Untuk selanjutnya dapat dikembangkan lagi pada mobile Apps menggunakan 

flutter. 

4. Untuk kedepanya dapat mengisikian notifikasi pada mode manual, ketika level air 

GWT 1 di bawah 30%. 
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