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ABSTRAK

Perkembangan teknologi informasi semakin cepat seiring dengan kemampuan
komputer dalam pengolahan data. Perkembangan dunia usaha saat ini menjadikan
teknologi informasi sebagai pilar penting dalam berjalannya kegiatan operasional suatu
perusahaan untuk mencapai tujuan yang diinginkan oleh perusahaan. Sistem Informasi
menjadi sebuah keberhasilan organisasi dan mengharuskan dunia usaha untuk dapat
menjalankan kegiatannya secara efektif dan efisien. Hal itu dapat dilakukan dengan
kemampuan untuk bersaing baik di tingkat lokal maupun global dengan kualitas
sumberdaya manusia, maupun barang atau jasa yang dihasilkan.

Usaha Toko Rejeki masih menggunakan cara konvensional dalam menangani
masalah transaksi penjualan. Untuk memudahkan berlangsungnya proses penjualan
tersebut, maka diharapkan adanya penerapan teknologi informasi yang mampu
memberikan hasil yang maksimal dalam pengelolaan penjualan pada usaha Toko Rejeki
ini. Sehingga dengan adanya Rancang Bangun Sistem Informasi Manajemen Kasir
untuk Mendukung Laporan Penjualan pada Toko Rejeki Berbasis Web sebagai inovasi
yang menangani transaksi penjualan menjadi lebih efisien serta meningkatkan
efektifitas dalam berlangsungnya kegiatan yang terkait pada Toko Rejeki agar mampu

memberikan pengalaman yang lebih baik terhadap pengguna.

Keyword: sistem informasi, transaksi penjualan, manajemen kasir, Toko Rejeki
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BAB1
INFORMASI UMUM PROYEK

1.1. Informasi Global Proyek

1.2

Rancang Bangun Sistem Informasi Manajemen Kasir untuk Mendukung
Laporan Penjualan pada Toko Rejeki Berbasis Web merupakan perancangan atau
pembangunan sebuah sistem yang menangani transaksi-transaksi penjualan yang
dilakukan pada Toko Rejeki. Proyek ini bertujuan untuk meningkatkan efektifitas
serta efisiensi dalam menangani segala transaksi yang terkait pada perusahaan agar
mampu memberikan pengalaman yang lebih baik terhadap pengguna.

Dengan adanya perencanaan yang matang serta kerjasama dalam pengerjaan
proyek, maka diharapkan proyek Rancang Bangun Sistem Informasi Manajemen
Kasir untuk Mendukung Laporan Penjualan pada Toko Rejeki Berbasis Web ini
mampu memberikan hasil yang maksimal dan timbal balik yang positif agar
seluruh pihak yang secara langsung maupun tidak langsung terlibat dalam proyek
dapat diuntungkan dengan adanya proyek ini.

Tabel 1. Identitas Proyek

Jenis Proyek Proyek Mencari Sendiri / PenugasanDari Prodi
Pengerjaan Proyek Kelompok / ndividu
Pemilik Proyek Toko Rejeki
Manajer Proyek Ni Made Sutarmi
Ketua Tim Proyek Ni Made Sutarmi
Anggota Proyek 1. Desak Made Kania Larashati
2. I Wayan Gerry Surya Pradiva

Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi semakin cepat seiring dengan
kemampuan komputer dalam pengolahan data. Perkembangan dunia usaha saat ini
menjadikan teknologi informasi sebagai pilar penting dalam berjalannya kegiatan
operasional suatu perusahaan untuk mencapai tujuan yang diinginkan oleh

1



perusahaan [1]. Salah satu perkembangannya adalah sistem informasi untuk proses
pencatatan data penjualan perusahaan. Untuk menunjang proses jual beli ini
dibutuhkan sistem dalam melakukan pencatatan stok barang dan laba-rugi
perusahaan. Semakin cepat proses pencatatan dan pemesanan barang, semakin
cepat penyampaian informasi baik kepada konsumen maupun pada pemilik.

Sistem Informasi menjadi sebuah keberhasilan organisasi dan mengharuskan
dunia usaha untuk dapat menjalankan kegiatannya secara efektif dan efisien. Hal
itu dapat dilakukan dengan kemampuan untuk bersaing baik di tingkat lokal
maupun global dengan kualitas sumberdaya manusia, maupun barang atau jasa

yang dihasilkan [2].

WRejeki
JI. Keampus UNUD Jimbaran
Wa : 085 900 215 903

085 238 3350 201

Gambar 1. Logo Toko Rejeki

Toko Rejeki merupakan usaha dagang yang telah beroperasi sejak tahun 2021
silam, yang dimana usaha tersebut berfokus pada penjualan barang sembako,
kosmetik, pulsa, perlengkapan yadnya, serta minuman serta makanan instan.
Barang sembako yang disediakan meliputi barang pokok rumah tangga, seperti
beras, telur, air minum, dan sebagainya. Dalam perusahaan, proses penjualan
kepada konsumen merupakan keberhasilan suatu perusahaan, untuk itu diperlukan
cara untuk mempermudah proses tersebut.

Penggunaan internet merupakan salah satu aspek penunjang proses penjualan,
dengan adanya internet setiap komputer dapat bertukar data maupun informasi
dengan sangat mudah. Sehingga peluang bisnis khususnya bagi perusahaan dengan
memanfaatkan teknologi internet dan website semakin besar [3]. Usaha Toko
Rejeki ini masih menggunakan cara konvensional dalam menangani masalah

transaksi penjualan. Untuk memudahkan berlangsungnya proses penjualan tersebut,



1.3.

maka diharapkan adanya penerapan teknologi informasi yang mampu memberikan

hasil yang maksimal dalam pengelolaan penjualan pada usaha Toko Rejeki ini.

Deskripsi Proyek / Gambaran Umum Proyek

Proyek Rancang Bangun Sistem Informasi Manajemen Kasir Berbasis Web

ini berfokus terhadap pembuatan sistem yang menangani transaksi penjualan

berupa kasir dan riwayat penjualan serta laporan-laporan seperti laporan penjualan,

laporan produk, dan laporan kasir toko.

1.3.1 Analisis Proses Bisnis Sistem Berjalan

Tabel 2. Analisis Proses Bisnis

No Proses Bisnis Keterangan
1 | Melakukan pencatatan Pemilik melakukan pencatatan produk
produk secara manual mulai dari banyak stok, harga beli,
hingga harga jual pada catatan produk
2 | Mencatat transaksi Kasir melakukan pencatatan transaksi
penjualan pada buku penjualan  pelanggan pada  buku
penjualan penjualan secara manual
3 | Mencatat transaksi Pemilik melakukan pencatatan transaksi
pembelian pada buku pembelian produk secara manual
pembelian
4 | Melakukan transaksi | Kasir melayani transaksi penjualan
penjualan secara manual secara manual, sehingga harus mencatat
transaksi penjualan tersebut pada buku
penjualan.




1.3.2 Flowmap Sistem Berjalan

Flowmap Sistem Sedang Berjalan

Pembeli Kasir

\ Memilih produk /
\ Menyerahkan produk / Menghitung total /

k-
menuju kasir Jl ’\l\ pembayaran

Membayar total L
produk ,“

¥

Meminta nota
pembelian

. Tidak u..l\ Mencatat transaksi
1 ’\ dalam buku penjualan

‘—]\l Membuat nota penjualan /

Y

Membuat laporan
penjualan

Laporan Penjualan

Gambar 2. Flowmap Sistem Berjalan

Penjelasan Gambar:

1. Pembeli memilih produk pada etalase produk, kemudian menyerahkan
produk yang dipilih untuk dijumlahkan oleh kasir

2. Kasir menghitung total pembayaran



3. Pembeli membayar sejumlah total harga produk

4. Pembeli dapat meminta nota pembelian, maka kasir akan membuat
nota penjualan secara manual

5. Apabila pembeli tidak meminta nota pembelian, maka kasir akan
langsung mencatat transaksi pada laporan penjualan

6. Selesai

1.4. Rumusan Masalah

Sebelum membahas lebih lanjut, perlu mengidentifikasikan permasalahan
yang akan di kembangkan dalam laporan ini. Adapun yang menjadi permasalahan
jika dilihat dari latar belakang di atas yaitu:

a. Bagaimana membuat rancang bangun sistem manajemen kasir yang dapat

melakukan kelola produk serta mendukung cetak laporan penjualan pada
Toko Rejeki?
b. Bagaimana rancang bangun sistem manajemen kasir tersebut dapat

membantu proses transaksi pada Toko Rejeki?

1.5. Batasan Masalah

Agar penyusunan proyek tugas akhir ini tidak keluar dari pokok permasalahan

yang dirumuskan, maka ruang lingkup pembahasan dibatasi pada:
a. Pembuatan rancang bangun sistem informasi kasir digital, pengelolaan
produk, serta laporan penjualan mulai dari pembuatan rancangan UML

hingga pembuatan program sampai dengan pengujian.

1.6. Tujuan Proyek

Dilihat dari rumusan masalah yang telah dipaparkan di atas, maka tujuan dari

laporan ini yaitu:

a. Mengetahui bagaimana pembuatan rancang bangun sistem manajemen
kasir yang dapat melakukan kelola produk serta mendukung cetak laporan
penjualan pada Toko Rejeki

b. Mengetahui bagaimana rancang bangun sistem manajemen kasir tersebut

dapat membantu proses transaksi pada Toko Rejeki



1.7. Manfaat Proyek

yaitu:

Proyek ini diharapkan dapat memiliki manfaat, secara praktis maupun teoritis,

a. Manfaat Praktis

1.

Bagi Perusahaan, diharapkan dapat memberikan sistem informasi
yang mampu membantu proses transaksi penjualan pada Toko Rejeki
sehingga lebih efisien dan laporan penjualan yang lebih akurat.

Bagi Masyarakat, diharapkan ini bisa memberikan pemahaman
mengenai rancang bangun sistem informasi manajemen kasir untuk
mendukung laporan penjualan berbasis web.

Bagi Akademis, diharapkan ini dapat membantu dan menambah
wawasan mengenai rancang bangun sistem informasi manajemen
kasir untuk mendukung laporan penjualan berbasis web.

Bagi Penulis, diharapkan dapat memperoleh ilmu serta pengalaman
baru dalam melakukan perancangan bangun sistem informasi

manajemen kasir untuk mendukung laporan penjualan berbasis web.

b. Manfaat Teoritis

1.

Diharapkan sebagai konstribusi berupa bahan ilmu pengetahuan
khususnya tentang rancang bangun sistem informasi manajemen kasir
untuk mendukung laporan penjualan berbasis web

Diharapkan bisa menjadi bahan penelitian dimasa yang akan datang

untuk diperdalam atau dipelajari lebih lanjut.

1.8. Keuntungan Proyek

Adapun keuntungan-keuntungan yang diharapkan dari pengerjaan proyek

Rancang Bangun Sistem Informasi Manajemen Kasir untuk Mendukung Laporan

Penjualan pada Toko Rejeki Berbasis Web ini, yaitu:

a. Proses Transaksi Penjualan Lebih Cepat.

Dapat membantu meningkatkan produktivitas, mengurangi waktu

tunggu pelanggan, dan meningkatkan kepuasan pelanggan dengan

pengalaman berbelanja yang lebih efisien dan nyaman.



Keamanan Data yang Terjamin.

Dapat meminimalkan risiko kebocoran data, manipulasi data, atau
kerusakan data, yang dapat memiliki konsekuensi serius termasuk
kerugian finansial, dan pelanggaran peraturan privasi data.

Penggunaan Lebih Fleksibel.

Kemampuan untuk menggunakan sesuatu dengan cara yang lebih
mudah diubah atau disesuaikan dengan kebutuhan atau preferensi
pengguna.

. Analisis Hasil Penjualan jadi Lebih Mudah.

Dapat memudahkan dalam memahami dan mengevaluasi data
penjualan untuk mendapatkan wawasan yang berharga tentang kinerja
penjualan.

Mengatur Persediaan Barang.

Untuk memastikan ketersediaan barang yang cukup untuk memenuhi
permintaan pelanggan, sambil menghindari kelebihan atau kekurangan
persediaan yang dapat menyebabkan kerugian finansial atau
ketidakpuasan pelanggan.

Mengurangi Resiko Kesalahan

Dengan sistem informasi manajemen kasir, resiko kesalahan manusia
dapat dikurangi. Sistem informasi ini dapat menghitung laporan secara
otomatis berdasarkan aturan dan rumus program yang telah ditentukan,

mengurangi resiko kesalahan perhitungan laporan penjualan.



BAB IV
PENUTUP

4.1 Kesimpulan

Adapun kesimpulan yang didapat berdasarkan pembuatan proyek tugas akhir, yaitu:

a. Rancang Bangun Sistem Informasi Manajemen Kasir untuk Mendukung
Laporan Penjualan pada Toko Rejeki Berbasis Web merupakan perancangan
atau pembangunan sebuah sistem yang menangani transaksi-transaksi
penjualan yang dilakukan pada Toko Rejeki. Proyek ini bertujuan untuk
meningkatkan efektifitas serta efisiensi dalam menangani segala transaksi
yang terkait pada perusahaan agar mampu memberikan pengalaman yang
lebih baik terhadap pengguna.

b. User atau pengguna yang dapat mengakses sistem, yaitu Admin, Kasir, serta
Pemilik. User Admin dapat melakukan akses ke semua fitur untuk mengelola
data, User Kasir dapat melakukan akses menuju transaksi kasir, sedangkan
User Pemilik dapat mengakses semua fitur untuk dapat melihat data-data
yang telah diinput User Admin dan melakukan update data untuk pembelian
serta stok opnam.

c. Adapun menu atau fitur yang terdapat pada sistem informasi yang dirancang
yaitu Menu Dasbor, Menu Kategori, Menu Metode Pembayaran, Menu
Produk, Menu Stok Opnam, Menu Pembelian, Menu Penjualan, Menu Kasir,
Menu Pengguna, Menu Jabatan, Menu Laporan Penjualan, Menu Laporan
Produk, Menu Laporan Kasir, serta Menu Printer.

d. Rancang Bangun Sistem Informasi Manajemen Kasir ini dapat memberikan
data transaksi kasir serta laporan secara langsung tanpa menggunakan cara
konvensional sehingga membantu pihak Toko Rejeki dalam pencatatan

transaksi.

4.2 Saran

Adapun rancangan sistem dari penulis yang tidak luput dari kekurangan yang
diharapkan nantinya dapat dikembangkan kembali pada proyek kedepannya, yang
dimana Rancang Bangun Sistem Informasi Manajemen Kasir untuk Mendukung

Laporan Penjualan pada Toko Rejeki Berbasis Web belum menangani mengenai
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fitur pelayanan pelanggan, seperti member, diskon, maupun voucher yang nantinya
fitur tersebut dapat memberikan poin tambahan pada rancang bangun sistem
informasi manajemen kasir. Sehingga diharapkan adanya pengembangan kembali

yang mencakup fitur tersebut.
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