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Judul: ANALISIS SISTEM AKUNTANIS PEMBELIAN PADA HOTEL 

INFINITY8 BALI 

ABSTRAK 

Shiyanita Arifani 

Pariwisata merupakan sektor utama yang mendorong perekonomian Bali. 

Untuk mendukung perkembangan pariwisata, berbagai fasilitas pendukung seperti 

hotel telah dibangun, Hotel Infinity8 Bali sebagai salah satu contohnya. Hotel ini 

menggunakan sistem akuntansi pembelian berbasis perangkat lunak Power Pro 

untuk memudahkan pengelolaan pembelian barang. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui sistem akuntansi pembelian dan kesesuaian penerapan pengendalian 

internal di Hotel Infinity8 Bali. Metode yang digunakan pada penelitian ini metode 

wawancara tidak terstruktur, observasi langsung, dan dokumentasi. Data yang 

dikumpulkan pada penelitian ini antara lain data primer yang diambil dari hasil 

wawancara langsung kepada pihak Hotel Infinity8 Bali, sedangkan data sekunder 

didapatkan dari dokumen, catatan, dan laporan yang digunakan dalam proses 

pembelian pada Hotel Infinity8 Bali. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

meskipun sistem akuntansi pembelian sudah memadai dalam penggunaan dokumen 

dan prosedur, masih ada kendala pada sistem pengendalian internalnya yaitu pada 

praktik sehari-hari.  

Kata Kunci: Sistem Akuntansi Pembelian; Sistem Pengendalian Internal 
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TITLE: ANALYSIS OF THE PURCHASE ACCOUNTING SYSTEM AT 

HOTEL INFINITY8 BALI 

ABSTRACT 

Shiyanita Arifani 

Tourism is the main sector that drives Bali's economy. To support tourism 

development, various supporting facilities such as hotels have been built, Hotel 

Infinity8 Bali as one example. This hotel uses a purchasing accounting system 

based on Power Pro software to make it easier to manage purchasing goods. This 

research aims to determine the purchasing accounting system and the suitability of 

implementing internal control at the Infinity8 Bali Hotel. The methods used in this 

research were unstructured interviews, direct observation and documentation. The 

data collected in this research included primary data taken from direct interviews 

with the Infinity8 Bali Hotel, while secondary data was obtained from documents, 

notes and reports used in the purchasing process at the Infinity8 Bali Hotel. The 

research results show that although the purchasing accounting system is adequate 

in the use of documents and procedures, there are still obstacles in the internal 

control system, namely in daily practice. 

Keywords: Purchase Accounting System; Internal Control System 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Pariwisata merupakan salah satu sektor yang menjadi penggerak 

perekonomian di Bali, sehingga memberikan dampak positif dalam 

menciptakan lapangan kerja, meningkatkan pendapatan daerah dan menambah 

devisa bagi negara. Untuk menunjang perkembangan pariwisata di Bali maka 

dibangun industri pendukung berupa mall. restaurant, villa, art shop, hotel dan 

masih banyak lagi penunjang pariwisata lainnya. Salah satu yang menjadi 

penunjang utama pariwisata di Bali adalah penyediaan sarana akomodasi 

berupa hotel. 

Hotel adalah industri di bidang jasa yang menawarkan penginapan 

sebagai produk utamanya. Industri perhotelan berkembang dengan berbagai 

fasilitas pendukung lainnya yang memiliki daya tarik maupun daya jual 

tersendiri, seperti salah satunya adalah Hotel Infinity8 Bali. Hotel Infinity8 

Bali merupakan hotel berbintang empat yang tidak hanya menawarkan 

pelayanan kamar, namun juga menawarkan fasilitas lainnya seperti restaurant 

dan bar, spa dan fasilitas rekreasi lainnya. 

Sistem akuntansi pembelian di Hotel Infinity8 Bali memberikan 

informasi mengenai barang atau bahan apa yang dibutuhkan, berapa 

jumlahnya, begaimana spesifikasinya, bagaimana kualitasnya, berapa 

ukurannya, serta berapa harganya. Dengan demikian perusahaan dapat bekerja 
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dengan tepat. Namun ketepatan pembelian juga dipengaruhi oleh fungsi-fungsi 

terkait yang melaksanakannya (Sari, 2005). Fungsi yang dimaksud adalah 

fungsi departemen, fungsi pembelian, fungsi penerimaan dan fungsi akuntansi. 

Sistem akuntansi pembelian pada Hotel Infinity8 Bali sudah menggunakan 

sistem perangkat lunak yang bernama Power Pro. Dengan menggunakan sistem 

Power Pro sistem kerja terutama sistem pembelian pada Hotel Infinity8 Bali 

akan lebih mudah dan dapat cepat diakses contohnya apabila ada ML (Marker 

List) dari bagian Kitchen akan bisa langsung diakses melalui sistem Power Pro 

namun bagian Kitchen masih tetap memberikan hard copy ML ke bagian 

Purchasing. Selain itu, dengan menggunakan sistem Power Pro data-data 

pembelian yang dibutuhkan tiap-tiap bagian dalam perusahaan juga bisa 

dengan mudah diakses. Walaupun sudah menggunakan sistem Power Pro, 

Hotel Infinity8 Bali masih menggunakan sistem manual dalam mencatat stock 

barang dalam Gudang walaupun sudah terdapat pada sistem. 

Bagian purchasing melaukuan pembelian barang kepada pemasok 

dengan mempertimbangkan harga dan kualitas barang yang sesuai dengan 

standar perusahaan. Tetapi pelaksanaan pembelian barang pada Hotel infinty8 

Bali terdapat permasalahan yang berkaitan dengan transaksi pembelian. 

Permasalahan yang sering terjadi atau fenomena yang ada pada bagian 

purchasing seperti, perbedaan harga antara nota dan PO, sehingga sering 

terjadi revisi purchase order agar sesuai dengan nota. Keterlambatan 

pengiriman barang dari pemasok, yang menyebabkan operasional hotel 

terhambat. Keterlambatan pembuatan PO oleh bagian Pembelian (Purchasing) 
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yang menyebabkan ketidakpastian dalam penerimaan barang oleh bagian 

Penerimaan (Receiving). 

Berdasarkan dari temuan masalah serta fenomena di atas, perlu 

dilakukan analisis dengan memperhatikan unsur-unsur sistem pengendalian 

internal. Sistem pengendalian internal bertujuan untuk memastikan bahwa 

kegiatan perusahaan berjalan sesuai dengan kebijakan yang telah ditetapkan, 

melindungi aset dan keuangan perusahaan, mencapai tujuan yang telah 

ditetapkan, serta menyajikan laporan keuangan yang akurat dan tepat waktu. 

Maka, berdasarkan penjelasan tersebut, perlu dilakukan penelitian terhadap 

sistem akuntansi pembelian pada Hotel Infinity8 Bali.  

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka rumusan masalah yang 

dapat dikaji dalam penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana penerapan sistem akuntansi pembelian pada Hotel Infinity8 

Bali? 

2. Apakah sistem akuntansi pembelian pada Hotel Infinity8 Bali sudah 

diterapkan sesuai dengan prinsip-prinsip pengendalian internal? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui penerapan sistem akuntansi pembelian pada Hotel 

Infinity8 Bali. 
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2. Untuk mengetahui kesesuaian penerapan prinsip-prinsip pengendalian 

internal pada Hotel Infinity8 Bali. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan penelitian di atas, adapun manfaat dari penelitian 

ini sebagai berikut: 

1. Bagi Mahasiswa  

Penelitian ini diharapkan dapat menambah ilmu pengetahuan dan 

pengalaman mahasiswa mengenai sistem akuntansi pembelian, serta dapat 

membandingkan dengan teori-teori yang sudah di peroleh selama masa 

kuliah dengan kondisi yang sebenarnya pada dunia kerja 

2. Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian ini diharapkan bisa menjadi masukan bagi Hotel 

Infinity8 Bali, dengan mengevaluasi Sistem Akuntansi Pembelian pada 

Hotel Infinity8 Bali dapat meningkatkan kinerja individu. 

3. Bagi Politeknik Negeri Bali 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi dan 

referensi bagi Politeknik Negeri Bali, sehingga dapat digunakan sebagai 

acuan dalam menjalankan kegiatan kampus terhadap kinerja individu.
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan mengenai sistem akuntansi pembelian 

pada Hotel Infinity8 Bali serta hasil analisis terhadap sistem pengendalian 

internal terhadap sistem akuntansi pembelian, maka dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Sistem akuntansi pembelian pada Hotel Infinity8 Bali dalam siklus 

pembelian terdapat adanya penggunaan dokumen terkait permintaan 

pembelian dan order pembelian, dokumen penerimaan barang serta 

dokumen pencatatan utang dan pembayaran kepada supplier. Sedangkan 

untuk prosedur pembelian di Hotel Infinity8 Bali sudah terperinci dengan 

adanya prosedur permintaan barang, prosedur order pembelian, prosedur 

penerimaan barang serta prosedur pencatatan utang. Kemudian jika dilihat 

dari segi fungsi yang terkait yaitu adanya fungsi storekeeper, fungsi 

purchasing, fungsi receiving, dan fungsi akuntansi (account payable). 

2. Hotel Infinity8 Bali tidak sepenuhnya mematuhi unsur-unsur Sistem 

Pengendalian Internal (SPI). Meskipun pengendalian internal yang 

diterapkan sudah sesuai, masih ada beberapa aspek yang perlu diperbaiki. 

Dalam hal struktur organisasi, Hotel Infinity8 Bali telah menghindari 

perangkapan tugas. Otorisasi dan pencatatan transaksi pembelian juga 

diterapkan dengan baik, sehingga tidak ada transaksi yang terjadi tanpa 
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persetujuan dari pejabat berwenang. Seluruh dokumen dalam sistem 

akuntansi pembelian harus mendapatkan otorisasi dari pihak yang 

berwenang. Namun, terdapat beberapa kendala dalam praktik sehari-hari 

yang mempengaruhi efektivitas pengendalian. Misalnya, terdapat 

ketidaksesuaian antara harga pada Purchase Order (PO) dengan invoice dari 

pemasok karena bagian purchasing lupa memperbarui harga terbaru yang 

diberikan oleh pemasok. Hal ini sering menyebabkan revisi harga pada PO 

dan menghambat operasional hotel. Selain itu, bagian purchasing sering 

menunda pembuatan PO, yang menyebabkan barang datang tanpa PO dan 

mengganggu operasional hotel. Pemasok juga sering kali terlambat 

mengirimkan barang, yang menghambat operasional hotel. Secara 

keseluruhan, meskipun pengendalian internal di Hotel Infinity8 Bali sudah 

cukup baik, masih terdapat beberapa masalah dalam implementasi yang 

perlu diperbaiki untuk mencapai kepatuhan penuh terhadap unsur-unsur 

SPI. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah disimpulkan, maka terdapat 

saran yang dapat diberikan ialah: 

1. Perlu adanya evaluasi kepatuhan karyawan terhadap prosedur dan peraturan 

yang ada. Evaluasi tersebut bisa dilakukan oleh komite audit dewan 

komisaris untuk menghindari adanya perbedaan harga antara PO dengan 

invoice dari supplier yang menyebabkan terjadinya revisi harga pada PO hal 

ini menyebabkan terhambatnya operasional pada hotel serta, pembuatan 
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Purchase Order yang terlambat yang mengakibatkan barang datang tanpa 

adanya PO. Dengan tujuan agar purchasing dan receiving dapat mematuhi 

prosedur yang telah ditetapkan. 

2. Bagian purchasing sebaiknya menentukan pemasok tidak hanya 

berdasarkan harga penawaran yang diberikan tetapi juga melihat 

pengalaman atas pengiriman yang pernah terjadi. Agar tidak terjadi 

keterlambatan pengiriman barang. 

 

  

  



 

8 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Anugerah, M. (2021). Sistem Akuntansi Pembelian. Pusdansi.org, Volume 1 (3). 

Dewi, I. C. (2011). Pengantar Ilmu Administrasi. Jakarta: PT Prestasi 

Pustakaraya. 

Effendy, E., Adelia Siregar, E., Chairina Fitri, P., & Alif Syahbana Damanik, I. 

(2023). Mengenal Sistem Informasi Manajemen Dakwah (Pengertian 

Sistem, Karakteristik). Jurnal Pendidikan dan Konseling, Volume 

5(Nomer 2). 

Firdaus, A. (2020, Juli). Prosedur Penjualan Alat Berat (Toyota Forklift). Jurnal 

Ilmu Manajemen, Volume 4(Nomer 2). 

Mulyadi. (2016). Sistem Informasi Akuntansi. Jakarta: Salemba Empat. 

Mulyadi. (2018). Sistem Informasi Akuntansi. Jakarta: Salemba Empat 

Romney, M. (2012). Accounting Information Systems Australasian Edition. 

Pearson Higher Education AU. 

Romney, M., & Paul, J. (n.d.). Accounting Information System. England: Person 

Education Limiten. 

Sari, A. (2005). Analisis Sistem Akuntansi Pembelian Pada Hotel Quality 

Yogyakarta. Jurnal Pendidikan Akuntansi Indonesia. 

SUCIWATI, D. (2015). Buku Ajar Sistem Akuntansi.  

Sugiyono. (n.d.). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D. Bandung: 

Alfabeta. 

Sujarweni. (2015). Sistem Akuntansi. 

Wiryanata. (2018). Akuntansi Perhotelan. Bali: Sekolah Tinggi Perhotelan. 

Yulisa, S. (2022). Sistem Pengendalian Inrenal Pengeluaran Dana KAs Kecil 

Dengan Metode Imprest Fund. Ilmudata.org, Volume 2(Nomer 6). 

Zalukhu, A., Purba, S., & Darma, D. (2023, September). Perangkat Lunak 

Aplikasi Pembelajaran Flowchart. Jurnal TeknologiInformasi dan Industri, 

Volume 4(Nomer 1). 

 

 

 


