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ABSTRAK

Proses seleksi beasiswa di Politeknik Negeri Bali masih dilakukan secara tidak terpusat,
dengan setiap jurusan melakukan seleksi menggunakan Microsoft Excel. Proses ini tidak
efisien karena memerlukan waktu dan usaha yang lebih banyak, serta dapat menyebabkan
keterlambatan dalam pengumuman hasil seleksi. Untuk mengatasi masalah tersebut,
penelitian ini merancang dan membangun SPK menggunakan pendekatan model
waterfall yang membandingkan metode Simple Additive Weighting (SAW) dan Technique
for Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) untuk meningkatkan
efisiensi dan akurasi dalam proses seleksi beasiswa. Dalam penelitian ini, SPK
dikembangkan untuk mengimplementasikan kedua metode tersebut, dan dilakukan
pengujian User Acceptence Testing (UAT) dengan responden Kepala Bagian Akademik,
Kemahasiswaan dan Kerjasama (BAAK) menghasilkan presentase 76% artinya sistem ini
baik untuk digunakan. Analisis kompleksitas algoritma dengan BigO juga dilakukan
untuk mengevaluasi efisiensi dari kedua metode dalam hal waktu eksekusi dan
penggunaan sumber daya. Metode SAW maupun TOPSIS memiliki kompleksitas yang
sama, yaitu O(m * n). SAW mungkin memberikan nilai yang tinggi untuk alternatif yang
hanya kuat di beberapa kriteria, meskipun lemah di yang lain. Sedangkan TOPSIS lebih
teliti dalam memberikan peringkat, karena mempertimbangkan jarak relatif dari solusi
ideal. Sebuah alternatif bisa berada di peringkat yang lebih rendah dalam TOPSIS jika
terlalu dekat dengan solusi ideal negatif, meskipun kuat di beberapa kriteria.. Diharapkan
dengan adanya sistem ini membantu BAAK dalam seleksi beasiswa lebih efisien serta
hasil yang diberikan sesuai dengan kebutuhannya.

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan (SPK), SAW, TOPSIS, BigO, User
Acceptence Testing (UAT), waterfall



ABSRACT

The scholarship selection process at Politeknik Negeri Bali is still conducted in a
decentralized manner, with each department performing selections using Microsoft
Excel. This process is inefficient as it requires more time and effort, which can lead to
delays in the announcement of selection results. To address this issue, this research
designed and developed a Decision Support System (DSS) using the waterfall model
approach, comparing the Simple Additive Weighting (SAW) and Technique for Order
Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) methods to improve the efficiency
and accuracy of the scholarship selection process. In this study, a DSS was developed to
implement both methods, and a User Acceptance Testing (UAT) was conducted with
respondents from the Head of Academic Affairs, Student Affairs, and Cooperation
(BAAK), yielding a 76% score, indicating that the system is good for use. An algorithmic
complexity analysis using BigO was also conducted to evaluate the efficiency of both
methods in terms of execution time and resource usage. Both SAW and TOPSIS methods
have the same time complexity, O(m * n). SAW may give high scores to alternatives that
are only strong in some criteria, although weak in others. Whereas TOPSIS is more
rigorous in ranking, as it considers the relative distance from the ideal solution. An
alternative could be ranked lower in TOPSIS if it is too close to the negative ideal
solution, despite being strong in some criteria.. This system is expected to assist BAAK in
making the scholarship selection process more efficient and aligned with their needs.

Keywords : Decision Support System (DSS), SAW, TOPSIS, BigO, User Acceptence
Testing (UAT), waterfall
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Politeknik Negeri Bali merupakan sebuah Perguruan Tinggi Negeri di Bali yang
memiliki tujuh jurusan diantaranya Jurusan Akuntansi, Pariwisata, Administrasi Bisnis,
Teknik Elektro, Teknologi Informasi, Teknik Sipil, dan Teknik Mesin. Salah satu hal
yang menjadi fokus penting di Politeknik Negeri Bali adalah penyeleksian penerima
beasiswa. Menurut Murniasih, beasiswa diartikan sebagai bentuk penghargaan yang
diberikan kepada individu agar dapat melanjutkan pendidikan ke jenjang yang lebih
tinggi[1]. Penghargaan itu dapat berupa akses tertentu pada suatu institusi atau
penghargaan berupa bantuan keuangan. Tujuan dari penyeleksian ini adalah memberikan
kesempatan kepada mahasiswa berprestasi yang kurang mampu secara finansial dapat
melanjutkan kuliah tanpa membayar biaya kuliah dengan ketentuan tertentu.

Kondisi saat ini di Politeknik Negeri Bali menunjukkan dalam proses seleksi masih
menggunakan tata cara pendaftaran tidak terpusat (diseleksi oleh masing-masing
jurusan). Seluruh pemrosesan dilakukan dengan menggunakan bantuan Microsoft Excel
(Ms Excel). Petugas yang ditunjuk oleh jurusan akan melakukan input data ke dalam Ms
Excel, kemudian perankingan dilakukan dengan perhitungan pada Microsoft Excel. Hasil
perankingan dari setiap jurusan kemudian disetorkan kepada bagian akademik (BAAK)
untuk diumumkan kepada mahasiswa. Proses penyeleksian beasiswa tersebut dapat
mengakibatkan proses seleksi yang tidak efisien, Karena kondisi ini membutuhkan waktu
dan usaha yang lebih banyak. Hal ini dapat menyebabkan lambatnya proses seleksi,
pengumuman hasil seleksi, dan membebani pihak yang terlibat dalam proses seleksi.

Permasalahan di atas dapat dibantu dengan Sistem Pendukung Keputusan (SPK) di
Politeknik Negeri Bali. SPK dapat membantu dalam proses seleksi beasiswa, mulai dari
pengumpulan data calon penerima secara terpusat hingga pengambilan keputusan akhir.
Dengan menggunakan SPK, sistem dapat memberikan peringkat calon penerima
beasiswa berdasarkan tingkat kesesuaian mereka dengan kriteria yang sudah ditentukan
oleh Politeknik Negeri Bali. Dengan menerapkan SPK dalam penyeleksian beasiswa,
diharapkan dapat meningkatkan efisiensi, objektivitas, dan transparansi dalam proses

seleksi. SPK memungkinkan pengambilan keputusan yang lebih kompleks. Dengan
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demikian, penggunaan SPK dapat memberikan manfaat yang signifikan dalam
peningkatan kualitas penyeleksian beasiswa di Politeknik Negeri Bali. Politeknik Negeri
Bali dapat memanfaatkan hasil dari SPK ini sebagai panduan dalam pengambilan
keputusan, sehingga proses seleksi menjadi lebih obyektif dan terstruktur.

Dalam penelitian ini, akan dibandingkan metode SPK dengan pendekatan Simple
Additive Weighting (SAW) dan Technique for Order of Preference by Similarity to Ideal
Solution (TOPSIS). Selama ini, proses seleksi beasiswa di Politeknik Negeri Bali
dilakukan menggunakan perhitungan SAW di Excel. Metode SAW bekerja dengan
memberikan bobot pada setiap kriteria yang relevan, kemudian bobot tersebut dikalikan
dengan nilai dari setiap alternatif. Total nilai yang dihasilkan digunakan untuk
memperoleh peringkat alternatif, di mana alternatif dengan nilai tertinggi dianggap
sebagai solusi terbaik. Selain itu, metode SPK lain yang akan digunakan adalah TOPSIS.
TOPSIS bekerja dengan membandingkan setiap alternatif dengan solusi ideal positif dan
solusi ideal negatif. Peringkat diberikan kepada alternatif berdasarkan kedekatan relatif
alternatif terhadap solusi ideal positif dan solusi ideal negatif, di mana alternatif yang
paling mendekati solusi ideal positif dan paling menjauhi solusi ideal negatif
mendapatkan peringkat tertinggi.

Penelitian sebelumnya oleh Hasan pada tahun 2019 menggunakan metode SAW
dalam proses seleksi beasiswa di sekolah menengah pertama. Dalam penelitian tersebut,
seluruh kriteria, model, dan penilaian diisi oleh kepala sekolah, kemudian proses seleksi
beasiswa dilakukan oleh petugas. Hasil pengujian menunjukkan bahwa metode SAW
efektif untuk digunakan dalam pengambilan keputusan terkait seleksi siswa yang layak
menerima beasiswa pendidikan. Hal ini dibuktikan melalui penilaian kriteria dan bobot
tingkat kepentingan yang digunakan dalam penelitian tersebut. Penggunaan metode SAW
dapat direkomendasikan untuk seleksi calon penerima beasiswa pendidikan sesuai
dengan kuota yang ditetapkan oleh lembaga, sehingga penambahan aplikasi SPK berbasis
SAW dianggap meningkatkan validitas dalam menentukan penerima beasiswa.[2].

Metode TOPSIS juga telah banyak digunakan dalam SPK. Penelitian yang dilakukan
oleh Nurdiana, dkk. pada tahun 2021 telah menggunakan TOPSIS untuk proses
penerimaan beasiswa. Penelitian ini menunjukkan bahwa output yang dihasilkan oleh
TOPSIS memenuhi tujuan dan memudahkan proses dalam menentukan siswa yang
berhak mendapatkan beasiswa, sehingga informasi yang dihasilkan menjadi lebih akurat,
efektif, dan efisien untuk digunakan sebagai pendukung keputusan[3]. Sebuah penelitian



yang dilakukan oleh Putra dkk., menunjukkan bahwa TOPSIS memiliki komputasi yang
cepat dan sederhana pada platform berbasis web[4].

Proses penyeleksian beasiswa yang dibantu oleh SPK, perlu menggunakan metode
yang lebih baik. Oleh karena itu, diperlukan adanya perbandingan antara metode Simple
Additive Weighting (SAW) dan Technique for Order of Preference by Similarity to Ideal
Solution (TOPSIS). Dalam hal ini, akan dibangun sebuah sistem pendukung keputusan
terpusat yang akan menerapkan kedua metode tersebut. Melalui sistem yang dibangun,
seluruh proses seleksi beasiswa akan dilakukan secara terpusat dalam sebuah sistem yang
sama. Sistem ini akan mengimplementasikan SAW dan TOPSIS sebagai metode SPK
untuk memberikan rekomendasi atau peringkat calon penerima beasiswa. Penggunaan
kedua metode ini akan memungkinkan BAAK PNB untuk mendapatkan informasi yang
lebih komprehensif dan objektif dalam menentukan calon penerima beasiswa yang paling
layak. Dengan adanya sistem pendukung keputusan terpusat, akan terjadi penghematan
waktu dan upaya yang sebelumnya digunakan dalam perhitungan manual menggunakan
Ms Excel. Sistem ini juga memungkinkan tim seleksi untuk melakukan analisis
perbandingan antara SAW dan TOPSIS, sehingga dapat dipilih metode yang paling sesuai
dengan kebutuhan dan karakteristik penyeleksian beasiswa di PNB. Dengan demikian,
penyeleksian beasiswa dapat dilakukan dengan lebih efisien, transparan, dan akurat.

1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah dituliskan sebelumnya, maka dapat dirumuskan
beberapa permasalahan diantaranya sebagai berikut:

1. Bagaimana penerapan metode SAW dalam sistem pendukung keputusan

penerimaan beasiswa di Politeknik Negeri Bali?

2. Bagaimana penerapan metode TOPSIS dalam sistem pendukung keputusan

penerimaan beasiswa di Politeknik Negeri Bali?
3. Bagaimana hasil perbandingan antara metode SAW dan TOPSIS dalam sistem
pendukung keputusan penerimaan beasiswa di Politeknik Negeri Bali?
1.3 Batasan Masalah

Batasan masalah dalam sistem pendukung keputusan dalam menentukan calon penerima

beasiswa kurang mampu ini dibatasi sebagai berikut:

1. SPK ini dibuat dengan ruang lingkup seleksi penerima beasiswa di Politeknik

Negeri Bali.



2. Seleksi calon penerima beasiswa ditentukan oleh kriteria yang ditentukan oleh
Politeknik Negeri Bali.
3. Menggunakan metode SAW dan TOPSIS diimplementasikan dalam sebuah

webiste untuk memudahkan pengambilan keputusan.

1.4 Tujuan Penelitian

Adapun penelitian ini memiliki tujuan sebagai berikut:

1. Mengetahui penerapan metode SAW dalam sistem pendukung keputusan
penerimaan beasiswa di Politeknik Negeri Bali?

2. Mengetahui penerapan metode TOPSIS dalam sistem pendukung keputusan
penerimaan beasiswa di Politeknik Negeri Bali?

3. Mengetahui hasil perbandingan antara metode SAW dan TOPSIS dalam sistem
pendukung keputusan penerimaan beasiswa di Politeknik Negeri Bali berdasarkan
kriteria yang telah ditentukan?



BABV
PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan penelitian yang telah penulis lakukan serta hasil pembahasan yang telah
diuraikan pada bab — bab sebelumnya, maka diperoleh kesimpulan sebagai berikut:

1 Penerapan Sistem Pendukung Keputusan Beasiswa dengan metode SAW dan
TOPSIS berhasil dibuat dan menghasilkan hasil yang sama dengan proses
perhitungan manual menggunakan aplikasi Microsoft Excel.

2 Sistem Pendukung Keputusan Beasiswa ini menggunakan 3 kriteria yang
ditentukan oleh BAAK vyaitu, IPK, Penghasilan/Tunjangan Orang Tua, dan Prestasi.
Dimana bobot ketiga kriteria tersebut ditentukan oleh BAAK.

3 Sistem dibangun menggunakan metode waterfall, dirancang menggunakan use case
diagram, flowmap diagram, serta activity diagram.

4 Pengimplementasian Sistem Pendukung Keputusan ini menggunakan bahasa
pemrograman PHP, CSS, HTML, dan Javascript. Framework yang digunakan yaitu
Laravel dan Bootstrap. Serta database yang digunakan yaitu MySq|.

5 Berdasarkan pengujian User Acceptance Testing (UAT) menggunakan skala Likert
dengan responden Kepala BAAK, didapatkan hasil 76% yang menyatakan sistem
tersebut baik digunakan.

6 Berdasarkan pengujian BigO, baik metode SAW maupun TOPSIS memiliki
kompleksitas waktu yang sama, yaitu O(m * n).

7 SAW mungkin memberikan nilai yang tinggi untuk alternatif yang hanya kuat di
beberapa kriteria, meskipun lemah di yang lain. Sedangkan TOPSIS lebih teliti
dalam memberikan peringkat, karena mempertimbangkan jarak relatif dari solusi
ideal. Sebuah alternatif bisa berada di peringkat yang lebih rendah dalam TOPSIS
jika terlalu dekat dengan solusi ideal negatif, meskipun kuat di beberapa kriteria.

8 Sistem telah diuji secara fungsional menunjukkan bahwa sistem telah berjalan

dengan sebagai mana mestinya.

5.2 Saran
1 Meskipun sistem telah terbukti akurat dan berfungsi dengan baik, disarankan untuk
menambahkan fitur tambahan yang dapat meningkatkan pengalaman pengguna,
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seperti notifikasi otomatis kepada mahasiswa yang lolos seleksi beasiswa atau
integrasi dengan sistem akademik lainnya di Politeknik Negeri Bali.

Disarankan untuk mengintegrasikan sistem dengan data real-time mengenai
prestasi dan keuangan mahasiswa untuk memudahkan proses seleksi beasiswa yang
lebih dinamis dan akurat.

Disarankan untuk menyiapkan dokumentasi lengkap mengenai cara penggunaan
dan pengelolaan sistem, serta mengadakan pelatihan bagi pengguna sistem (staf
BAAK) untuk memastikan sistem digunakan secara maksimal dan sesuai dengan

tujuan yang diharapkan.
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