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ABSTRAK

Sistem Informasi Seleksi Mitra Usaha berbasis website di PT. Angkasa
Pura | (Persero) Cabang Bandara | Gusti Ngurah Rai Bali merupakan solusi
penting dalam mengelola informasi dan aktivitas operasional perusahaan. Sistem
ini memungkinkan perluasan komunikasi dengan calon mitra usaha melalui
platform digital, meningkatkan kejelasan, dan efisiensi dalam seleksi mitra usaha.

Tujuan utamanya adalah meningkatkan performa dan pendapatan entitas
mitra usaha. Saat ini, aplikasi web baliairportselection.com masih menghadapi
kendala dalam penambahan dan update konten yang tidak efisien akibat
ketergantungan pada pengkodean manual. Dengan itu perlu adanya
pengembangan sistem informasi seleksi mitra usaha yang baru untuk
meningkatkan efisiensi penyebaran informasi seleksi, pendataan, pembelian serta
pembayaran secara online, pengambilan dokumen seleksi dan tanya jawab.

Sistem ini dirancang melalui beberapa tahap perancangan, termasuk
pembuatan Flowmap, perancangan Struktur Database, perancangan Unified
Modelling Language (UML) seperti Use Case Diagram, Activity Diagram, Class
Diagram dan Sequence Diagram serta perancangan Antarmuka. Pengembangan
dilakukan menggunakan bahasa pemrograman PHP (Hypertext Preprocessor)
dengan PHP native, framework Laravel, basis data MySQL, HTML dan CSS.
Sistem ini diharapkan dapat optimal dalam mendukung PT. Angkasa Pura |

(Persero) dalam mencapai tujuan komersialisasi yang lebih baik.

Kata kunci: Sistem Informasi, Seleksi Mitra Usaha, Efisiensi Operasional,

Digitalisasi Bisnis, Pengembangan Sistem.
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BAB |
INFORMASI UMUM PROYEK

1.1 Informasi Global Proyek

Proyek tugas akhir ini merupakan pengembangan Sistem Informasi Seleksi
Mitra Usaha untuk PT Angkasa Pura | Cabang Bandar Udara | Gusti Ngurah Rai
Bali. Tujuan utama proyek ini adalah memilih mitra usaha yang berkualitas dan
kompeten guna meningkatkan pendapatan perusahaan melalui kegiatan
komersialisasi fasilitas di bandara. PT Angkasa Pura | (Persero) Cabang Bandar
Udara | Gusti Ngurah Rai Bali telah diberikan kewenangan untuk melaksanakan
kegiatan komersialisasi tersebut berdasarkan Surat Keputusan Direksi Nomor
KEP.DU.76/KB.03/2020.

Proyek ini berfokus pada pengembangan sebuah sistem informasi yang
dapat mengatasi kendala-kendala pada aplikasi website baliairportselection.com
yang saat ini masih menggunakan pengkodean manual dalam penambahan dan
update konten. Penulis memiliki solusi dengan cara mengimplementasikan sistem
informasi seleksi mitra usaha baru yang efisien dalam penyebaran informasi
seleksi mitra usaha. Sistem yang direncanakan tidak hanya akan
menyederhanakan proses seleksi, tetapi juga akan memperkenalkan fitur-fitur baru
seperti melakukan pendataan, pembelian serta pembayaran paket seleksi secara
online, sesi tanya jawab, dan antarmuka pengguna yang lebih intuitif untuk
memudahkan akses dan penggunaan bagi pengguna. Dengan demikian, proyek
tugas akhir ini diambil dengan judul “Sistem Informasi Seleksi Mitra Usaha
Pada PT Angkasa Pura | Bandar Udara | Gusti Ngurah Rai Bali Berbasis
Website.”

Tabel 1. 1 Informasi Global Proyek

Jenis Proyek Proyek Dari Tempat PKL
Pengerjaan Proyek Kelompok
Pemilik Proyek PT. Angkasa Pura Bandar | Gusti Ngurah Rai Bali
Manajer Proyek Mahendra Tri Yuswanto
Ketua Tim Proyek Mugi Asrianto
1. Putu Mutia Darma Pertiwi
Anggota Proyek ) )
2. Gede Wisnu Wira Sentanu




1.2 Latar Belakang

Perkembangan sistem informasi berbasis website telah menjadi kebutuhan
mendasar bagi perusahaan dalam mengelola informasi dan aktivitas operasional
mereka. Menurut laporan dari International Data Corporation (IDC), perusahaan
yang mengadopsi sistem informasi berbasis website mengalami peningkatan
efisiensi operasional sebesar 20% dalam lima tahun terakhir. Kemajuan ini
berdampak besar pada kehidupan manusia, terlihat dalam berbagai aspek
pekerjaan dan aktivitas sehari-hari yang kini sangat bergantung pada penggunaan
sistem informasi.

Pemanfaatan kemajuan sistem informasi berbasis website memberikan
peluang untuk menjalankan pekerjaan dan aktivitas dengan lebih efektif dan
efisien. Penerapan sistem informasi dalam tugas-tugas perusahaan dapat dilakukan
secara optimal. Oleh karena itu, diperlukan peningkatan fitur dalam sistem
informasi yang harus membuat sistem baru, agar tetap mendukung kelancaran
operasional. Sistem informasi berbasis website dirancang dan diimplementasikan
dengan memanfaatkan platform website untuk menyimpan, mengelola, dan
menyajikan data guna mendukung kegiatan operasional di perusahaan.

PT. Angkasa Pura | Kantor Cabang Bandar Udara | Gusti Ngurah Rai Bali,
sebagai BUMN yang mengelola Bandar Udara Internasional | Gusti Ngurah Rai
Bali, memiliki sistem seleksi mitra usaha untuk memperoleh pendapatan optimal
dan memberikan nilai tambah bagi perusahaan. Berdasarkan Surat Keputusan
Direksi PT. Angkasa Pura | (Persero) Nomor KEP.DU.76/KB.03/2020, PT
Angkasa Pura | (Persero) Cabang Bandara | Gusti Ngurah Rai Bali diberi
wewenang untuk melakukan komersialisasi fasilitas komersial guna mencapai
tujuan ini.

Namun, untuk menjalankan kegiatan komersial tersebut secara optimal,
perusahaan memerlukan mitra usaha yang tepat. Proses seleksi mitra usaha saat ini
diakses melalui website baliairportselection.com, namun sistem ini masih
memiliki kendala dalam penambahan dan update konten karena masih melibatkan
pengerjaan aktivitas coding. Oleh karena itu, perlu adanya pengembangan sistem
informasi seleksi mitra usaha yang baru agar dapat membantu meningkatkan
efisiensi penyebaran informasi seleksi secara cepat.

Pengembangan sistem informasi seleksi mitra usaha yang baru ini tidak

hanya akan menyederhanakan proses seleksi dengan menyediakan fitur pembuatan



konten langsung pada sistem tanpa memerlukan aktivitas coding, tetapi juga akan
memperkenalkan fitur-fitur baru seperti pendataan pengguna, pembayaran online,
pengunduhan dokumen seleksi, pengunggahan bukti pembayaran, sesi tanya
jawab, log aktivitas, dan antarmuka pengguna yang lebih intuitif untuk
memudahkan akses dan penggunaan. Dengan pengembangan sistem ini, peserta
dapat lebih mudah mengakses informasi seleksi, memilih paket seleksi yang
diinginkan, melakukan pembayaran online, dan mengunduh dokumen seleksi
melalui antarmuka pengguna yang lebih praktis dan efektif.

Berdasarkan latar belakang permasalahan di atas, maka penulis mengangkat
judul “Sistem Informasi Seleksi Mitra Usaha Pada PT Angkasa Pura I Bandar
Udara I Gusti Ngurah Rai Bali Berbasis Website.” yang diharapkan dapat
memberikan solusi yang menyeluruh dan efektif dalam mengatasi kendala yang
dihadapi saat ini, serta meningkatkan efisiensi dan efektivitas proses seleksi mitra
usaha di PT. Angkasa Pura I.

Adapun referensi yang digunakan sebagai acuan dalam pengerjaan sistem seleksi

mitra usaha yaitu, antara lain:

1. Lutfatul Malihah. "Mengenal Mitra Usaha dalam Bisnis, Manfaat dan
Contohnya. Bee.id, 2023. https://www.bee.id/blog/mitra-usaha/ (Diakses pada
27 Februari 2024).

2. T. Angkasa Pura | (Persero). "Analisa Kebutuhan User Aplikasi Web Bali
Airport Selection. " PT Angkasa Pura I, Bali, 2021.

3. Tim Seleksi Calon Mitra Usaha PT Angkasa Pura |. "Konsesioner Seleksi
Calon Mitra Usaha." PT Angkasa Pura l, 2020.
https://seleksiyia.apl.co.id/tahap2 (Diakses pada 27 Februari 2024).

4. Widharma, |. Gede Suputra. "Perancangan Simulasi Sistem Pendaftaran
Kursus  Berbasis Web Dengan Metode SDLC." Matrix: Jurnal Manajemen
Teknologi dan Informatika, vol. 7, no. 2, hal. 38-41, 2017

Referensi ini dapat membantu dalam memahami konsep dasar tentang
sistem informasi yang relevan dengan pengembangan sistem informasi untuk

manajemen seleksi mitra usaha.



1.3 Deskripsi Proyek / Gambaran Umum Proyek

Gambaran umum pada proyek ini bertujuan untuk mengembangkan Sistem
Informasi Seleksi Mitra Usaha berbasis website di PT Angkasa Pura | Bandar
Udara | Gusti Ngurah Rai Bali. Sistem ini dirancang untuk meningkatkan efisiensi
dan efektivitas waktu pada proses seleksi mitra usaha melalui aliran data dan
informasi yang lebih terstruktur dan mudah diakses oleh berbagai kategori
pengguna yang terlibat.

Untuk memvisualisasikan aliran data dan informasi yang terkait dalam
sistem, penulis menggunakan flowmap sebagai gambaran grafis yang jelas dari
proses-proses dalam sistem. Flowmap tidak hanya berfungsi sebagai alat visual
untuk menggambarkan secara terperinci proses-proses dalam sistem, tetapi juga
menjadi sarana untuk memfasilitasi pemahaman yang mendalam dan

memperlancar interaksi antara semua pengguna sistem.

— O O

Terminator, Input/output Process Konektor Konektor
(Start dan dalam satu untuk pindah
Finish) halaman halaman

Decision Panah (arah) Document Proses Manual

Gambar 1. 1 Simbol Flowmap

Dalam tugas akhir ini, penulis menyusun tiga jenis flowmap yang berbeda
yaitu: flowmap sistem super admin, flowmap sistem tim seleksi, dan flowmap
sistem peserta. Setiap flowmap pada sistem ini didesain sesuai dengan peran dan
tanggung jawab masing-masing pengguna dalam sistem, mencerminkan alur kerja
yang diharapkan dan memastikan implementasi sistem yang efisien dan sesuai
dengan tujuan proyek ini. Berdasarkan alur kerja yang diharapkan, terdapat
beberapa kategori atau tanggung jawab dari masing-masing pengguna yang
terlibat dalam sistem ini, yaitu meliputi:

A. Administrator, adalah user yang berperan dalam memelihara sistem dan
perangkat pendukungnya. Merujuk pada tugas dan fungsi dari kategori user

Administrator tersebut, maka user yang masuk ke dalam kategori user



Administrator adalah Unit Teknis yang membidangi fungsi ICT (Information and
Communication of Technology).

B. Tim Seleksi, adalah user yang menggunakan sistem dalam menjalankan
tugasnya sesuai prosedur seleksi mitra usaha. Merujuk pada tugas dan fungsi dari
kategori user Tim Seleksi, maka user yang masuk ke dalam kategori user ini
adalah Tim Seleksi Kantor Cabang atau unit yang membidangi fungsi
Sales/Business Development.

C. Peserta, adalah user yang menggunakan sistem untuk memperoleh informasi
dan melakukan komunikasi/tanya jawab dengan Tim Seleksi terkait proses
seleksi. Merujuk pada tugas dan fungsi dari kategori user Peserta, maka user yang
masuk ke dalam kategori user ini adalah Calon Mitra Usaha yang mengikuti

seleksi.

Berikut adalah gambaran mengenai flowmap yang telah disusun untuk masing-

masing user dalam sistem informasi seleksi mitra usaha ini:



Flowmap seleksi mitra usaha pada Super Admin :
a) Flowmap Super Admin pada sistem:

SUPER ADMIN SISTEM
A
Membuka website ) Menampiican fiakama
landing page
Memilih menu .| Menampilkan
login "I menu login
Memasukkan username
dan password
A
Tidak Validasi
Ya

Memilih halaman Menampilkan halaman
dashboard landing page

|

Menampilkan halaman

dashboard
Memilih menu | Menampilkan halaman
daftar user daftar user
Memilih menu ubah .| Menampilkan halaman ubah
profil & ubah password “|  profil & ubah password

Gambar 1. 2 Flowmap Super Admin pada sistem

Keterangan flowmap Super Admin pada gambar 1.2 adalah :

1) Super Admin membuka situs website seleksi mitra usaha.
2) Sistem menampilkan halaman landing page.

3) Super Admin memilih menu login.



4)
5)
6)

7)

8)

9

10)

Sistem menampilkan halaman login.

Super Admin memasukkan username dan password.

Sistem mengambil data dari database. Jika username dan password sesuai,
Super Admin akan dibawa ke halaman dashboard. Namun, jika username
dan password tidak sesuai, Super Admin akan dikembalikan ke halaman
login untuk memasukkan username dan password ulang.

Fitur pertama untuk Super Admin adalah menu data user. Di halaman data
user, Super Admin dapat mengelola user tim seleksi dan peserta, baik itu
menambah, menghapus, atau mengedit user. Di halaman ini juga akan
terlihat data seluruh user yang ada pada sistem.

Fitur ke-dua adalah menu ubah data profil. Pada fitur ini, Super Admin
dapat mengubah profilnya sendiri, termasuk nama, alamat rumah, dan
nomor telepon.

Fitur ke-tiga adalah menu ubah password. Pada fitur ini, Super Admin
dapat mengubah passwordnya. Form ubah password berisi input password
lama, password baru, dan konfirmasi password baru.

Fitur ke-empat adalah menu reset password. Fitur ini terdapat di halaman
data user, di mana Super Admin dapat me-reset password seluruh user
yang terdaftar di sistem. Form reset password meminta Super Admin

untuk memasukkan password baru dan konfirmasi password baru.



Flowmap Tim Seleksi:
a) Flowmap aktivitas utama pada Tim Seleksi:

SUPER ADMIN

TIM SELEKSI

Mulai

A 4
Membuat akun

.| Melakukan login

untuk tim seleksi

ke website

A 4

Memilih halaman
dashboard

A

Menambahkan data
seleksi yang akan
dibuka

Y

Menambahkan data
paket pada seleksi
yang bersangkutan

A 4

Menambahkan data
konten pada seleksi
yang bersangkutan

N

Menambahkan data
FAQ pada seleksi
yang bersangkutan

A 4

Menambahkan data
konten statis pada
seluruh seleksi

Gambar 1. 3 Flowmap Aktivitas Utama pada Tim Seleksi

Keterangan flowmap aktivitas utama tim seleksi pada Gambar 1.3 diatas adalah :

1) Super Admin membuatkan akun kepada Tim Seleksi.

2) Tim Seleksi melakukan Login ke website.

3) Tim seleksi memilih halaman dashboard.




4)
5)
6)
7)
8)

Tim Seleksi menambahkan data seleksi yang akan dibuka.

Tim Seleksi menambahkan data paket pada seleksi yang bersangkutan.
Tim Seleksi menambahkan data konten pada seleksi yang bersangkutan.
Tim Seleksi menambahkan data FAQ pada seleksi yang bersangkutan.

Kemudian Tim Seleksi menambahkan data konten statis pada seluruh seleksi.



b) Flowmap aktivitas tambahan pada Tim Seleksi dengan sistem:

TIM SELEKSI

SISTEM

Membuka website

|Menampilkan halaman

landing page

v

Memilih menu Menampilkan
login menu login
A
Memasukkan username
dan password

A

Tidak Validasi

Ya

Memilih halaman

Menampilkan halaman

dashboard

landing page

|

Menampilkan halaman
dashboard

!

Memilih menu

Menampilkan halaman

daftar user

A 4

daftar user

!

Memilih fitur

Menampilkan halaman

reset password

reset password

v

Memilih fitur cetak

.| Menampilkan modal

file excel

cetak file excel

!

Memilih menu ubah
profil & ubah password

| Menampilkan halaman ubah

profil & ubah password

v

Memilih menu aktivitas
user

Menampilkan halaman
aktivitas user

v

Memilih menu tanya
jawab

Menampilkan halaman tanya

jawab

Gambar 1. 4 Flowmap Aktivitas Tambahan pada Tim Seleksi
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Keterangan flowmap aktivitas tambahan tim seleksi pada Gambar 1.4 diatas

adalah :

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

8)

9

10)
11)
12)
13)
14)
15)
16)
17)
18)
19)
20)
21)

Tim Seleksi membuka website.

Sistem menampilkan halaman landing page.

Tim Seleksi memilih menu login.

Sistem menampilkan menu login.

Tim Seleksi memasukkan username dan password.

Kemudian sistem melakukan validasi, jika sudah sesuai maka tim seleksi
akan dibawa ke halaman landing page dengan mengambil session login
dari user yang bersangkutan. Tetapi jika tidak sesuai maka tim seleksi
akan tetap berada di halaman login dengan memasukkan username dan
password kembali sampai sesuai.

Setelah sesuai tim seleksi akan dibawa ke halaman landing page.

Tim seleksi memilih halaman dashboard.

Sistem menampilkan halaman dashboard.

Tim seleksi memilih menu daftar user.

Sistem menampilkan halaman daftar user.

Tim seleksi memilih menu reset password.

Sistem menampilkan halaman reset password.

Tim seleksi memilih fitur cetak file excel.

Sistem menampilkan modal cetak file excel.

Tim seleksi memilih menu ubah profil & ubah password.

Sistem menampilkan halaman ubah profil & ubah password.

Tim seleksi memilih menu aktivitias user.

Sistem menampilkan halaman aktivitas user.

Tim seleksi memilih menu tanya jawab.

Sistem menampilkan halaman tanya jawab.
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Flowmap sistem peserta:

a) Flowmap aktivitas utama pada peserta:

PESERTA TIM SELEKSI

Melihat informasi
pembukaan seleksi

}

Mendaftarkan diri Memberikan
melalui website Persetujuan Registrasi

|

Melakukan login ke
website

Yy

Memilin seleksi yang
tersedia

Y

Konfirmasi minat
dan memilih paket

.

Memfilter paket seleksi B Verifikasi
yang akan dibeli 7] Pembelian

!

Melakukan pembayaran
dokumen seleksi

N

Mengirim bukti
pembayaran

Y
Verifikasi
Pembayaran

Mengunduh dokumen
seleksi sesuai dengan |«
paket yang dibeli

A

Selesai

Gambar 1. 5 Flowmap Aktivitas Utama pada Peserta



Keterangan flowmap aktivitas utama peserta pada Gambar 1.5 diatas adalah :

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Peserta membuka situs website seleksi mitra usaha.

Peserta melihat informasi pembukaan seleksi.

Peserta mendaftarkan diri melalui website.

Tim seleksi memberikan persetujuan registrasi kepada peserta.
Peserta melakukan login ke website.

Peserta memilih seleksi yang tersedia.

Peserta melakukan konfirmasi minat dan memilih paket.
Peserta melakukan filter paket seleksi yang akan dibeli.

Tim seleksi melakukan verifikasi pembelian paket peserta.

10) Peserta melakukan pembayaran dokumen seleksi.

11) Peserta mengirim bukti pembayaran pada website.

12) Tim seleksi melakukan verifikasi pembayaran.

13) Peserta mengunduh dokumen seleksi sesuai dengan paket yang dibeli.
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b) Flowmap aktivitas tambahan pada peserta dengan sistem:

PESERTA SISTEM

Y

Membuka website Menampl_lkan halaman
landing page
Memilih menu .| Menampilkan
login "I menu login
Y
Memasukkan username
dan password
A
Tidak Validasi
Ya
Memilih halaman | Menampilkan halaman
dashboard A landing page

|

Menampilkan halaman
dashboard

| Menampilkan halaman

v

Memilih menu log

aktivitas 4 log aktivitas
Memilih menu ubah | Menampilkan halaman ubah
profil & ubah password "1 profil & ubah password
Memilih menu tanya Menampilkan halaman tanya
jawab 1 jawab

Gambar 1. 6 Flowmap Aktivitas Tambahan pada Peserta

Keterangan flowmap aktivitas tambahan peserta pada gambar 1.6 diatas adalah :
1) Peserta membuka website.

2) Sistem menampilkan halaman landing page.



3) Peserta memilih menu login.

4) Sistem menampilkan halaman login.

5) Peserta memasukkan username dan password.

6) Sistem melakukan validasi terhadap username dan password Yyang
dimasukkan oleh peserta, jika username dan password sesuai maka peserta
akan dibawa ke halaman landing page dengan mengambil session user
yang bersangkutan. Tetapi jika username dan password tidak sesuai maka
peserta akan tetap berada di halaman login dan diminta kembali untuk
memasukkan username dan password hingga sesuai.

7) Setelah sesuai peserta memilih halaman dashboard.

8) Sistem menampilkan halaman dashboard.

9) Peserta memilih menu log aktivitas.

10) Sistem menampilkan halaman log aktivitas.

11) Peserta memilih menu ubah profil & ubah password.

12) Sistem menampilkan halaman ubah profil & ubah password.

13) Peserta memilih menu tanya jawab.

14) Sistem menampilkan halaman tanya jawab.

1.4 Tujuan Proyek

Tujuan utama dari proyek ini adalah untuk mengembangkan sistem

informasi berbasis website yang efektif dan efisien guna mendukung proses

seleksi mitra usaha di PT. Angkasa Pura | (Persero) Cabang Bandara I Gusti

Ngurah Rai Bali. Proyek ini bertujuan untuk menjawab berbagai permasalahan

yang dihadapi dalam proses seleksi saat ini, serta mencapai beberapa target yang

diinginkan untuk meningkatkan kinerja dan kualitas seleksi mitra usaha. Berikut

adalah tujuan proyek ini:

1)

2)

Mempercepat dan mempermudah proses seleksi mitra usaha melalui
otomatisasi tahapan seleksi, seperti pendaftaran, pengumpulan dokumen,
evaluasi, dan pengumuman hasil. Ini akan mengurangi beban kerja manual
dan meningkatkan efisiensi.

Menyediakan platform berbasis website yang mudah diakses oleh calon mitra
usaha untuk mendapatkan informasi terkait seleksi, mengunduh dokumen,
dan mengikuti sesi tanya jawab online. Informasi akan selalu diperbarui agar

calon mitra mendapatkan data yang akurat dan terkini.

15



3) Menghapus kebutuhan coding dalam pengelolaan dan pembaruan konten.
Tim seleksi dapat mengelola dan memperbarui konten melalui antarmuka
pengguna yang intuitif, mempercepat proses pembaruan informasi dan
mengurangi risiko kesalahan.

4) Mencatat semua aktivitas selama seleksi, termasuk pendataan user, pembelian
paket seleksi, pembayaran secara online, pengunduhan dokumen seleksi,
pengunggahan, bukti pembayaran, sesi tanya jawab. Setiap langkah
terdokumentasi dengan baik untuk memastikan transparansi dan tanggung
jawab penggunaan.

5) Mengotomatiskan proses seleksi untuk mengurangi kesalahan yang sering
terjadi dalam proses manual, seperti kesalahan pengetikan dan hilangnya data.

6) Menyediakan akses yang lebih baik bagi calon mitra usaha untuk melihat
status aplikasi serta tanya jawab seleksi secara real-time dan memahami dasar
keputusan yang diambil, meningkatkan kepercayaan terhadap proses seleksi.

7) Memungkinkan pendataan dan pembayaran dilakukan secara online,
membuat proses administrasi lebih praktis dan efisien.

8) Menyediakan antarmuka pengguna yang lebih intuitif dan mudah digunakan
oleh berbagai kategori pengguna, dengan navigasi yang sederhana, panduan

penggunaan, dan bantuan online.

Dengan tujuan-tujuan ini, proyek ini diharapkan dapat mengatasi masalah
dalam proses seleksi mitra usaha saat ini serta memberikan manfaat signifikan

bagi PT. Angkasa Pura | dan para calon mitra usaha.

1.5 Keuntungan Proyek

Adapun keuntungan-keuntungan yang diharapkan dari proyek tugas akhir
ini mencakup berbagai aspek penting yang diharapkan dapat memberikan dampak
positif bagi PT Angkasa Pura | (Persero) Cabang Bandara | Gusti Ngurah Rai Bali
serta para calon mitra usaha yaitu:

A. Keuntungan Bagi Perusahaan:

1) Sistem baru yang dikembangkan dapat mengoptimalkan proses seleksi dan
tugas-tugas di PT Angkasa Pura |, mempercepat dan mempermudah,
sehingga proses seleksi mitra usaha dapat berjalan lebih terstruktur dan
efisien. Misalnya, informasi seleksi dapat secara otomatis disebarkan kepada

calon mitra usaha melalui internet atau website. Selain itu, sistem ini akan
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2)

3)

1)

2)

1)

2)

mengotomatiskan  berbagai tahapan seleksi, termasuk pendaftaran,
pengumpulan dokumen, dan pengolahan data, yang dapat mengurangi beban
kerja manual dan mempercepat proses administrasi.

Dengan menggunakan sistem baru, PT Angkasa Pura | dapat menemukan
mitra usaha yang lebih sesuai dengan kebutuhan perusahaan. Hal ini
berpotensi meningkatkan pendapatan perusahaan melalui peningkatan
kualitas dan relevansi mitra usaha yang dipilih.

Implementasi sistem ini akan membawa dampak positif pada efisiensi
operasional, menghemat waktu dan tenaga pegawai PT Angkasa Pura | yang

sebelumnya diperlukan untuk proses seleksi manual.

Keuntungan Bagi Pegawai:

Dengan adanya penyempurnaan dalam pengelolaan informasi di situs
website, pegawai PT Angkasa Pura | dapat lebih efisien dalam mengelola dan
memperbarui informasi seleksi melalui antarmuka pengguna yang intuitif.
Hal ini akan meningkatkan produktivitas tim karena mengurangi
ketergantungan pada dukungan teknis, memungkinkan mereka memberikan
respons yang lebih cepat.

Sistem baru ini akan mempermudah pegawai dalam memilih peserta mitra
usaha yang berkualitas. Proses seleksi yang lebih terstruktur memungkinkan
mereka untuk mengevaluasi mitra usaha berdasarkan kriteria yang telah

ditetapkan, sehingga dapat meningkatkan standar layanan yang diberikan.

Keuntungan Bagi Peserta:

Dengan adanya sistem baru ini, calon mitra usaha akan merasakan
kemudahan dalam mengakses informasi seleksi dan dokumen yang
diperlukan. Melalui antarmuka pengguna yang direncanakan dalam proyek
ini, mereka dapat dengan mudah mendapatkan informasi yang relevan. Hal
ini tidak hanya memperkuat hubungan antara perusahaan dan calon mitra
usaha, tetapi juga membuka peluang kerjasama yang lebih luas.

Sistem ini akan mempermudah publikasi informasi seleksi melalui platform
web, sehingga informasi yang tersedia untuk peserta seleksi menjadi lebih
akurat, jelas, dan mudah diakses. Peserta juga akan dapat dengan mudah
melihat informasi seleksi, membeli paket seleksi serta membayar paket

seleksi secara online, mengunggah bukti pembayaran, mengunduh dokumen
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3)

seleksi melalui antarmuka pengguna (User Interface/Ul), dan berpartisipasi
dalam sesi tanya jawab untuk bertanya mengenai paket seleksi yang tersedia.
Dengan adanya sistem baru ini, peserta akan merasa didukung dan dihargai
dalam proses seleksi, karena akses yang lebih mudah dan transparansi
informasi yang lebih baik. Hal ini diharapkan dapat meningkatkan
kepercayaan dan loyalitas peserta terhadap proses seleksi yang dilaksanakan.
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BAB IV
PENUTUP

4.1 Kesimpulan

Dalam menghadapi tantangan yang ada pada proses seleksi mitra usaha

yang sebelumnya kurang efisien dan transparan di PT Angkasa Pura | Cabang

Bandar Udara | Gusti Ngurah Rai Bali, proyek ini telah berhasil mengembangkan

Sistem Informasi Seleksi Mitra Usaha berbasis web. Sistem ini dirancang untuk

menyempurnakan seluruh tahapan seleksi mitra usaha dengan memanfaatkan

teknologi terkini. Berikut adalah rangkuman hasil dari proyek tugas akhir ini:

1.

Pengembangan Sistem Informasi Seleksi Mitra Usaha: Proyek ini berfokus
pada penciptaan sistem yang mengoptimalkan proses seleksi mitra usaha
dengan cara mengotomatiskan berbagai tahapan seperti pendaftaran,
pengumpulan dokumen, evaluasi, dan pengumuman hasil. Hal ini bertujuan
untuk meningkatkan efisiensi dan transparansi dalam proses seleksi.

Teknologi Utama yang Digunakan: Bahasa pemrograman PHP dipilih untuk
pengolahan data di sisi server, sementara JavaScript digunakan untuk
meningkatkan interaksi pengguna di sisi klien [8]. Framework Laravel
diterapkan untuk mempercepat pengembangan aplikasi, serta memastikan
keamanan dan integrasi basis data.

Tujuan Utama Proyek: Proyek ini bertujuan untuk menyederhanakan proses
seleksi mitra usaha dengan menyediakan fitur-fitur seperti pendaftaran,
pembelian paket seleksi, dan pembayaran secara online. Dengan sistem ini,
diharapkan dapat mengurangi waktu proses, meminimalkan biaya operasional,
dan meningkatkan efisiensi secara keseluruhan.

Manfaat Implementasi Sistem: Diharapkan bahwa sistem ini akan membawa
manfaat signifikan berupa peningkatan efisiensi operasional dalam manajemen
seleksi mitra usaha, pengurangan kesalahan proses, serta peningkatan
transparansi.  Antarmuka pengguna yang dirancang secara intuitif
memungkinkan akses yang lebih mudah dan pemanfaatan sistem yang lebih
efektif, memberikan dukungan yang lebih baik bagi calon mitra usaha selama

proses seleksi

183



4.2 Saran
Berikut adalah beberapa saran untuk pengembangan dan perbaikan sistem
ini di masa mendatang:

1. Melakukan evaluasi rutin terhadap kinerja sistem untuk memastikan
kehandalan dan keefektifan fungsionalitas yang telah diimplementasikan.
Evaluasi ini bertujuan untuk mengidentifikasi potensi masalah dan
menanggapi perubahan kebutuhan yang mungkin terjadi.

2. Menyelaraskan sistem dengan teknologi dan platform terbaru untuk
mendukung skalabilitas yang lebih baik dan adaptasi yang lebih cepat
terhadap dinamika lingkungan bisnis yang terus berubah. Integrasi dengan
teknologi terkini juga akan memastikan sistem tetap relevan dan dapat
beroperasi optimal dalam jangka panjang.

3. Memperkuat fitur pengelolaan pengguna dengan peningkatan dalam aspek
keamanan data. Hal ini termasuk peningkatan sistem autentikasi, enkripsi
data yang lebih kuat, dan kontrol akses yang lebih ketat untuk menjaga

privasi dan keamanan informasi pengguna dengan lebih baik.
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