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ABSTRAK 
 

Desa Tibubeneng di Bali merupakan destinasi wisata populer yang menarik 

wisatawan lokal dan mancanegara. Dengan bertambahnya jumlah wisatawan, kebutuhan 

akan transportasi yang efisien menjadi semakin penting, terutama karena keterbatasan 

angkutan umum di desa ini. Sepeda motor menjadi pilihan transportasi yang diminati, 

namun banyaknya penyedia jasa rental sepeda motor seringkali membuat wisatawan 

kesulitan dalam memilih rental yang sesuai dengan kebutuhan mereka. Untuk mengatasi 

masalah ini, penelitian ini mengembangkan sistem rekomendasi pemilihan rental sepeda 

motor berbasis web menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW). Metode 

SAW digunakan untuk menghitung peringkat alternatif sepeda motor berdasarkan kriteria 

seperti harga sewa, kekuatan mesin, konsumsi bahan bakar, dan tahun produksi. 

Implementasi sistem ini bertujuan untuk memberikan rekomendasi yang lebih sesuai 

dengan preferensi pengguna, sehingga memudahkan wisatawan dalam menemukan rental 

sepeda motor yang tepat di Desa Tibubeneng. Pengujian sistem menunjukkan hasil yang 

valid dan dapat diandalkan, dengan respon positif dari pengguna terkait kemudahan 

penggunaan dan keakuratan hasil rekomendasi. Dengan demikian, sistem ini diharapkan 

dapat meningkatkan pengalaman wisatawan dan mendukung pengembangan pariwisata 

di Desa Tibubeneng.  

Kata Kunci: Simple Additive Weighting (SAW), Sistem Rekomendasi, Rental 

Sepeda Motor, Desa Tibubeneng, Pariwisata. 
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ABSRACT 
 

Tibubeneng Village, located in Bali, is a popular tourist destination offering a 

wide range of attractions, including natural beauty, culinary delights, cultural 

experiences, and beach clubs. The increasing number of local and international tourists 

visiting Tibubeneng has highlighted the importance of transportation in exploring the 

area. Given the limited public transportation options, tourists often find themselves 

renting vehicles, with motorcycles being a particularly popular choice due to the narrow 

roads and frequent traffic congestion in the area. Motorcycles offer efficiency, flexibility, 

and convenience, making them ideal for exploring Tibubeneng and its surroundings. 

However, the abundance of motorcycle rental providers in the area can make it difficult 

for tourists to choose the right rental service that suits their needs and preferences. The 

lack of information about motorcycle specifications further complicates the decision-

making process. To address this issue, a web-based recommendation system using the 

Simple Additive Weighting (SAW) method can be developed to assist tourists in selecting 

a motorcycle rental service that meets their criteria, such as price, engine power, fuel 

consumption, and production year. The SAW method allows for accurate decision-making 

by evaluating alternatives based on predetermined weights and criteria. By implementing 

this method, the recommendation system can rank motorcycle options, helping users find 

the best fit for their preferences. The system will consider important factors like rental 

price, fuel efficiency, engine strength, and the condition of the motorcycle, enabling 

tourists to make informed choices. This research aims to develop a web-based 

recommendation system specifically for motorcycle rentals in Tibubeneng Village, Bali, 

contributing to local tourism development by enhancing the visitor experience and 

supporting the efficient and convenient exploration of the area. 

 Keywords: Simple Additive Weighting (SAW), Recommendation System, Motorcycle 

Rental, Tibubeneng Village, Tourism. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

 Desa Tibubeneng merupakan salah satu desa di provinsi Bali yang menjadi tujuan 

favorit wisatawan dalam berkunjung ke pulau Bali. Desa Tibubebeng termasuk desa yang 

mempunyai beragam daya tarik wisata mulai dari wisata alam, kuliner, budaya, maupun 

beach clubnya. Banyak wisatawan lokal maupun mancanegara yang datang ke desa 

Tibubeneng untuk menikmati daya tarik yang dimiliki desa Tibubeneng[1].  

 Dengan meningkatnya wisatawan lokal maupun internasional di desa Tibubeneng, 

maka transportasi menjadi salah satu aspek penting yang harus dipertimbangkan oleh para 

wisatawan dalam melakukan eksplorasi[2]. Minimnya angkutan umum yang menuju ke 

beberapa titik tempat wisata yang berada di desa Tibubeneng tentunya berdampak bagi 

wisatawan yang membutuhkan kendaraan[3]. Oleh karena itu melakukan penyewaan 

kendaraan adalah solusi yang dapat digunakan untuk mengujungi setiap titik tempat 

wisata yang berada di desa Tibubeneng. Salah satu pilihan transportasi yang populer di 

desa Tibubeneng adalah sepeda motor, mengingat jalan raya di sekitaran desa Tibubeneng 

memiliki ukuran yang tidak terlalu lebar atau cenderung sempit dan rawan dengan 

terjadinya kemacatan kendaraan. Sepeda motor juga kendaraan yang memiliki efisiensi 

waktu cepat, memberikan fleksibilitas dan kenyamanan kepada para wisatawan untuk 

menjelajahi desa Tibubeneng dan daerah sekitarnya dengan lebih leluasa[4]. Namun, 

dengan banyaknya penyedia jasa rental sepeda motor di sekitar desa Tibubeneng, 

wisatawan sering kali kesulitan memilih rental sepeda motor yang sesuai dengan 

kebutuhan dan preferensi mereka. 

  Keterbatasan wisatawan dalam mencari informasi rental sepeda motor juga 

menyebabkan masalah baru, tidak diketahuinya spesifikasi motor apa yang akan dirental 

menyebabkan wisatawan kesulitan dalam melakukan penyewaan sepeda motor di Bali[5]. 

Oleh karena itu dibutuhkan sebuah teknologi informasi untuk mengatasi masalah 

tersebut. Berdasarkan permasalahan diatas, sistem rekomendasi dapat membantu 

wisatawan dalam memilih rental motor yang sesuai dengan preferensi mereka, seperti 

harga sepeda motor, kekuatan mesin, konsumsi bahan bakar, maupun tahun produksi 

motor. Dalam pembuatan sistem rekomendasi, terdapat beberapa metode dalam 

melakukan proses hitung untuk menentukan hasil yang akurat sesuai preferensi 

pengguna. Metode Simple Additive Weighting digunakan untuk menentukan sebuah 
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alternatif pilihan berdasarkan bobot dan kriteria yang sudah ditentukan. Kemudian 

dilakukan proses perankingan yang akan menentukan alternatif yang terbaik. Sehingga 

kelebihan menggunakan metode SAW dibandingkan dengan model pengambilan 

keputusan lainnya terletak pada analisis penilaian secara tepat karena didasarkan oleh 

nilai kriteria dan bobot preferensi[6]. Dalam penerapan metode SAW pada sistem 

rekomendasi pemilihan sepeda motor, kriteria harga motor, konsumsi bahan bakar, 

kekuatan mesin, serta kondisi motor penting untuk dijadikan kriteria karena faktor ini 

penting yang mempengaruhi kemampuan seseorang untuk menyewa sepeda motor. 

Berdasarkan preferensi dan anggaran masing-masing pengguna, harga motor dapat 

menjadi faktor penentu apakah sepeda motor tersebut terjangkau atau tidak. Efisiensi 

bahan bakar menjadi pertimbangan penting karena berpengaruh pada biaya operasional 

jangka panjang. Motor dengan konsumsi bahan bakar yang rendah akan lebih ekonomis 

dan berkelanjutan dalam penggunaan sehari-hari. Kekuatan mesin memengaruhi 

performa sepeda motor dalam hal akselerasi, kecepatan maksimum, dan kemampuan 

untuk menangani medan tertentu. Pengguna yang mencari performa tinggi mungkin akan 

lebih memilih motor dengan mesin yang kuat. Tahun produksi motor dapat memberikan 

gambaran tentang sejauh mana teknologi dan fitur telah berkembang sejak motor tersebut 

diproduksi. Motor yang lebih baru cenderung memiliki fitur lebih mutakhir dan mungkin 

lebih andal dalam jangka panjang. Dengan mempertimbangkan kriteria-kriteria sebagai 

berikut, sistem rekomendasi dapat memberikan rekomendasi yang lebih sesuai dengan 

kebutuhan dan preferensi pengguna. Metode SAW membantu menghitung bobot dan 

mengukur nilai relatif dari setiap kriteria ini untuk setiap sepeda motor dalam daftar 

rekomendasi, memungkinkan pengguna untuk memilih motor yang paling sesuai dengan 

keinginan mereka. Untuk membangun sistem yang dapat memberikan rekomendasi, 

diperlukan sebuah metode pengambil keputusan yang sesuai[7]. Salah satu metode yang 

dapat digunakan dalam pengembangan sistem rekomendasi adalah metode Simple 

Additive Weighting (SAW).  

 Metode SAW yang nantinya dapat mengetahui hasil rekomendasi rental sepeda motor 

dari nilai rating tertinggi sampai terendah berdasarkan kriterianya. Metode SAW sering 

juga dikenal dengan istilah metode penjumlahan terbobot pada setiap atribut. Kelebihan 

model SAW dibandingkan dengan model pengambilan keputusan lainnya terletak pada 

kemampuannya untuk melakukan penilaian dengan lebih akurat karena didasarkan pada 

nilai kriteria dan bobot prefensi yang sudah ditentukan sebeulumnya[8]. Metode SAW 

diperlukan karena mempertimbangkan banyak faktor, memberi bobot pada kriteria 
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seperti harga sewa, kekuatan mesin, tahun produksi motor, dan konsumsi bahan bakar. 

Setelah mengukur alternatif, metode ini menghitung skor berdasarkan bobot dan 

memberikan rekomendasi sepeda motor yang sesuai. Dalam memilih sepeda motor, orang 

dapat mempertimbangkan banyak faktor seperti harga, konsumsi bahan bakar, keamanan, 

performa, merek, dan lain-lain. Metode SAW memungkinkan kita untuk memberikan 

bobot pada setiap kriteria ini berdasarkan pentingnya bagi pengguna. Setiap kriteria 

diberikan bobot yang mencerminkan seberapa pentingnya kriteria tersebut bagi 

pengguna. Sebagai contoh, jika seseorang lebih mengutamakan efisiensi bahan bakar, 

bobot untuk kriteria tersebut dapat lebih tinggi dibandingkan dengan faktor lain. Metode 

SAW mengukur setiap alternatif (dalam hal ini, sepeda motor) berdasarkan kriteria yang 

telah diberi bobot. Misalnya, sepeda motor A mungkin memiliki harga yang rendah dan 

konsumsi bahan bakar yang baik, tetapi performanya tidak sebagus sepeda motor B. 

Setelah mengukur setiap alternatif, metode SAW akan menghitung skor total untuk setiap 

alternatif dengan menjumlahkan hasil perkalian bobot kriteria dengan nilai kriteria yang 

sesuai untuk setiap alternatif. Setelah skor total dihitung, sepeda motor dengan skor 

tertinggi dapat direkomendasikan kepada pengguna. Sepeda motor dengan skor tinggi 

cenderung memenuhi lebih banyak kriteria yang penting bagi pengguna. Metode SAW 

membantu mengatasi kompleksitas dalam pengambilan keputusan multi-kriteria dan 

memungkinkan sistem rekomendasi untuk memberikan rekomendasi yang lebih personal 

dan sesuai dengan preferensi individu pengguna[9]. Beberapa penelitian terdahulu telah 

menerapkan metode SAW dalam konteks sistem rekomendasi. Salah satu penelitian yang 

membahas tentang sistem rekomendasi menggunakan metode SAW adalah yang 

dilakukan oleh Imanuel Hofni Sipahelut dan Anief Fauzan Rozi pada sistem pendukung 

keputusan pemilihan rental mobil dengan metode SAW. Dalam penelitian tersebut, 

menggunakan kriteria seperti produksi mobil, harga sewa, muatan mobil, kekuatan 

mesin, konsumsi bahan bakar. Dari penelitian tersebut didapatkan hasil berupa informasi 

data mobil serta rental untuk konsumen dalam mencari informasi mobil rental sesuai 

kriteria yang diinginkan[9]. Adapun penelitian lain yang membahas tentang sistem 

rekomendasi menggunakan metode SAW adalah yang dilakukan oleh Hendri Mahmud 

Nawawi, Yudhistira, Ali Mustopa, Siti Khotimatul Wildah, Sarifah Agustiani, 

Muhammad Iqbal pada sistem pendukung keputusan pemilihan tempat usaha potensial 

menggunakan metode SAW. Dalam penelitian yang mereka lakukan, mereka 

menggunakan kriteria-kriteria seperti akses, visibilitas, lalu lintas, persaingan, jarak ke 

tempat keramaian, tempat parkir, biaya sewa, ekspansi, dan konduksivitas. Dari 
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penelitian tersebut didapatkan hasil berupa informasi alternatif terbaik dalam membuka 

lahan usaha[10].  Dengan mengimplementasikan sistem rekomendasi pemilihan rental 

sepeda motor berbasis web dengan metode SAW, diharapkan wisatawan yang berkunjung 

ke desa Tibubeneng dapat lebih mudah menemukan rental motor yang sesuai dengan 

kebutuhan mereka. 

 Dalam skripsi ini, peneliti akan membangun Sistem Rekomendasi Pemilihan Rental 

Sepeda Motor Berbasis Web dengan metode Simple Adivtive Weighting di Desa 

Tibubeneng. Penelitian ini bertujuan mengembangkan sistem rekomendasi rental sepeda 

motor berbasis web menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW) untuk 

membantu wisatawan menemukan rental sepeda motor yang sesuai. Penelitian ini 

berbeda dari penelitian sebelumnya yang menggunakan metode SAW untuk pemilihan 

rental mobil dan tempat usaha, karena fokus pada sepeda motor dengan kriteria spesifik 

seperti harga sewa, kekuatan mesin, tahun produksi motor, dan konsumsi bahan bakar. 

Selain itu, penelitian ini akan mencakup analisis kebutuhan pengguna, perancangan, dan 

implementasi sistem rekomendasi berbasis web, yang diharapkan dapat memberikan 

kontribusi nyata dalam memfasilitasi wisatawan dan mendukung pengembangan 

pariwisata di desa Tibubeneng. Diharapkan hasil dari skripsi ini dapat memberikan 

kontribusi positif dalam pengembangan pariwisata di desa Tibubeneng dan memberikan 

manfaat bagi para wisatawan yang berkunjung. 

1.2. Perumusan Masalah 

Rumusan masalah yang akan diangkat dalam skripsi ini adalah 

1. Bagaimana merancang sistem yang dapat memberikan informasi rekomendasi 

pemilihan rental sepeda motor untuk wisatawan?  

2. Bagaimana cara menerapkan metode SAW ke dalam sistem rekomendasi 

pemilihan rental sepeda motor? 

1.3. Batasan Masalah 

Batasan masalah dari skripsi ini adalah  

1. Sistem rekomendasi pemilihan sepeda motor yang dibuat menggunakan metode 

Simple Additive Weighting (SAW). 

2. Sistem rekomendasi yang dibuat menggunakan kriteria harga sewa motor perhari, 

tahun produksi motor, kekuatan mesin atau cc mesin, konsumsi bahan bakar. 

3. Sistem rekomendasi yang dibuat menampilkan hasil rekomendasi berdasarkan 

perhitungan metode Simple Additive Weighting (SAW). 
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4. Sistem yang dibuat hanya bisa memberikan informasi rekomendasi pemilihan 

rental motor kepada pengguna, tidak dapat memesan rental motor. 

5. Pemilik rental yang ingin mengajukan data motor ke dalam sistem rekomendasi 

dapat menghubungi kontak admin. 

1.4. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari skripsi ini adalah  

1. Membantu dalam memberikan rekomendasi pemilihan rental sepeda motor 

kepada wisatawan. 

2. Menerapkan metode SAW ke dalam sistem rekomendasi pemilihan sepeda motor 

yang nantinya dapat memudahkan wisatawan dalam menentukan kriteria sepeda 

motor yang ingin disewa. 

1.5. Manfaat Penelitian 

Dalam skripsi ini, adapun manfaat penelitian yang dapat diidentifikasi adalah 

1. Peningkatan Pengalaman Wisatawan: Dengan adanya sistem rekomendasi 

pemilihan rental sepeda motor berbasis web, para wisatawan yang berkunjung ke 

desa Tibubeneng dapat memiliki pengalaman wisata yang lebih baik. Mereka 

dapat dengan mudah menemukan rental motor yang sesuai dengan preferensi dan 

kebutuhan mereka, seperti harga yang terjangkau, konsumsi bahan bakar yang 

efisien, kekuatan mesin yang sesuai, fitur yang diinginkan, serta kondisi motor 

yang baik. 

2. Efisiensi dan Kepuasan Wisatawan: Sistem rekomendasi ini akan membantu 

mengurangi waktu dan usaha yang diperlukan oleh wisatawan dalam mencari 

rental motor yang sesuai. Dengan demikian, mereka dapat fokus pada menikmati 

liburan mereka tanpa harus khawatir tentang proses penyewaan kendaraan. 

3. Pengembangan Pariwisata Lokal: Penelitian ini dapat berkontribusi pada 

pengembangan pariwisata di desa Tibubeneng dengan menyediakan layanan yang 

lebih baik kepada para wisatawan. Dengan adanya sistem rekomendasi, potensi 

pariwisata desa tersebut dapat lebih maksimal dimanfaatkan. 

4. Penyediaan Informasi yang Lebih Lengkap: Sistem rekomendasi ini tidak hanya 

memberikan informasi tentang rental motor yang tersedia, tetapi juga memberikan 

informasi detail tentang spesifikasi motor, termasuk harga, konsumsi bahan bakar, 

kekuatan mesin, dan tahun produksi motor. Hal ini akan membantu wisatawan 

membuat keputusan yang lebih baik. 
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5. Penggunaan Teknologi Informasi dalam Pariwisata: Implementasi sistem 

rekomendasi berbasis website dengan menggunakan metode Simple Additive 

Weighting (SAW) akan memperkenalkan penggunaan teknologi informasi dalam 

industri pariwisata, khususnya dalam hal penyediaan layanan transportasi bagi 

para wisatawan. 

 Dengan demikian, penelitian ini tidak hanya memberikan manfaat bagi para 

wisatawan yang berkunjung ke desa Tibubeneng, tetapi juga bagi pengembangan 

pariwisata lokal dan pemanfaatan teknologi informasi dalam sektor pariwisata. 

1.6. Sistematika Penulisan 

Penelitian ini secara garis besar akan dibagi menjadi 5 bab dengan sistematika penelitian 

sebagai berikut:  

BAB I: PENDAHULUAN 

Bab ini memuat mengenai ringkasan secara keseluruhan dari penelitian yang didalamnya 

berisi latar belakang, perumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian, dan juga sistematika penelitian dengan tujuan menyajikan gambaran secara 

utuh dari topi yang sedang dibahas.  

BAB II: TINJAUAN PUSTAKA  

Bab ini memuat mengenai tinjauan pustaka yang didalamnya berisi penelitian sebelumnya 

dan landasan teori yang di jabarkan dari sumber-sumber kutipan seperti buku, teori-teori 

atau literatur yang relevan. Tinjauan pustaka ini bertujuan untuk memberikan dasar 

Pengetahuan yang diperlukan sehingga menjadi acuan dalam penyusunan penelitian.  

BAB III: METODE PENELITIAN 

Bab ini memuat mengenai metode penelitian yang didalamnya berisi objek penelitian, 

analisis eksisting, dan rancangan sistem yang diterapkan sehingga konsisten dan memiliki 

hasil penelitian yang valid. Beberapa rancangan sistem yang disertakan dalam penelitian 

ini yakni alur umum sistem, arsitektur sistem, diagram alir perancangan, use case diagram, 

activity diagram, analisis kebutuhan hardware & software/Implementasi Sistem, Desain 

Penelitian, Teknik pengumpulan data, instrumen penelitian, Teknik analisis data, 

pengujian penelitian. 

BAB IV: HASIL DAN PEMBAHASAN  

Bab ini memuat mengenai hasil dan pembahasan yang didalamnya berisi paparan ataupun 

gambaran secara detail.  
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BAB V: PENUTUP 

Bab ini memuat mengenai penutup yang didalamnya berisi kesimpulan dan saran sehingga 

nantinya dapat dikembangkan lebih lanjut di masa yang akan datang. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1.  Kesimpulan 

 Berdasarkan penelitian, sistem rekomendasi pemilihan rental sepeda motor di Desa 

Tibubeneng berhasil dirancang menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW), 

yang mempertimbangkan kriteria seperti harga, kekuatan mesin, konsumsi bahan bakar, 

dan tahun produksi motor. Penerapan metode SAW ini terbukti efektif dalam membantu 

proses pengambilan keputusan, memberikan rekomendasi yang akurat sesuai preferensi 

pengguna. Sistem ini menunjukkan keunggulan dalam efisiensi dan keakuratan, terbukti 

dari hasil pengujian yang memenuhi harapan dan diterima baik oleh pengguna, sehingga 

membantu wisatawan menemukan rental motor yang sesuai dengan lebih mudah. Sistem 

ini memberikan peringkat alternatif pilihan berdasarkan bobot kriteria yang telah 

ditentukan, menunjukkan bahwa metode SAW telah berhasil diterapkan dalam sistem 

rekomendasi. Penelitian ini juga berkontribusi pada pengembangan pariwisata lokal, 

menunjukkan validitas dan relevansi metode SAW sebagai alat yang andal dalam berbagai 

konteks pengambilan keputusan. Kesimpulannya, sistem rekomendasi berbasis SAW ini 

membantu wisatawan memilih rental motor yang sesuai di Desa Tibubeneng, sekaligus 

mendukung pertumbuhan pariwisata lokal. 

5.2.  Saran 

 Pada pengembangan Sistem Rekomendasi Pemilihan Rental Sepeda Motor Berbasis 

Web dengan metode Simple Additive Weighting di Desa Tibubeneng, terdapat beberapa 

saran yang diusulkan untuk mengembangkan dan memperbaiki sistem rekomendasi yang 

telah ada. Seiring dengan meningkatnya tren penggunaan smartphone, pengembangan 

versi aplikasi mobile dari sistem rekomendasi ini juga disarankan agar aksesibilitas 

pengguna dapat meningkat, sehingga diharapkan akan meningkatkan kepuasan dan 

penggunaan sistem secara keseluruhan. Pengumpulan data yang lebih luas, dengan 

menambahkan data rental motor dari daerah lain di sekitar Desa Tibubeneng, juga 

diharapkan dapat meningkatkan akurasi rekomendasi dengan menyediakan pilihan yang 

lebih beragam dan relevan bagi wisatawan. Disarankan juga untuk menjalin kolaborasi 

dengan lebih banyak penyedia rental motor lokal guna memperluas jangkauan dan variasi 

pilihan motor yang tersedia, serta untuk mencakup penawaran diskon khusus atau paket 

promosi bagi pengguna sistem. Terakhir, evaluasi berkala dan pengembangan 
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berkelanjutan terhadap sistem ini perlu dilakukan, berdasarkan umpan balik pengguna 

dan perubahan tren di sektor pariwisata. Saran-saran ini tidak hanya bertujuan untuk 

memperbaiki sistem yang ada, tetapi juga untuk membuka peluang penelitian lebih lanjut 

di bidang ini. 
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