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ABSTRAK 

Bulutangkis sekarang menjadi salah satu olah raga yang paling digemari di Indonesia, 

peminatnya berasal dari segala kalangan umur. Hal ini memudahkan untuk mencari 

tempat persewaan lapangan badminton di Kota Denpasar. Namun sistem persewaan pada 

umumnya masih bersifat manual dan mengharuskan pengguna untuk mengecek 

ketersediaan di lokasi baik dengan datang langsung ke lokasi persewaan atau 

menghubungi kami melalui telepon atau WhatsApp. Metode ini mempunyai kekurangan 

dalam validasi yang baik. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan aplikasi 

penyewaan lapangan badminton berbasis web di Kota Denpasar. Memudahkan pengguna 

untuk melihat jadwal lapangan, memesan dan membayar secara online, serta 

memungkinkan pengelola gor atau lapangan untuk mengelola proses penyewaan 

lapangan badminton. Penelitian ini menerapkan metode waterfall. Hal ini menekankan 

bahwa setiap tahapan proses sudah jelas dan tidak boleh diubah. Pengujian pada aplikasi 

ini menggunakan metode black box testing dan juga pengujian usability dengan metode 

kuesioner. Hasil dari penelitian ini adalah sebuah aplikasi penyewaan lapangan 

badminton berbasis web. Hal ini memudahkan pengelola gor atau lapangan dalam 

memberikan informasi tentang gor atau lapangan mereka dan memungkinkan pengguna 

aplikasi untuk menyewa dan membayar lapangan secara cepat dan mudah melalui 

aplikasi. 

Kata kunci: Badminton, Penyewaan Lapangan, Jadwal Lapangan, Metode 

Waterfall. 
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ABSTRACT 

Badminton is now one of the most popular sports in Indonesia, fans come from all ages. 

This makes it easier to find places to rent badminton courts in Denpasar City. However, 

the rental system is generally still manual and requires users to check availability at the 

location either by coming directly to the rental location or contacting us via telephone or 

WhatsApp. This method has a lack of good validation. This research aims to develop a 

web-based badminton court rental application in Denpasar City. Makes it easy for users 

to view court schedules, order and pay online, and allows gym or court managers to 

manage the badminton court rental process. This research applies the waterfall method. 

This emphasizes that each stage of the process is clear and cannot be changed. Testing 

on this application uses the black box testing method and also usability testing using the 

questionnaire method. The result of this research is a web-based badminton court rental 

application. This makes it easier for sport or field managers to provide information about 

their sport or field and allows application users to rent and pay for fields quickly and 

easily through the application. 

Keywords: Badminton, Court Rental, Court Schedule, Waterfall Method. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Perrkermbangan terknologi pada saat ini sangat persat dan terknologi informasi surdah 

mernjadi erlermern yang sangat pernting dalam kerhidurpan serhari-hari. Terknologi informasi 

mermiliki kapasitas dan perralatan urnturk mermprosers dan mernyerdiakan berrbagai jernis 

informasi. Perrkermbangan terknologi informasi terlah mernjangkaur berrbagai bidang, salah 

saturnya adalah bidang olahraga [1]. 

Dalam masyarakat moderrn, olahraga indoor banyak diminati olerh berrbagai kalangan, 

salah saturnya adalah burlurtangkis. Burlur tangkis adalah salah satur jernis olahraga yang 

mermperrtandingkan kerdura tim, yang masing-masing tim terrdiri dari satu r ataur dura permain. 

Karerna banyaknya perminat olahraga ini yang mernjadikan perlu rang bisnis yang 

mernjanjikan, serhingga tidak herran jika saat ini banyak serkali lokasi pernyerwaan lapangan 

burlurtangkis, dan salah saturnya terrlertak di kota Dernpasar. Karerna merningkatnya 

perrmintaan terrhadap lapangan burlur tangkis, sisterm pernyerwaan lapangan dan jadwal 

pernggurnaan lapangan mernjadi sermakin komplerks. 

 Biasanya sisterm serwa lapangan masih dilakurkan derngan cara manural. Artinya, 

perlanggan harurs datang langsurng ker termpat pernyerwaan lapangan burlur tangkis ataur 

mernghurburngi merlaluri terlerpon urnturk merngertahuri apakah lapangan terrserburt terrserdia atau r 

tidak. Sisterm pernyerwaan lapangan burlurtangkis manural ini curkurp merrerpotkan bagi 

pernyerwa lapangan dan merngharurskan perlanggan urnturk datang langsurng ker sertiap 

lapangan burlurtangkis yang ada, merngercerk jadwal dan mernyerwa lapangan serhingga curkurp 

merrerpotkan bagi pernyerwa lapangan burlurtangkis [2]. 

 Terntur saja, tahap akhir dari sertiap dersain sisterm aplikasi harurs diperriksa ataur diurji 

pada perrangkat lurnak yang diburat serberlurm dirilis ker komurnitas pernggurna. Serburah mertoder 

urnturk mernernturkan apakah perrangkat lurnak yang dikermbangkan mermernurhi perrsyaratan 

dan furngsi pernggu rna derngan baik dikernal serbagai perngurjian perrangkat lurnak. Ada banyak 

cara berrberda urntu rk dapat merngurji aplikasi perrangkat lurnak, namurn perngurjian black box 

tersting dan perngurjian ursability tersting adalah yang paling urmurm digurnakan [3]. 
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 Sisterm pernyerwaan lapangan burlur tangkis yang ada saat ini, terrmasurk Lapangan 

Burlurtangkis Parader Sport Dernpasar, mermpurnyai berberrapa kerndala bagi permilik 

lapangan, antara lain serringnya terrjadi tabrakan saat mernyerwa lapangan burlurtangkis yang 

dapat merngurrangi perlayanan yang diberrikan kerpada pernyerwa lapangan burlurtangkis dan 

jurga mernyurlitkan urnturk merlakurkan ringkasan laporan permersanan sercara otomatis.  

 Skripsi ini akan merrancang dan merngermbangkan aplikasi pernyerwaan lapangan 

burlurtangkis urnturk lapangan burlurtangkis Kota Dernpasar berrbasis werb berrdasarkan urraian 

di atas. Diharapkan derngan adanya aplikasi ini para pernyerwa dapat merlihat jadwal 

lapangan tidak hanya di satur lapangan burlurtangkis merlainkan berberrapa lapangan 

burlurtangkis yang ada di kota Dernpasar serhingga dapat merlakurkan rerserrvasi lapangan 

pada waktur yang diinginkan. Sertiap permilik lapangan burlurtangkis di Kota Dernpasar dapat 

mernggurnakan aplikasi ini urnturk merncatat laporan permersanan sercara otomatis serrta 

merngaturr jadwal dan lapangan masing-masing. Aplikasi pernyerwaan lapangan 

burlurtangkis berrbasis werb ini diharapkan dapat mermbantur pernyerwa dalam merlakurkan 

prosers pernyerwaan lapangan dan permbayaran merlaluri aplikasi sercara cerpat dan erfisiern 

serrta mermbantur permilik lapangan dalam mermberrikan informasi merngernai lapangan. 

 

1.2. Perumusan Masalah 

Berrdasarkan u rraian latar berlakang di atas, yang mernjadi pokok perrmasalahan dalam 

skripsi ini yaitur bagaimana merrancang dan mermbangurn aplikasi pernyerwaan lapangan 

badminton berrbasis werb yang diturjurkan urnturk digurnakan olerh lapangan badminton di 

Kota Dernpasar? 

 

1.3. Batasan Masalah 

Agar skripsi ini fokurs pada masalah yang akan diterliti, maka skripsi ini mermiliki 

rurang lingkurp atau r batasan masalah pernerlitian serbagai berrikurt: 

1. Aplikasi ini berrbasis werbsiter. 

2. Pernggurna dari aplikasi ini adalah GOR Lapangan burlurtangkis yang ada di 

wilayah Kota Dernpasar yaitur Lapangan Badminton Parader Sport Dernpasar. 

3. Pernggurna pada aplikasi ini adalah urserr ataur pernyerwa, admin lapangan dan surperr 

admin. 
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4. Ourtpurt dari aplikasi ini berrurpa laporan permersanan yang berrisi data permersanan 

olerh urserr yang surdah merlakurkan transaksi dan dapat dicertak dalam bernturk filer 

pdf dan erxcerl. 

5. Transaksi aplikasi ini mernggurnakan sisterm transferr derngan merngurpload burkti 

transferr/permbayaran pada werbsiter. 

6. Aplikasi ini mermiliki fiturr urnturk merlihat jadwal pada lapangan, mermersan 

lapangan sercara onliner dan bisa merlakurkan transaksi permbayaran lapangan 

sercara onliner. 

7. Mertoder perngurjian pada aplikasi ini mernggurnakan mertoder black box tersting 

(furnctional) dan ursability tersting (ku risionerr). 

 

1.4. Tujuan Penelitian 

Turjuran yang ingin dicapai dalam skripsi ini adalah urnturk merrancang dan mermbangurn 

aplikasi pernyerwaan lapangan burlur tangkis berrbasis werb urnturk digurnakan di lapangan 

burlurtangkis Kota Dernpasar, serhingga perlanggan dapat lerbih murdah merngercerk jadwal 

lapangan, merlaku rkan prosers permersanan dan permbayaran lapangan sercara onliner dan 

diharapkan dapat mermbantur permilik lapangan dalam merngerlola lapangan burlur tangkis. 

 

1.5. Manfaat Penelitian 

Pernerlitian ini dapat mermberrikan manfaat bagi: 

1. Bagi Pernu rlis 

a. Mernambah perngalaman terntang bagaimana prosers permburatan aplikasi 

berrbasis werbsiter. 

b. Serbagai bernturk pernerrapan dari ilmur yang surdah didapat serlama merngikurti 

perrkurliahan di Politerknik Nergerri Bali. 

c. Serbagai nilai tambah urnturk merngermbangkan diri kertika nanti mermasurki 

durnia kerrja. 

2. Bagi Politerknik Nergerri Bali 

a. Mernjadi standar komperternsi perndidikan serlama prosers perrkurliahan. 

b. Dapat mermbantur mahasiswa Politerknik Nergerri Bali dalam merngermbangkan 

aplikasi berrbasis werbsiter dan mermperrluras ilmur. 
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3. Bagi Pernyerwa 

a. Mermu rdahkan prosers permbayaran lapangan sercara onliner derngan 

merngu rpload burkti permbayaran pada werbsiter. 

b. Mermu rdahkan pernyerwa ataur perlanggan urnturk dapat merlakurkan permersanan 

lapangan burlurtangkis sercara onliner tanpa harurs merngurnjurngi gor atau r 

lapangan terrserburt sercara langsurng. 

c. Mernyerdiakan informasi permakaian lapangan sercara reraltimer. 

d. Mermberrikan informasi sercara lerngkap merngernai biaya dan jam urnturk serwa 

lapangan. 

 

4. Bagi Permilik Lapangan 

a. Mermperrmurdah pihak perngerlola gor ataur lapangan urnturk dapat merngaturr 

jadwal pernyerwaan dan pernggurnaan lapangan sercara onliner. 

b. Mermperrmurdah pihak permilik gor ataur lapangan urnturk merncatat transaksi 

permbayaran sercara digital. 

 

1.6. Sistematika Penulisan 

Urnturk mermu rdahkan pernyursurnan skripsi dan permahaman merngernai kandurngan isi 

didalamnya, maka skripsi ini dibagi mernjadi berberrapa bagian yaitur serbagai berrikurt. 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini mermurat terntang latar berlakang, perrurmursan masalah, batasan masalah, turjuran 

pernerlitian, manfaat pernerlitian dan sistermatika pernurlisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini berrisi pernjerlasan merngernai kurtipan, terori, ataur literraturr yang rerlervan derngan 

pernerlitian yang serdang dilakurkan, yang mernjadi dasar dalam merrancang dan mermbangurn 

aplikasi serrta mernyerlersaikan masalah yang dihadapi. 

BAB III METODE PENELITIAN  

Bab ini merncaku rp analisis sisterm yang serdang berrjalan di lokasi pernerlitian, serrta 

perrancangan Flowmap, Erntity Rerlationship Diagram (ErRD), Urnifierd Moderling Langurager 

(UrML) serperrti Urser Caser Diagram, Class Diagram, Activity Diagram, dan Serqurernce r 

Diagram. Serlain itur, jurga merncakurp rancangan basis data serrta dersain antarmurka sisterm 

yang mernjadi hasil akhir dari pernerlitian ini. 
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BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini mermaparkan perngurjian terrhadap sisterm yang terlah dikermbangkan, dilerngkapi 

derngan hasil urji coba serrta prosers perngoperrasian sisterm yang terlah dilakurkan. 

BAB V PENUTUP 

Bab ini berrisikan urraian terntang kersimpurlan dan saran yang perrlur diurtarakan kerpada 

pihak-pihak yang terrkait derngan pernerlitian skripsi ini. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berrdasarkan pernerlitian yang terlah dilakurkan, dapat disimpurlkan bahwa aplikasi 

pernyerwaan lapangan badminton berrbasis werb ini mermperrmurdah pernggurna urnturk merlihat 

kerterrserdiaan dan jadwal lapangan serrta merlakurkan permersanan sercara onliner. Aplikasi ini 

jurga mermurdahkan permilik gor/lapangan dalam merngerlola fasilitas merrerka dan 

mermurngkinkan merrerka urnturk derngan murdah merlihat dan merncertak laporan permersanan 

dalam format pdf ataur erxcerl. Serlain itur, sisterm permbayaran aplikasi ini mernggurnakan 

mertoder urpload bu rkti transferr permbayaran urnturk mermfasilitasi transaksi onliner bagi 

pernggurna. Hasil perngurjian black box tersting mernurnjurkkan bahwa aplikasi ini mermernurhi 

harapan baik dari sergi prosers maurpurn furngsionalitas. Berrdasarkan hasil kurersionerr dalam 

ursability tersting, aplikasi ini mermperrolerh nilai rata-rata 92,0%, yang terrmasurk dalam 

katergori "sangat serturjur," mernurnjurkkan bahwa aplikasi ini layak digurnakan. 

5.2 Saran 

Berrdasarkan kersimpurlan yang terlah dijerlaskan di atas, berriku rt adalah berberrapa 

saran yang diharapkan dapat berrgurna urnturk perngermbangan lerbih lanju rt: 

a. Urnturk perngermbangan serlanjurtnya, aplikasi ini dapat dikermbangkan urnturk sisterm 

operrasi lain, serperrti Android, serhingga dapat diaksers tidak hanya merlaluri werb. 

b. Aplikasi ini serbaiknya dikermbangkan derngan mernggurnakan sisterm paymernt 

gaterway urnturk mermburat prosers permbayaran lerbih praktis dan canggih. 

c. Aplikasi ini serbaiknya dilerngkapi derngan fiturr rerfurnd agar dapat mernjadi aplikasi 

pernyerwaan lapangan badminton yang lerbih canggih. 

Derngan mernerrapkan saran-saran terrserburt, diharapkan perngermbangan aplikasi 

pernyerwaan lapangan badminton berrbasis werb ini dapat merncapai hasil yang lerbih optimal 

dan mermberrikan manfaat yang lerbih bersar bagi pernggurna. 
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