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ABSTRAK 

 

Pemetaan potensi desa adalah langkah untuk mengoptimalkan penggunaan sumber daya 
lokal dan meningkatkan kesejahteraan masyarakat desa. Di era digital saat ini, 

penggunaan teknologi informasi menjadi sangat penting untuk memfasilitasi 
pengambilan keputusan yang lebih efektif dan efisien. Perguruan Tinggi terkadang 

kesulitan untuk menentukan program bantuan yang akan dibuat berdasarkan potensi dan 
permasalahan desa. Oleh karena itu dibuatkanlah sistem rekomendasi program bantuan 

ini. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sebuah sistem rekomendasi 
menggunakan metode content-based filtering yang diimplementasikan dengan arsitektur 

microservices. Sistem ini dirancang untuk mendapatkan rekomendasi program bantuan 
desa berdasarkan potensi desa dan permasalahan desa. Implementasi metode Content-

Based Filtering pada sistem rekomendasi yaitu ada pada perguruan tinggi service dengan 
melakukan input berupa potensi atau permasalahan desa. Implementasi Microservices 

dalam sistem adalah dengan memisah sistem menjadi 3 service yaitu auth service, 
perguruan tinggi service dan desa service yang masing-masing memiliki database terpisah 

antar service. Sistem ini terdiri dari tiga layanan utama, yaitu auth service untuk 
autentikasi pengguna, perguruan tinggi service untuk memperoleh rekomendasi dan 

mengelola program bantuan, serta desa service untuk mengelola potensi dan 
permasalahan desa. Hasil dari pengujian blackbox adalah masing – masing fitur yang ada 

sudah sesuai dengan yang dirancang. Hasil dari User Acceptance Testing sebesar 87%. 
Hasil dari Performance Test adalah server mampu menangani request sebanyak 3.731 

tanpa error. Oleh karena itu, sistem ini diharapkan dapat berfungsi sebagai alat yang 
efektif dalam mengelola potensi desa dan mendukung pelaksanaan program bantuan desa 

dengan lebih efisien. 
 

Kata Kunci: potensi desa, program bantuan, sistem rekomendasi, content-based 

filtering, microservices.  
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ABSTRACT 

 

Village potential mapping is a step to optimize the use of local resources and improve the 
welfare of rural communities. In today's digital era, the use of information technology is 

very important to facilitate more effective and efficient decision making. Universities 
sometimes have difficulty determining aid programs that will be made based on village 

potential and problems. Therefore, a recommendation system for this aid program was 
created. This study aims to develop a recommendation system using the content-based 

filtering method implemented with a microservices architecture. This system is designed 
to get recommendations for village aid programs based on village potential and village 

problems. The implementation of the Content-Based Filtering method in the 
recommendation system is in the university service by providing input in the form of 

village potential or problems. The implementation of Microservices in the system is by 
separating the system into 3 services, namely auth service, university service and village 

service, each of which has a separate database between services. This system consists of 
three main services, namely auth service for user authentication, university service to 

obtain recommendations and manage aid programs, and village service to manage 
village potential and problems. The results of the blackbox test are that each existing 

feature is in accordance with what was designed. The result of User Acceptance Testing 
is 87%. The result of Performance Test is the server is able to handle 3,731 requests 

without error. Therefore, this system is expected to function as an effective tool in 
managing village potential and supporting the implementation of village assistance 

programs more efficiently. 
 

Keywords: village potential, recommendation system, content-based filtering, 

microservices, village assistance programs.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Menurut Undang-Undang Nomor 6 Tahun 2014, desa adalah kesatuan masyarakat 

hukum yang memiliki wilayah dengan batas tertentu, yang berwenang untuk mengatur 

dan mengurus urusan pemerintahan serta kepentingan masyarakat setempat. Desa ini 

didasarkan pada prakarsa masyarakat, hak asal-usul dan hak tradisional yang diakui 

dan dihormati dalam sistem pemerintahan Negara Kesatuan Republik Indonesia [1]. 

Setiap desa pasti memiliki potensinya masing-masing. Potensi desa merupakan 

kekuatan, kemampuan, kesanggupan, dan daya yang dimiliki oleh suatu desa guna 

meningkatkan kesejahteraan masyarakat. Secara keseluruhan, potensi desa dapat 

dikategorikan menjadi dua bagian utama. Potensi pertama adalah potensi fisik yang 

meliputi aset-aset seperti tanah, air, iklim, lingkungan geografis, hewan ternak dan 

tenaga kerja manusia. Potensi kedua adalah potensi non-fisik yang terdiri dari 

masyarakat dengan keberagaman dan interaksi sosialnya, lembaga sosial, lembaga 

pendidikan, organisasi sosial desa, serta perangkat dan pejabat pemerintahan desa. 

Tujuan umum dari pengembangan potensi desa untuk mendorong masyarakat desa 

agar menjadi mandiri melalui pengembangan potensi unggulan dan penguatan 

kelembagaan serta pemberdayaan masyarakat [1]. 

Saat ini, pemerintah sedang mendorong banyak program dan mengalokasikan 

banyak dana untuk pembangunan dan peningkatan kesejahteraan masyarakat di desa 

[2]. Selain pemerintah, bantuan pengembangan potensi desa juga diberikan oleh pihak 

swasta dan Perguruan Tinggi. Politeknik Negeri Bali (PNB) khususnya pada Pusat 

Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat (P3M) memiliki beberapa program 

kerja untuk membantu desa yaitu Pengabdian Bina Desa yang dilaksanakan oleh 

seluruh jurusan Himpunan Mahasiswa Jurusan (HMJ) di PNB yang dikoordinir oleh 

P3M, Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) yang dilaksanakan dengan kolaborasi 

antara dosen dan mahasiswa serta Kuliah Kerja Nyata Program Pemberdayaan 

Masyarakat (KKN-PPM) yang dilaksanakan oleh mahasiswa semester 8 PNB. 

Pelaksanaan pengabdian dimulai dengan merancang program bantuan, namun 

program yang dirancang terkadang tidak spesifik terhadap kebutuhan dan potensi desa. 
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Seharusnya dalam pembuatan program kerja perlu memperhatikan kebutuhan dan 

potensi ataupun permasalahan setiap desa secara spesifik agar bantuan yang diberikan 

dapat efektif dan memberikan dampak positif. Pemetaan potensi desa menjadi penting 

dalam merencanakan dan mengimplementasikan program-program bantuan desa yang 

tepat sasaran. Pihak dari PNB dapat mengidentifikasi desa-desa yang membutuhkan 

bantuan tertentu, serta mengarahkan program-program pembangunan dan pelatihan 

yang sesuai dengan potensi masing-masing desa dengan memetakkan potensi desa. 

Permasalahan lainnya juga terletak pada data potensi desa ataupun permasalahan desa 

yang tidak disimpan kedalam sistem, pihak dari PNB terkadang kesulitan untuk 

menentukan program bantuan yang sesuai terhadap desa tersebut karena memerlukan 

beberapa tahapan terlebih dahulu seperti melakukan survei terlebih dahulu ke desa 

untuk mencari potensi dan permasalahan yang ada. Hal itu akan memakan waktu yang 

cukup banyak. 

Mengacu pada permasalahan di atas, diperlukan adanya sistem untuk memberikan 

rekomendasi program bantuan untuk desa. Dengan adanya sistem ini, pemerintah atau 

lembaga lain khususnya P3M PNB cukup memasukkan ataupun memilih 

potensi/permasalahan desa untuk mendapatkan rekomendasi program bantuan yang 

sesuai, dimana data potensi atau permasalahan tersebut berasal dari desa yang 

bersangkutan. Selain itu, penyimpanan data potensi maupun permasalahan ke dalam 

sistem mempermudah pengaksesan data, analisis dan pengambilan keputusan serta 

memperkuat transparansi, akuntabilitas, dan evaluasi dampak program bantuan desa.  

Sistem rekomendasi ini menggunakan metode content-based filtering. Metode 

content-based filtering adalah metode yang menggunakan konten atau informasi yang 

ada pada suatu item sebagai dasar untuk memberikan rekomendasi. Keputusan dalam 

content-based filtering didasarkan pada ketersediaan konten item tersebut. Metode ini 

dipilih karena tidak memerlukan penilaian dari pengguna lain (rating) sebagai faktor 

penentu dalam memberikan rekomendasi [3]. Oleh karena itu, metode ini sangat cocok 

digunakan  pada sistem rekomendasi ini karena data yang diperoleh tidak akan berisi 

rating dari pengguna melainkan hanya data potensi, permasalahan dan program 

bantuan desa. Pada penelitian ini, parameter yang digunakan adalah potensi desa 

ataupun permasalahan desa untuk memberikan rekomendasi program bantuan yang 

memiliki kemiripan potensi atau permasalahan desa dengan item sebelumnya. Cara 
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mendapatkan rekomendasi program bantuan desa yaitu dengan melakukan input 

berupa potensi atau permasalahan desa, kemudian metode content-based filtering akan 

bekerja. Tahap pertama dari metode content-based filtering adalah melakukan 

preprocessing text untuk data input, lalu TF-IDF akan memberikan bobot untuk 

masing-masing atribut data input dan data histori. Data histori akan memuat tentang 

potensi desa, permasalahan desa, dan program bantuan desa. Potensi dan permasalahan 

desa dari data histori akan digunakan untuk mengukur kesamaan dengan data input. 

Setelah itu, representasi vektor dalam bentuk array akan dilakukan untuk bobot TF-

IDF dari kedua atribut tersebut, kemudian cosine similarity akan melakukan pengujian 

kesamaan antara kedua vektor tersebut. Nilai cosine similarity tertinggi akan dianggap 

hasil rekomendasi. Selain itu, pada penelitian ini juga diimplementasikan pendekatan 

microservices dalam pengembangan sistem rekomendasi. Adanya pendekatan 

microservices membuat sistem menjadi terdistribusi, serta memberikan layanan 

spesifik dan terfokus [4]. Suatu layanan dapat diintegrasikan dengan layanan lain yang 

ada pada sistem, memberikan kemudahan dalam pengelolaan dan penyesuaian sistem 

sesuai kebutuhan dengan pendekatan microservices. Manfaat digunakan pendekatan 

microservices pada sistem rekomendasi ini adalah untuk memudahkan dalam 

pemeliharaan dalam jangka waktu yang panjang karena setiap layanan akan punya 

fokusnya masing-masing dan jika terjadi suatu masalah pada layanan tertentu 

dikemudian hari, maka developer hanya perlu memperbaiki layanan tersebut tanpa 

harus mempengaruhi layanan lain. Manfaat lainnya adalah tidak terlalu membebani 

server karena suatu sistem akan dipecah menjadi beberapa service sehingga pada 1 

server hanya akan ada 1 service saja. 

Penelitian ini menghasilkan sistem rekomendasi yang menggunakan metode 

content-based filtering dan juga menggunakan pendekatan microservices dalam 

pembangunannya. Dengan demikian, diharapkan program bantuan desa dapat lebih 

efisien dan efektif dalam mendukung pembangunan dan peningkatan kesejahteraan 

masyarakat desa. 

 

1.2. Perumusan Masalah 

Dalam konteks tersebut, terdapat beberapa masalah yang perlu dipecahkan, antara lain: 
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a. Bagaimana membangun sistem rekomendasi dengan mengimplementasikan 

metode content-based filtering dalam sistem rekomendasi pemetaan potensi desa 

untuk link and match program bantuan desa? 

b. Bagaimana implementasi API pada microservices dalam sistem rekomendasi 

untuk meningkatkan skalabilitas dan fleksibilitas sistem? 

 

1.3. Batasan Masalah 

Dalam penelitian ini, terdapat beberapa batasan yang perlu diperhatikan, yaitu : 

a. Penelitian ini difokuskan pada implementasi metode content-based filtering untuk 

sistem rekomendasi pemetaan potensi desa untuk link and match program bantuan 

desa. 

b. Sistem rekomendasi ini akan dirancang dan dikembangkan menggunakan 

pendekatan microservices dengan REST API. 

c. Pengguna sistem adalah Perguruan Tinggi dan Desa. 

d. Perguruan tinggi dapat melakukan register, login, mencari rekomendasi program 

bantuan dengan input potensi atau permasalahan desa, input program bantuan dan 

melihat riwayat program bantuan yang diberikan. 

e. Desa dapat melakukan register, login, input potensi, input permasalahan dan 

melihat riwayat program bantuan yang diberikan. 

f. Input yang dilakukan berupa potensi atau permasalahan desa. 

g. Data histori yang dimuat adalah data potensi, permasalahan, dan program bantuan 

desa. 

h. Output yang didapat berupa program bantuan desa dari data histori. 

i. Sistem rekomendasi ini sangat bergantung pada data histori, rekomendasi tidak 

akan didapatkan ketika sama sekali tidak ada data yang serupa pada data histori. 

j. Hasil rekomendasi yang diberikan diurutkan berdasarkan nilai similarity yang 

didapatkan dari perhitungan Cosine Similarity. 

 

1.4. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk : 
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a. Untuk membangun sistem rekomendasi dengan mengimplementasikan metode 

content-based filtering dalam sistem rekomendasi pemetaan potensi desa untuk 

link and match program bantuan desa. 

b. Untuk mengimplementasikan API pada microservices dalam sistem rekomendasi 

untuk meningkatkan skalabilitas dan fleksibilitas sistem. 

 

1.5. Manfaat Penelitian 

a. Bagi peneliti 

- Peneliti akan memperoleh keterampilan dan pengetahuan yang lebih luas 

dalam merancang sistem rekomendasi dengan memanfaatkan pendekatan 

content-based filtering dan menerapkan teknologi microservices. Hal ini 

akan meningkatkan pemahaman serta keterampilan teknis peneliti dalam 

domain ini. 

- Peneliti akan memperoleh pengalaman langsung dalam merancang, 

menerapkan, dan mengevaluasi sistem rekomendasi. Pengalaman ini akan 

memberikan kontribusi yang berharga bagi pengembangan karir akademis 

atau profesional peneliti di masa mendatang. 

b. Pihak Perguruan Tinggi dan Desa 

- Penerapan sistem rekomendasi yang dibuat dapat meningkatkan efisiensi 

bagi pihak yang terlibat dalam program bantuan desa dengan memberikan 

pemetaan yang lebih baik terhadap potensi desa serta penyediaan bantuan 

yang sesuai dengan kebutuhan masyarakat lokal. 

- Dengan penerapan sistem rekomendasi yang lebih maju, penyelenggara 

program bantuan desa dapat meningkatkan akurasi dalam memberikan 

layanan yang sesuai dan bermanfaat bagi penduduk desa. Hal ini 

diharapkan dapat meningkatkan efektivitas program tersebut dan dampak 

positifnya terhadap masyarakat desa. 

 

1.6. Sistematika Penulisan 

Dalam menyusun skripsi ini, secara garis besar sistematika yang digunakan 

penulis sebagai berikut : 

1. BAB 1 PENDAHULUAN 
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Bab ini memuat tentang latar belakang, perumusan masalah, batasan masalah, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian dan sistematika penulisan skripsi. 

2. BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini memuat tentang penelitian sebelumnya dan landasan teori. 

3. BAB 3 METODE PENELITIAN 

Bab ini memuat tentang objek penelitian, analisis eksisting dan rancangan 

sistem. 

4. BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini memuat tentang hasil penelitian dan pembahasan. 

5. BAB 5 PENUTUP 

Bab ini memuat tentang kesimpulan dan saran.
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BAB V  

PENUTUP 

 

5.1. Kesimpulan 

Sistem Rekomendasi pada penelitian ini menggunakan arsitektur microservices 

dalam pengembangannya. Implementasi microservices pada sistem rekomendasi 

memudahkan pengelolaan, pengembangan dan pemeliharaan sistem secara modular. 

Setiap layanan dapat dikembangkan dan di-deploy secara independen, sehingga 

meningkatkan fleksibilitas dan efisiensi dalam pengembangan sistem. Dengan 

microservices, sistem rekomendasi ini dapat dengan mudah diintegrasikan dengan 

aplikasi dan sistem lain yang sudah ada, baik di tingkat desa, kabupaten, maupun provinsi. 

Ini memungkinkan kolaborasi yang lebih baik antara perguruan tinggi dan desa dalam 

merencanakan serta mengimplementasikan program bantuan yang tepat sasaran. 

Metode Content-Based Filtering (CBF) terbukti efektif dalam menyediakan 

rekomendasi yang sesuai untuk pemetaan potensi desa dan program bantuan desa. Sistem 

yang dibangun mampu memberikan rekomendasi program bantuan desa berdasarkan 

potensi atau permasalahan serupa yang dihadapi desa.  

Pengujian yang dilakukan yaitu Blackbox Testing untuk menguji fungsionalitas 

sistem dari sisi pengembang sistem, User Acceptance Testing (UAT) untuk memastikan 

apakah sistem sudah diterima oleh user atau tidak dan Performance Test API pada 

aplikasi Postman untuk menguji microservices sehingga bisa dilakukan pengujian 

terhadap API dengan cara mengirim request oleh virtual user dalam jumlah yang cukup 

banyak secara bersamaan. 

 

5.2. Saran 

Saran untuk penelitian selanjutnya adalah untuk meningkatkan antarmuka agar lebih 

ramah pengguna, sehingga dapat diakses dengan mudah oleh pengguna dari berbagai latar 

belakang. Hal ini akan membantu pengguna dalam menggunakan sistem rekomendasi ini 

secara lebih efektif. Saran lainnya adalah melakukan evaluasi dan uji coba langsung di 

beberapa desa sebagai proyek uji coba awal. 
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