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ANALISIS SISTEM AKUNTANSI PEMBELIAN BARANG SECARA
KREDIT PADA HOTEL LE GRANDE BALI

ABSTRAK
Gusti Ngurah Semaradana

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sistem akuntansi pembelian
barang secara kredit serta untuk mengetahui penerapan sistem pengendalian
internal pada Hotel Le Grande Bali. Penelitian ini menggunakan metode
kualitatif. Pengumpulan data yang digunakan pada penelitian ini yaitu
dengan metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis
yang digunakan pada penelitian ini yaitu teknik analisis kualitatif yang
bersifat deskriptif, dengan langkah-langkah yang dilakukan adalah yang
pertama mengidentifikasi sistem akuntansi pembelian barang general store
secara kredit, kedua melakukan perbandingan dengan unsur-unsur sistem
pengendalian internal, dan terakhir menarik kesimpulan dan saran dari hasil
analisis. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sistem akuntansi
pembelian barang secara kredit tidak sesuai dengan teori, dan masih
kurangnya penerapan sistem pengendalian internal terhadap sistem
akuntansi pembelian barang secara kredit pada Hotel Le Grande Bali, yaitu
seperti adanya perangkapan fungsi penerimaan dengan fungsi pembelian
dan dokumen purchase order belum di otorisasi oleh finance controller

Kata Kunci : Sistem Akuntansi Pembelian Kredit, Sistem Pengendalian
Internal

viii



ANALYSIS OF THE ACCOUNTING SYSTEM FOR PURCHASING

GOODS ON CREDIT AT LE GRANDE BALI HOTEL

ABSTRACT
Gusti Ngurah Semaradana

This study aims to determine the accounting system for purchasing goods
on credit and to determine the application of the internal control system at Le
Grande Bali Hotel. This research uses a qualitative method. Data collection
used in this research is by observation, interview, and documentation methods.
The analysis technique used in this research is a descriptive qualitative analysis
technique, with the steps taken being the first to identify the accounting system
for purchasing general store goods on credit, the second to make comparisons
with the elements of the internal control system, and finally to draw conclusions
and suggestions from the analysis results. The results of this study indicate that
the accounting system for purchasing goods on credit is appropriate, but there
is still a lack of application of the internal control system to the credit purchase
accounting system at Hotel Le Grande Bali, , such as the dual reception function
with the purchasing function, purchase order documents that have not been
authorized, receiving goods without purchase order documents, and lack of
accuracy in receiving goods.

Keywords : Credit Purchase Accounting System, Internal Control System
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11

BAB |

PENDAHULUAN

Latar Belakang

Bali merupakan tujuan wisata yang terkenal dengan keindahan
alam,budaya tradisional, dan keramahaan masyarakatnya. Pulau ini
menawarkan berbagai obyek wisata, termasuk wisata budaya, alam dan kuliner
sebagai hasilnya, bisnis perhotelan di Bali semakin berkembang, dengan banyak
hotel dan resort bermunculan di berbagai kawasan di Bali. Menurut keputusan
Menteri Pariwisata dan Ekonomi Kreatif No. PM.53/HM.001/MPEK/2013
tentang standar usaha hotel menyatakan bahwa “hotel adalah usaha penyediaan
akomodasi berupa kamar-kamar di dalam suatu bangunan, yang dapat
dilengkapi dengan jasa pelayanan makan dan minum, kegiatan hiburan dan/atau
fasilitas lainnya secara harian dengan tujuan memperoleh keuntungan” .
Sebagai Penjual jasa, hotel harus menyediakan berbagai kebutuhan fasilitas
yang memadai dan pengelolaan secara profesional.

Menurut Mulyadi, (2023) “Sistem akuntansi adalah organisasi
formulir, catatan dan laporan yang di koordinasi sedemikian rupa untuk
menyediakan informasi keuangan yang dibutuhkan oleh manajemen dalam
pengelolaan”. Tujuan sistem akuntansi adalah untuk menyediakan informasi
untuk pengelolaan kegiatan usaha baru,memperbaiki informasi yang dihasilkan
oleh sistem yang sudah ada, baik mengenai ketepatan penyajian, maupun
struktur informasinya, dan menyediakan catatan lengkap mengenai

pertanggung jawaban dan perlindungan kekayaan perusahaan.



Salah satu sistem akuntansi yang paling penting dalam kelancaran
operasional perusahaan adalah sistem akuntansi pembelian. Sistem akuntansi
pembelian digunakan dalam perusahaan untuk pengadaan barang yang
diperlukan oleh perusahaan. Maka dapat disimpulkan bahwa sistem akuntansi
pembelian dibangun untuk mempermudah proses pembelian barang dagang
dalam pengadaan persediaan barang yang akan dijual”. Sistem akuntansi
pembelian yang baik bagi suatu perusahaan harus memiliki sistem yang jelas,
dan akurat karena akan memudahkan perusahaan dalam menjalankan kegiatan
operasional perusahaan seperti menentukan jenis dan karakteristik kebutuhan
yang diperlukan perusahaan. Selain itu sistem akuntansi pembelian juga dapat
membantu perusahaan dalam menentukan harga jual dan waktu penjualan
barang kepada konsumen.

Hotel Le Grande Bali merupakan perusahaan yang bergerak di bidang
jasa khususnya dalam menyediakan akomodasi bagi para wisatawan yang
berkunjung ke Bali. Hotel Le Grande Bali merupakan salah satu Hotel Bintang
lima yang beralamat di Indah Resort, Pecatu, Jalan Raya Uluwatu Blok 5,
Pecatu, Kecamatan Kuta Seletan, Kabupaten Badung, Bali. Selain menyediakan
kamar, Hotel Le Grande Bali juga menawarkan berbagai fasilitas yang memadai
bagi para pengujung.

Sistem Akuntansi pembelian pada Hotel Le Grande Bali dilakukan
secara kredit dan tunai. Pembelian secara tunai untuk jumlah pembelian
maksimal Rp1.000.000,00. Selain itu, pembelian secara tunai dilakukan kepada

pemasok yang tidak memiliki kontrak secara kredit sehingga diharuskan untuk



melakukan pembayaran secara tunai. Sedangkan pembelian secara kredit
biasanya dilakukan untuk barang yang disimpan di store (store item) dan barang
yang yang tidak disimpan dalam gudang (direct item). Barang store item
biasanya disimpan dalam gudang yang digunakan oleh semua departemen
seperti soft drink, minuman beralkohol, peralatan operasional hotel dan alat tulis
kantor. Direct item disimpan langsung di outlet yang membutuhkan seperti
sayur-sayuran dan buah-buahan, saos dan berbagai bahan makanan lainnya
yang memiliki tanggal kadaluarsa.

Salah satu bagian pada Finance Departement adalah bagian
pembelian barang (Purchasing) yang bertanggung jawab atas pemesanan dan
pembelian barang. Purchasing Departement merupakan departement yang
sangat penting jika dikaitkan dengan masalah dengan jumlah dan harga barang
yang dibeli. Sehingga untuk mendukung hal tersebut, diperlukan sistem
pengendalian yang baik, khususnya pada sistem pembelian. Pertimbangan yang
dilakukan oleh bagian purchasing dalam melakukan pembelian barang
seharusnya lebih memperhatikan kualitas, kuantitas barang yang sesuai dengan
standar perusahaan dan standar kuantitas yang telah ditentukan pemasok serta
ketepatan dalam melakukan pengiriman. Akan tetapi, dalam pelaksanaan
pembelian barang di Hotel Le Grande Bali, seringkali terjadi permasalahan
yang berkaitan dengan transaksi pembelian. Permasalahan yang sering terjadi
meliputi barang yang diterima tidak sesuai dengan apa yang telah disepakati
dan Purchase order yang dibuat terlambat. Purchase order (PO) adalah

dokumen yang dibuat oleh pembeli untuk menunjukkan barang yang ingin



mereka beli dari pihak penjual. PO digunakan sebagai kontrak yang membentuk
kesepakatan antara pembeli dan penjual mengenai barang yang ingin dibeli oleh
pihak pembeli. Dokumen ini memuat informasi tentang detail pesanan
kebutuhan pembeli seperti jenis barang, kuantitas, harga, nomor dan tanggal.

Pada saat melakukan transaksi pembelian kepada pemasok, bagian
receiving sering menerima barang yang tidak sesuai dengan yang ada di
purchase order (PO) dikarenakan pada saat penerimaan, barang yang dibawa
oleh pemasok tidak sesuai dengan di purchase order yang mengakibatkan
terjadinya ketidak sesuaian barang yang diterima oleh pihak Le Grande dengan
yang ada di purchase order . Situasi ini berpotensi menimbulkan kesalahan,
yang pada akhirnya dapat mengakibatkan ketidaksesuaian dalam penerimaan
barang.

Selain itu, adanya keterlambatan dalam pembuatan purchase order
yang disebabkan oleh terlambatnya persetujuan dari finance controller, hal ini
terjadi ketika finance controller sedang ada kesibukan sehingga menjadi
terlambat untuk melakukan approve, sehingga menjadi terlambat untuk
memberikan persetujuan akan tetapi pihak purchasing tetap melakukan order
pembelian, yang menyebabkan pembayaran tertunda karena purchase order
belum dibuat. Akibatnya, supplier melakukan pemblokiran order pembelian
pada hotel Le Grande Bali. Oleh karena itu, dilakukan analisis terhadap data
keterlambatan pembuatan purchase order yang disebabkan oleh telatnya

persetujuan dari finace controller. Hal tersebut dapat dibuktikan dengan melihat



tabel keterlambatan purchase order oleh finance controller yang telah disajikan

pada tabel berikut :

Tabel 1.1

Keterlambatan Persetujuan purchase Order Oleh Finance Controller Pada Hotel

Le Grande Bali

PO NO NAMA BARANG PI-Erl\Al\Ig(L;Ji'IAI,&N PE-II;ASE'(?SJACJI:AN KETERLAMBATAN
P240205002 ggﬁ?ﬁ Pilsener 05/02/2024 13/02/2024 8
P240206001 Ligent 06/02/2024 1410212024 8
P240212002 Coca-Cola 1210212024 20/02/2024 7
P240217001 ?ggtr?]'{‘ Morgan 16/02/2024 26/02/2024 8
P240223003 Kopi La Risha 23/02/2024 02/03/2024 9

Sumber : Hotel Le Grande Bali

Berdasarkan tabel 1.1, terlihat bahwa terdapat pola keterlambatan

persetujuan dari finance controller selama 8 hari pada sebagian besar kasus.

Keterlambatan purchase order dapat menyebabkan tertundanya proses

pengadaan barang dan jasa. Oleh karena itu dengan terjadinya kasus

keterlambatan PO seperti tabel 1.1, sehingga pihak purchasing melakukan

pembelian barang secara tunai, yang mengakibatkan pihak purchasing mencari

alternatif supplier dengan harga yang lebih tinggi, untuk mengatasi hal tersebut

maka perlu dibuatnya sistem pengendalian internal yang memadai dalam

mengatur dan mengawasi kegiatan pembelian barang.

Berdasarkan latar belakang di atas maka penulis ingin menganalisis

sistem akuntansi pembelian kredit serta pengendalian internal yang terdapat



1.2
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dalam sistem akuntansi pembelian barang secara kredit pada Hotel Le Grande

Bali.

Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas maka yang menjadi rumusan masalah adalah

sebagai berikut :

1. Bagaiamanakah sistem akuntansi pembelian barang general store secara
kredit pada hotel Le Grande bali ?

2. Apakah sistem akuntansi pembelian barang secara kredit pada hotel Le
Grande Bali sudah menerapkan prinsip-prinsip pengendalian intern yang
yang baik ?

Tujuan Penelitian

Berdasarkan pokok permasalahan yang telah dibuat, maka tujuan dari penelitian

ini adalah :

1. Untuk mengetahui bagaiamana sistem Akuntansi pembelian barang general
store pada hotel Le Grande Bali

2. Untuk mengetahui apakah sistem akuntansi pembelian barang pada hotel Le
Grande Bali sudah menerapkan prinsip-prinsip pengedalian intern yang baik

Manfaat Penelitian

Berdasarkan tujuan penelitian di atas, adapun manfaat dari penelitian ini sebagai

berikut :

1. Bagi Mahasiswa

Penelitian ini dilakukan sebagai media untuk memecahkan masalah dengan

kajian ilmiah dan diharapkan mampu untuk menambah wawasan mahasiswa



sehingga dapat membandingkan dan mengaplikasikan teori yang didapatkan
di bangku perkuliahan dan menerapkannya.

. Bagi Politeknik Negeri Bali

Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai bahan penilaian
kemampuan mahasiswa lainnya dan dapat menunjang kepustakaan dalam
pengembangan pendidikan dan sebagai informasi tentang sistem pemberian
kredit

. Bagi Perusahaan

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan pemikiran bagi
pihak manajemen dalam mengambil kebijakan yang berkaitan dengan

sistem akuntansi pembelian kredit



BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Dari hasil pembahasan dan analisis terhadap sistem akuntansi pembelian
barang secara kredit yang telah dilakukan pada Hotel Le Grande Bali, maka
dapat disimpulkan bahwa :

1. Sistem akuntansi pembelian barang general store secara kredit yang
diterapkan pada Hotel Le Grande Bali terdiri beberapa fungsi terkait yaitu
fungsi gudang, fungsi pembelian, fungsi penerimaan, dan fungsi
akuntansi. Dokumen yang digunakan diantaranya yaitu purchase
requisition, surat penawaran harga, daftar perbandingan harga, purchase
order, invoice, receiving record, tanda terima, dan bukti transfer. Sistem
akuntansi pembelian barang general store secara kredit pada Hotel Le
Grande Bali diawali dari prosedur permintaan pembelian oleh fungsi
gudang kepada fungsi pembelian kemudian prosedur permintaan,
penawaran harga, dan pemilihan pemasok, prosedur order pembelian oleh
fungsi pembelian, prosedur penerimaan barang oleh fungsi penerimaan,
dan prosedur pencatatan utang oleh fungsi akuntansi. Untuk sistem
pembelian kredit masih belum sesuai dengan teori secara umum, di
karenakan Pemesanan barang dilakukan secara mendadak sehingga tidak
membuat purchase requisition dan terlambatnya persetujuan purchase
order yang menyebapkan pihak purchasing memesan barang ke supplier

melalui whatsapp atau telepon tanpa mengirim purchase order
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2. Dari analisis sistem pengendalian internal terhadap sistem akuntansi
pembelian kredit pada Hotel Le Grande Bali menunjukkan bahwa
penerapan sistem pengendalian internal belum berjalan dengan baik,
karena adanya perangkapan fungsi antara fungsi pembelian dengan fungsi
penerimaan. Selain itu terjanya dokumen purchase order yang belum
diotorisasi oleh finance controller dapat menyebabkan pihak purchasing
membuat purchase order setelah barang datang, purchasing langsung
memesan barang ke supplier melalui whatsapp atau telepon tanpa
mengirimkan purchase order, yang dapat menyebabkan pihak purchasing
mengalihkan pembelian kredit menjadi pembelian tunai untuk melakukan

proses pembayaran.

5.1 Saran
Berdasarkan kesimpulan di atas dapat diberikan saran sebagai berikut :

1. Seharusnya fungsi pembelian dan fungsi penerimaan dipisahkan untuk
mencegah terjadinya kemungkinan kecurangan akibat penggabungan
fungsi tersebut, sehingga dapat mengurangi risiko kesalahan dan
kecurangan.

2. Sebaiknya persetujuan purchase order dilakukan secara online melalui
sistem persetujuan seperti email atau whatsapp, sehingga Finance
Controller dapat memberikan persetujuan tanpa harus berada di tempat
dan mengurangi kemungkinan keterlambatan dalam proses persetujuan

purchase order.
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3. Suatu transaksi sebaiknya tidak dijalankan apabila dokumen purchase order
masih belum diotorisasikan oleh financial controller. Ini bertujuan agar tidak

terjadinya hilangnya kepercayaan dari pihak supplier
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