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ABSTRAK 
I Made Ditya Arya Kusuma 

PERHITUNGAN NILAI SAIDI DAN SAIFI AKIBAT GANGGUAN 
EKSTERNAL PADA PENYULANG TAMAN TANDA 

PT. PLN (PERSERO) ULP TABANAN 
Energi listrik merupakan salah satu kebutuhan masyarakat yang sangat penting. Energi 
listrik menjadi sangat penting karena hampir semua peralatan yang digunakan bersumber 
dari Listrik, sehingga menuntut PLN untuk menyediakan listrik secara terus-menerus 
dengan mutu dan keandalan yang mampu memenuhi kebutuhan masyarakat. Untuk 
mengetahui keandalan sistem distribusi dapat diukur melalui indeks SAIDI dan SAIFI. 
Penelitian ini bertujuan untuk menekan nilai SAIDI dan SAIFI pada penyulang Taman 
Tanda, dengan menggunakan data gangguan tahun 2022 dan 2023 yang diperoleh dari 
PT. PLN (Persero) ULP Tabanan. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Pada 
tahun 2022 nilai SAIDI sebesar 3,00 Jam/Pelanggan/Tahun dan pada tahun 2023 nilai 
SAIDI sebesar 0,48 Jam/Pelanggan/Tahun. Nilai SAIFI pada tahun 2022 sebesar 1,13 
Kali/Pelanggan/Tahun dan pada tahun 2023 sebesar 0,31 Kali/Pelanggan/Tahun. Setelah 
dilakukanya upaya-upaya pencegahan oleh pihak PT. PLN (Persero) ULP Tabanan  nilai 
SAIDI pada tahun 2022 sebesar  0,14 Jam/Pelanggan/Tahun dan SAFI sebesar 0,14 
Kali/pelanggan/Tahun. Sedangkan pada tahun 2023 nilai SAIDI sebesar 0,00 
Jam/Pelanggan/Tahun dan SAIFI sebesar 0,00 Kali/Pelanggan/Tahun nilai tersebut sudah 
memenuhi target yang ditetapkan oleh PT. PLN (Persero) ULP Tabanan. Untuk lebih 
menikatkan keandalan penyulang Taman Tanda maka diharapkan melakukan 
peningkatan pencegahan terhadap semua gangguan-gangguan yang masih berpotensi 
terjadi kembali  pada penyulang Taman Tanda. 

Kata Kunci: Keandalan, SAIDI,SAIFI 

 

ABSTRACT 
I Made Ditya Arya Kusuma 

PERHITUNGAN NILAI SAIDI DAN SAIFI AKIBAT GANGGUAN 
EKSTERNAL PADA PENYULANG TAMAN TANDA 

PT. PLN (PERSERO) ULP TABANAN 
Electrical energy is one of society's very important needs. Energy into electricity is very 
important because almost all equipment used is sourced from electricity, so it requires 
PLN to provide electricity continuously with quality and transmission that is able to meet 
the needs of the community. To find out the entire distribution system, it can be measured 
using the SAIDI and SAIFI indices. This research aims to reduce the SAIDI and SAIFI 
values at the Taman Tanda feeder, using disturbance data for 2022 and 2023 obtained 
from PT. PLN (Persero) ULP Tabanan. This research uses quantitative methods. In 2022 
the SAIDI value will be 3.00 Hours/Customer/Year and in 2023 the SAIDI value will be 
0.48 Hours/Customer/Year. The SAIFI value in 2022 will be 1.13 times/customer/year 
and in 2023 it will be 0.31 times/customer/year. After carrying out preventive efforts by 
PT. PLN (Persero) ULP Tabanan SAIDI value in 2022 will be 0.14 Hours/Customer/Year 
and SAFI will be 0.14 Times/customer/Year. Meanwhile, in 2023 the SAIDI value will 
be 0.00 Hours/Customer/Year and SAIFI will be 0.00 Times/Customer/Year, this value 
has met the target set by PT. PLN (Persero) ULP Tabanan. To further reduce the noise 
from the Taman Tanda feeder, it is hoped that there will be increased prevention of all 
disturbances that still have the potential to occur again at the Taman Tanda feeder. 

Keywords: Reliability, SAIDI, SAIFI 
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I. BAB I 

PENDAHULUAN  

 

1.1 Latar Belakang 

 

Disaat globalisasi berkembang sangat pesat, energi listrik atau tenaga listrik 

merupakan kebutuhan primer yang mendukung aktivitas manusia. Ketersediaan energi 

listrik harus dipenuhi dengan baik karena kegiatan manusia sehari - hari hampir selalu 

menggunakan energi listrik, sehingga menuntut PLN untuk meningkatkan sistem 

pendistribusian energi listrik dikarenakan sistem distribusi berguna untuk menyalurkan 

energi listrik dari daya listrik ke konsumen[1]. Energi listrik dapat dihasilkan dari 

pembangkit dimana, dalam pembangkit ada sebuah generator yang digerakan oleh 

penggerak mula sehingga dapat menghasilkan energi listrik yang kemudian akan 

disalurkan. Kegiatan penyaluran energi listrik terdiri atas pembangkit, transmisi, dan 

distrbusi setelah itu di suplai ke konsumen. Untuk menjamin kontinuitas suplai listrik ke 

konsumen, maka pada suatu sistem tenaga listrik membutuhkan suatu proteksi yang 

memiliki kemampuan untuk mendeteksi dan menanggani gangguan dalam waktu yang 

cepat, sehingga apabila terjadi pemadaman jaringan tidak akan menyebabkan kerugian 

bagi pihak pelanggan. 

Penyulang Taman Tanda merupakan salah satu penyulang dari wilayah PT. PLN 

(Persero) ULP Tabanan yang disuplai oleh Trafo 1 gardu induk Baturiti 60 MVA. 

Penyulang Taman Tanda memiliki luas wilayah sepanjang 5.047.635,89 m2 yang 

menyuplai energi listrik ke 31 gardu distribusi dan memiliki 1553 pelanggan aktif. 

Berdasarkan tempat dan wilayahnya penyulang Taman Tanda merupakan tempat dari 

dataran tinggi yang dimana banyak dikelilingi oleh pepohonan hijau yang memungkinkan 

terjadinya gangguan akibat sentuhan pohon ke jaringan, berdasarkan data gangguan  pada 

tahun 2022 dan 2023 penyulang Taman Tanda mengalami 11 kali gangguan yang 

dominan diakibatkan oleh pepohonan mengenai jaringan distribusi, terjadinya banyak 

gangguan akan mengakibatkan indeks nilai SAIDI dan SAIFI pada penyulang Taman 

Tanda akan meningkat, oleh sebab itu maka perlu dilakukan upaya-upaya pencegahan 

oleh pihak PT. PLN (Persero) ULP Tabanan agar dapat menekan nilai SAIDI dan SAIFI 

pada penyulang Taman Tanda. 
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Dari permasalahan tersebut penulis tertarik untuk menganalisis lebih lanjut, kemudian 

menuangkan pada tugas akhir Politeknik Negeri Bali yang berjudul “PERHITUNGAN 

NILAI SAIDI DAN SAIFI AKIBAT GANGGUAN EKSTERNAL PADA 

PENYULANG TAMAN TANDA PT. PLN (PERSERO) ULP TABANAN” dengan 

harapan dapat mengetahui indeks keandalan perhitungan nilai SAIDI dan SAIFI 

penyulang Taman Tanda serta mengetahui upaya pencegahan terhadap gangguan-

gangguan pada Penyulang Taman Tanda. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijabarkan oleh penulis, adapun rumusan 

masalah yang akan dianalisis dalam tugas akhir ini yaitu sebagai berikut: 

1. Apa saja jenis gangguan-gangguan yang terjadi pada penyulang Taman Tanda? 

2. Berapa nilai indeks keandalan SAIDI dan SAIFI pada Penyulang Taman Tanda? 

3. Apa saja upaya PT. PLN (Persero) ULP Tabanan dalam mencegah gangguan yang 

terjadi pada penyulang Taman Tanda? 

1.3 Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dijabarkan oleh penulis, adapun batasan 

masalah yang akan dianalisis dalam tugas akhir ini yaitu sebagai berikut: 

1. Hanya membahas faktor-faktor penyebab padam penyulang Taman Tanda. 

2. Pembahasan hanya sampai pada tingkat keandalan SAIDI dan SAIFI Penyulang Taman 

Tanda pada tahun 2022 dan 2023 sebelum dan sesudah dilakukan upaya pencegahan. 

3. Hanya membahas upaya-upaya untuk menekan nilai SAIDI SAIFI penyulang Taman 

Tanda. 

4. Tidak membahas mengenai perhitungan beban pada penyulang Taman Tanda. 

1.4 Tujuan 

Berdasarkan rumusan masalah dan batasan masalah yang telah dijabarkan oleh 

penulis, adapun tujuan yang akan dianalisis dalam tugas akhir ini yaitu sebagai berikut: 

1. Untuk Mengetahui jenis gangguan-gangguan yang terjadi pada penyulang Taman 

Tanda. 

2. Untuk  mengetahui indeks keandalan dari perhitungan nilai SAIDI dan SAIFI pada 

penyulang Taman Tanda sebelum dan sesudah dilakukan upaya pencegahan. 

3. Untuk mengetahui upaya-upaya pencegahan PT. PLN (Persero) ULP Tabanan dalam 

menekan nilai SAIDI dan SAIFI pada Penyulang Taman Tanda. 
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1.5 Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis 

Merupakan suatu kesempatan untuk mengaplikasikan teori yang diperoleh di bangku 

kuliah dengan apa yang terjadi di lapangan atau di dunia kerja sehingga dapat membawa 

wawasan dalam bidang ilmu kelistrikan. 

2. Bagi Perusahaan  

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan pemikiran bagi 

perusahaan mengenai bagaimana nantinya upaya dan pertimbangan lebih lanjut dari 

perusahaan setelah mengetahui indeks nilai SAIDI SAIFI penyulang Taman Tanda. 

3. Bagi institusi 

Sebagai bahan baru tambahan bacaan di perpustakaan yang nantinya bisa digunakan 

sebagai acuan dalam penelitian berikutnya. 
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1.6 Sistematika Penelitian 

BAB 1. PENDAHULUAN 

Membahas mengenai latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan 

masalah dan manfaat penelitian bagi penulis, perusahaan, dan instansi.  

BAB 2. LANDASAN TEORI 

Membahas tentang teori-teori yang mendukung penelitian. Lebih tepatnya 

penjelasan mengenai aspek-aspek yang akan dibahas pada bagian analisa yang 

diperoleh melalui metode literatur sesuai metode penelitian. 

BAB 3. METODOLOGI PENELITIAN 

Membahas mengenai proses dalam penelitian ini. Memuat bagaimana penulis 

mengumpulkan data dengan metode-metode yang digunakan, tahapan-tahapan 

yang dilewati penulis dan sistematika penulisan yang akan digunakan dalam 

penelitian. 

BAB 4. ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Merupakan inti dari penelitian ini. Pada bagian ini, penulis melakukan 

perhitungan dan analisa berdasarkan data-data yang sudah didapatkan, dengan 

harapan dapat ditarik hasil dan kesimpulan berdasarkan data yang ada. 

BAB 5. PENUTUP 

Berisikan kesimpulan yang didapat dari hasil penelitan. Dari kesimpulan 

tersebut penulis sertakan pula saran-saran yang dapat mendukung sehingga 

diharapkan dapat membantu peningkatan kedepannya. 
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V. BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan pembahsan dan analisa yang telah penulis lakukan dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut 

1. Factor-faktor yang menyebabkan padamnya penyulang Taman Tanda pada tahun 

2022, yaitu penyebab padam yang dikibatkan oleh gangguan alam sebanyak 6 kali 

dengan persentase sebesar 75%, gangguan yang dikibatkan oleh komponen rusak 2 

kali dengan perentase sebesar 25%. Sedangkan pada tahun 2023 penyebab padam 

pada penyulang Taman Tanda yang diakibatkan oleh komponen rusak sebanyak 2 

kali dengan persentase sebesar 67% dan gangguan yang diakibatkan oleh binatang 

sebanyak 1 kali dengan persentase sebesar 33%. 

2. Didapatkan nilai SAIDI dan SAIFI penyulang Taman Tanda tahun 2022 untuk nilai 

SAIDI sebesar 3,00 Jam/Pelanggan/Tahun dan SAIFI sebesar 1,13 

Kali/Pelanggan/Tahun untuk nilai SAIDI Tahun 2022 belum memenuhi target yang 

ditetapkan oleh PT. PLN (Persero) ULP Tabanan dan Nilai SAIFI tahun 2022 hampir 

melewati target dari PT. PLN (Persero) ULP Tabanan, serta pada tahun 2023 nilai 

SAIDI sebesar 0,48 Jam/Pelanggan/Tahun dan SAIFI sebesar 0,31 

Kali/Pelanggan/Tahun nilai SAIDI dan SAIFI tahun 2023 sudah memenuhi target 

dari PT. PLN (Persero) ULP Tabanan.  

3. Upaya yang dilakukan oleh PT. PLN (Persero) ULP Tabanan dalam menekan nilai 

SAIDI dan SAIFI Penyulang Taman Tanda pada tahun 2022 sangat baik dimana 

sebelum dilakukanya Penggantian Penghantar AAACS (All Alloy Aluminium 

Conductor Shielded) nilai SAIDI sebesar 3,00 Jam/Pelanggan/Tahun dan SAIFI 

sebesar 1,13 Kali/Pelanggan/Tahun dan setelah dilakukanya penggantian pengantar 

menjadi AAACS nilai SAIDI menurun menjadi 0,14 Jam/Pelanggan/Tahun dan nilai 

SAIFI sebesar 0,14 Kali/pelanggan/Tahun nilai tersebut sudah memnuhi target yang 

ditetapkan oleh PT. PLN (persero) ULP Tabanan pada tahun 2022, pada tahun 2023 

gangguan akibat faktor alam nilai SAIDI sebesar 0,00 Jam/Pelanggan/Tahun dan 

SAIFI sebesar 0,00 Jam/Pelanggan/Tahun nilai tersebut sudah sangat memenuhi 

target tahun 2023 yang ditetapkan oleh PT. PLN Persero ULP Tabanan. 
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5.2 Saran 

 Setelah melakukan perhitungan mengenai nilai SAIDI dan SAIFI sebelum dan 

sesudah dilakukanya upaya pencegahan, adapun saran yang igin penulis sampaikan 

kepada pihak PT. PLN (persero) ULP Tabanan sebagai berikut: 

1.  Untuk lebih menekan nilai SAIDI dan SAIFI akibat gangguan oleh faktor alam 

maka disarankan untuk melakukan penggantian penghantar AAAC menjadi tipe 

AAACS menyeluruh pada penyulang Taman Tanda dikarenakan wilayah dari 

penyulang banyak dikelilingi oleh pepohanan tinggi yang memungkinkan 

terjadinya gangguan akibat faktor alam kembali. 

2. Untuk gangguan yang diakibatkan oleh kerusakan komponen belum bisa di anggap 

hilang karena gangguan tersebut masih berpotensi terjadi lagi, maka disarankan 

untuk melakukan insepeksi secara rutin terhadap semua komponen pada 

penyulang Taman Tanda dan melakukan penggantian komponen yang sudah tidak 

layak pakai agar penyaluran energi listrik ke pelanggan dapat terpenuhi dengan 

aman. 

3. Untuk gangguan yang diakibatkan oleh binatang disarankan agar melakukan 

pemasangan perisai binatang atau perisai ijuk pada semua gardu atau tiang SUTM 

dikarenakan upaya pencegahan dengan melakukan pemasangan penghalang 

panjat binatang kurang efisien karena measih memungkinkan untuk binatang 

memnajat tiang SUTM dan mengenai komponen utama pada jaringan.
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