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ABSTRAK 

 
Pada saat ini teknologi berkembang sangat pesat dan menyebabkan semua bidang 

kehidupan manusia melibatkan teknologi karena mempermudah semua pekerjaan 

manusia. Pos Pelayanan Terpadu (Posyandu) merupakan kegiatan masyarakat yang 

diadakan satu bulan sekali yang bertujuan untuk memantau kesehatan pada balita, ibu 

hamil dan lansia. Saat ini, pencatatan data yang dilakukan pada posyandu di banjar 

puseh pejeng tersebut masi manual sehingga kader posyandu mengalami kesulitan 

dalam pencarian data dan pengolaahn data. Maka muncul gagasan untuk membuat 

rancangan sistem informasi posyandu berbasis website (sipandu). Tujuannya adalah 

untuk mengembangkan dan mengimplementasikan sebuah sistem informasi Posyandu 

berbasis web di Banjar Puseh Pejeng. Sistem ini dirancang untuk mengatasi 

permasalahan yang ada dalam pengelolaan data, penjadwalan kegiatan, pelaporan, 

dan penyebaran informasi kesehatan di Posyandu. Metode yang digunakan pada 

penelitian ini adalah metode pengembangan perangkat lunak Waterfall dengan 5 

tahapan yaitu 1.Analisis Kebutuhan sistem, 2.Desain Sistem, 3.Pembuatan Kode 

Program, 4.Pengujian Sistem dan , 5.Pendukung dan Pemeliharaan sistem. Project ini 

akan menghasilkan sebuah sistem informasi Posyandu (Sipandu) dengan 

menggunakan metode pengembangan waterfall dengan pengujian sistem 

menggunakan Black box testing. 

 

Kata kunci : Sistem Informasi, Posyandu, Waterfall, Black box testing 
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BAB I 
INFORMASI UMUM PROYEK 

 

1.1. Informasi Global Proyek 

Sistem informasi Posyandu berbasis web di Banjar Puseh Pejeng adalah proyek yang 

menggunakan teknologi informasi dan internet untuk meningkatkan pengelolaan data, 

penjadwalan kegiatan, pelaporan, dan penyebaran informasi kesehatan di Posyandu. Tujuannya 

adalah meningkatkan efisiensi, akurasi, dan aksesibilitas layanan kesehatan serta partisipasi 

masyarakat.. 

 
Tabel 1. 1 Informasi Global Proyek 

Jenis Proyek Proyek Dari Tempat PKL / Penugasan Dari Prodi/ Mandiri 

Pengerjaan Proyek Kelompok / Individu 

Pemilik Proyek Banjar Puseh Pejeng 

Manajer Proyek I Kadek Sulastra 

Ketua Tim Proyek Ni Wayan Sri Martini 

Anggota Proyek 1. Made Asvina Anjani 

2. I Gede Surya Permana Putra 

3. Ni Komang Ayu Triani 

 

1.2. Latar Belakang 

Banjar Puseh Pejeng adalah sebuah desa yang terletak di Kabupaten Gianyar, Bali. Desa ini 

memiliki jumlah penduduk yang cukup besar dan aktifitas masyarakatnya didominasi oleh sektor 

pertanian. Kesehatan masyarakat merupakan salah satu aspek yang sangat penting dalam 

pembangunan dan kesejahteraan di desa ini. Dalam rangka meningkatkan pelayanan kesehatan 

dasar, Posyandu di Banjar Puseh Pejeng telah berperan sebagai salah satu lembaga yang 

berfokus pada pelayanan kesehatan keluarga. 

Posyandu merupakan sebuah program pelayanan kesehatan yang dikelola oleh masyarakat 

setempat dengan dukungan dari petugas kesehatan. Posyandu mempunyai peranan penting 

dalam memberikan layanan kesehatan dasar, seperti pemeriksaan kesehatan, imunisasi, 

konsultasi kesehatan, dan penyuluhan kepada balita, ibu hamil, dan keluarga lainnya. Melalui 

Posyandu, masyarakat di Banjar Puseh Pejeng dapat memperoleh akses mudah dan terjangkau 

terhadap pelayanan kesehatan yang diberikan oleh para tenaga medis yang terlatih. 
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Namun, dalam beberapa tahun terakhir, Posyandu di Banjar Puseh Pejeng masih 

menghadapi sejumlah tantangan dalam pengelolaan dan penyediaan layanan kesehatan bahkan 

dalam beberapa tahun terakhir. Salah satu tantangan yang dihadapi adalah proses manual 

dalam pengelolaan data dan pelaporan. Pengelolaan  data balita dan ibu hamil di Posyandu 

masih dilakukan secara manual menggunakan buku catatan. Hal ini dapat mempengaruhi 

efisiensi dan efektivitas pelaksanaan kegiatan posyandu dan mempersulit partisipasi masyarakat 

dalam kegiatan tersebut. Selain itu, penjadwalan kegiatan Posyandu juga masih dilakukan 

secara manual. Penjadwalan pemeriksaan balita dan ibu hamil, imunisasi, serta kegiatan 

penyuluhan kesehatan sering kali mengalami kendala, seperti tumpang tindih jadwal, kesalahan 

penjadwalan, dan ketidakpastian dalam mengingatkan peserta tentang jadwal kegiatan yang 

akan datang. Hal ini dapat mengganggu efisiensi dan efektivitas pelaksanaan kegiatan Posyandu 

serta menyulitkan partisipasi masyarakat dalam kegiatan tersebut. 

Selain itu, pelaporan kinerja Posyandu juga menjadi masalah yang perlu diatasi. Proses 

pembuatan laporan secara manual mengenai jumlah bayi yang diperiksa, jumlah ibu hamil yang 

mencari layanan, dan statistik kesehatan lainnya memakan waktu dan rawan kesalahan. Data 

yang dikumpulkan secara manual harus diolah kembali secara manual untuk menghasilkan 

laporan yang akurat. Hal ini meningkatkan risiko kesalahan dan memerlukan usaha yang 

berlebihan.Dalam menghadapi tantangan ini, pengembangan sistem informasi Posyandu 

berbasis web di Banjar Puseh Pejeng dapat menjadi solusi yang efektif. Dengan memanfaatkan 

teknologi informasi dan internet, sistem informasi Posyandu berbasis web dapat membantu 

meningkatkan efisiensi, akurasi, dan aksesibilitas dalam pengelolaan data, penjadwalan 

kegiatan, pelaporan, serta penyebaran informasi kesehatan kepada masyarakat. 

1.3. Deskripsi Proyek / Gambaran Umum  Proyek 

a)  Deskripsi Proyek:  
  Proyek ini bertujuan untuk mengembangkan dan mengimplementasikan sebuah sistem 

informasi Posyandu berbasis web di Banjar Puseh Pejeng. Sistem ini dirancang untuk mengatasi 

permasalahan yang ada dalam pengelolaan data, penjadwalan kegiatan, pelaporan, dan 

penyebaran informasi kesehatan di Posyandu. 

  Sistem informasi Posyandu berbasis web akan memberikan kemudahan akses dan 

pengelolaan data secara efisien. Dalam sistem ini, data balita akan tercatat dalam database 

yang dapat diakses dengan mudah dan aman. Pengguna, seperti petugas Posyandu dan tenaga 

medis, akan dapat menginput data kesehatan secara langsung melalui antarmuka web yang 

intuitif. Proses input data ini akan meminimalkan kesalahan dan kehilangan data yang mungkin 

terjadi dalam proses manual. 
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  Pelaporan kinerja Posyandu juga akan menjadi lebih mudah dan akurat dengan adanya 

sistem informasi ini. Data yang tercatat dalam sistem akan diolah secara otomatis untuk 

menghasilkan laporan yang lengkap dan terperinci. Laporan ini akan mencakup informasi 

tentang jumlah balita yang diperiksa, statistik kesehatan, serta informasi lain yang relevan. 

Dengan adanya laporan yang akurat dan mudah diperoleh, pengambilan keputusan terkait 

pelayanan kesehatan di Posyandu dapat dilakukan dengan lebih baik. Berikut adalah beberapa 

kategori pasien yang dapat ditangani oleh posyandu di Banjar Puseh Pejeng 

1.    Balita : Posyandu umumnya fokus pada upaya kesehatan balita yang dimana dilakukan 

pemantauan pertumbuhan dan perkembangan anak, memberikan imunisasi, memberikan 

suplemen gizi, serta memberikan penyuluhan tentang pola makan sehat dan perawatan 

anak. 

2. Ibu hamil: Posyandu juga memberikan perhatian khusus pada ibu hamil yaitu  memberikan 

pemeriksaan kehamilan secara rutin, memberikan suplemen dan makanan tambahan yang 

diperlukan selama kehamilan, serta memberikan penyuluhan tentang persiapan persalinan 

dan perawatan bayi baru lahir. 

3. Lansia: Posyandu juga memberikan perhatian khusus kepada lansia atau orang tua yang 

membutuhkan perawatan kesehatan. Hal ini dapat meliputi pemantauan tekanan darah, 

pemberian vaksinasi yang diperlukan, serta penyuluhan tentang gaya hidup sehat di usia 

lanjut. 

  Dengan adanya sistem informasi Posyandu berbasis web di Banjar Puseh Pejeng, 

diharapkan pelayanan kesehatan di Posyandu dapat meningkat secara signifikan. Efisiensi 

dalam pengelolaan data, penjadwalan kegiatan, pelaporan, dan penyebaran informasi akan 

meningkatkan kualitas pelayanan kesehatan yang diberikan. Selain itu, sistem ini juga akan 

membantu meningkatkan partisipasi masyarakat dalam kegiatan Posyandu dan pemantauan 

kesehatan secara keseluruhan 

 
b)  Flowmap sistem berjalan 

a) Flowmap Admin 
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Tabel 1. 2 Flowmap Admin 

 
 

 Keterangan : 

1. Pertama Admin atau kader akan membuka website,kemudian sistem akan muncul 

tampilan login,  

2. Admin atau Kader login dengan memasukan username dan password ke sistem 
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3. Jika tervalidasi maka sistem akan menampilakan dashboard 

4. Jika tidak tervalidasi maka kader akan diminta kembali login 

5. Sistem akan menampilkan dashboard 

6. Admin atau Kader akan memilih menu Balita, Ibu Hamil atau Lansia 

7. Admin atau Kader akan melakukan pendaftaran kepada pasien yang akan melakukan 

pemeriksaan 

8. Kemudian bidan akan melakukan pemeriksaan kepada pasien dan mencatat hasilnya 

9. Bidan akan menyerahkan hasil pemeriksaan ke Admin atau Kader 

10. Setelah bidan menyerahkan hasil pemeriksaan kader akan mengisi daftar form  

pemeriksaan sesuai dengan hasil pemeriksaan pasien  

11. Setelah itu sistem akan memproses data pemeriksaan dan sistem akan menyimpan data 

tersebut ke database 

12. Setelah itu data pasien yang sudah melakukan pemeriksaan akan muncul pada tampilan 

daftar tabel pemeriksaan dan data tersebut sudah masuk kedalam database. 

 
b)  Flowmap pengguna 
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Tabel 1. 3 Flowmap Orang pengguna 

 
 

Keterangan :  

1. Penggunaa  akan membuka website dan sistem akan menampilkan halaman utama atau 

dashboard,  

2. Kemudian pengguna akan memilih menu masuk, dan akan melakukan login  

3. Penguna akan diminta memasukan nama dan username, jika benar sistem akan 

menampilkan halaman cek status, tetapi jika salah akan diminta memasukan username 

password yang benar 

4. Setelah itu pengguna akan mengklik detail  
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5. Kemudian sistem akan menampilkan data hasil pemeriksaan dan pengguna bisa 

mendownloadnya 

1.4. Tujuan Proyek 

  Tujuan dari proyek ini adalah menghasilkan sebuah Sistem Informasi Pos Pelayanan 

Terpadu yang dapat membantu kader posyandu dalam pencatatan posyandu, sehingga dapat 

mempermudah kader dalam pencarian data terkait data balita, ibu hamil dan lansia dalam 

posyandu tersebut dan mengidentifikasi sebuah kebutuhan sistem input dan output 

1.5. Keuntungan Proyek 
  Terdapat beberapa keuntungan yang diharapkan dari proyek tugas akhir dalam membuat 

sistem informasi posyandu berbasis website: 
1.   Aksesibilitas yang Lebih Baik: Dengan adanya sistem informasi berbasis website di banjar 

puseh pejeng, informasi tentang posyandu dan layanan kesehatan yang disediakan akan 

menjadi lebih mudah diakses oleh masyarakat secara online dari mana saja dan kapan saja. 
2.   Meningkatkan Akurasi Data: Sistem informasi yang terintegrasi dapat memastikan data yang 

tercatat di Posyandu akurat dan konsisten. Hal ini akan mengurangi risiko kesalahan dalam 

pencatatan dan pelaporan data, sehingga informasi yang dihasilkan menjadi lebih dapat 

dipercaya dan berguna dalam pengambilan keputusan. 
3.   Pemantauan dan Evaluasi yang Lebih Baik: Sistem informasi dapat membantu dalam 

pemantauan dan evaluasi kinerja posyandu, termasuk jumlah pasien yang dilayani, jenis 

layanan yang diberikan, dan hasil-hasil program kesehatan yang dilakukan. Hal ini dapat 

membantu dalam pengambilan keputusan yang lebih baik untuk perbaikan dan 

pengembangan program. 
4.   Pelaporan yang Lebih Efektif: Sistem informasi dapat memfasilitasi pembuatan laporan yang 

lebih efektif dan akurat. Laporan tentang perkembangan balita, pemantauan kesehatan, 

imunisasi, dan statistik kesehatan lainnya dapat dihasilkan dengan cepat dan mudah. 

Informasi ini dapat digunakan untuk keperluan pelaporan kepada pihak terkait, seperti dinas 

kesehatan atau instansi terkait lainnya 
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BAB IV  
PENUTUP  

 

4.1 Kesimpulan 

1. Posyandu Banjar Puseh memainkan peran penting dalam menjaga dan meningkatkan 

kesehatan masyarakat di Banjar Puseh, terutama bagi ibu dan anak. Dengan layanan 

kesehatan dasar seperti imunisasi dan pemantauan pertumbuhan anak, posyandu ini 

membantu mengurangi angka penyakit dan memastikan kesejahteraan komunitas 

2. Sistem informasi posyandu berbasis web mampu meningkatkan efisiensi layanan di 

Banjar Puseh dengan memudahkan pengelolaan data, pencatatan kegiatan, dan 

pelaporan hasil posyandu secara lebih cepat dan akurat dibandingkan dengan metode 

manual. 

3. Dengan adanya sistem berbasis web, data posyandu dapat diakses oleh petugas dan 

masyarakat secara online, sehingga meningkatkan transparansi dan memudahkan akses 

informasi terkait kesehatan ibu dan anak di Banjar Puseh. 

4. Sistem ini memungkinkan pengelolaan data posyandu secara terpusat, sehingga 

meminimalisir kesalahan input data, mengurangi duplikasi, dan memudahkan 

pemantauan perkembangan kesehatan masyarakat di Banjar Puseh secara real-time 

4.2 Saran 

Untuk ke depannya, integrasi dengan sistem pelaporan pemerintah daerah juga perlu 

dipertimbangkan. Dengan demikian, data dari posyandu bisa langsung dikirim ke dinas 

terkait tanpa perlu proses manual yang berpotensi memakan waktu dan rawan kesalahan. 

Aspek keamanan juga sebaiknya ditingkatkan, misalnya dengan menerapkan otentikasi dua 

faktor (2FA) untuk mencegah akses yang tidak sah dan melindungi data pengguna. Terakhir, 

melibatkan masyarakat dalam proses pengembangan dan evaluasi sistem akan membantu 

menciptakan solusi yang lebih tepat sasaran dan diterima oleh pengguna. Pendekatan ini 

juga dapat meningkatkan keterlibatan masyarakat dan memastikan sistem terus digunakan 

dengan baik di masa mendatang. 
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