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ABSTRAK 
 

Venturer Parfume Bali merupakan sebuah e-commers penjualan aneka aroma parfume 

yang berlokasi di Denpasar Bali. Venturer Parfume Bali menyediakan aneka aroma 

parfume berkualitas dengan bibit parfume pilihan, selama berjalannya usaha Venturer 

Parfume Bali banyak kendala yang dialami terutama masalah pemesanan dan pembuatan 

laporan yang masih kurang efisien. Adapun cara pemesanan dilakukan melalui telepon 

atau whatsapp, sedangkan pembuatan laporan masih dilakukan secara tulis manual. 

Untuk itu dibutuhkan sebuah website penjualan untuk melakukan pemesanan dan 

pembuatan laporan untuk membantu penjualan Venturer Parfume Bali. Adapun metode 

penelitian yang dilakukan terdiri dari observasi, wawancara, dan studi Pustaka. 

Pembangunan sistem pemesanan ini menggunakan model pengembangan sistem 

waterfall dengan Bahasa pemrograman PHP dan javascript dengan Framework Laravel 

serta menggunakan database MySQL. Hasil dari penelitian ini adalah sebuah website 

yang diharapkan akan membantu pemesanan , pembuatan laporan , serta penjualan pada 

Venturer Parfume Bali agar lebih mudah dan efisien. 

Kata Kunci: website, parfume, framework Laravel 

 
 

ABSTRACT 
 

Venturer Parfume Bali is an e-commers selling various perfume scents located in 

Denpasar, Bali. Venturer Perfume Bali provides a variety of quality perfume scents with 

selected perfume seeds. During the course of the venture, Venturer Perfume Bali 

experienced many obstacles, especially the problem of ordering and generating reports 

which were still inefficient. As for how to order is done by telephone or WhatsApp, while 

making reports is still done manually. For this reason, a sales website is needed to place 

orders and generate reports to help sales of Venturer Parfume Bali. The research methods 

used consisted of observation, interviews, and library research. The development of this 

ordering system uses the waterfall system development model with the PHP 

programming language and javascript with the Laravel Framework and uses the MySQL 

database. The results of this research are a website that is expected to help ordering, 

manufacturing reports, and selling to Bali Perfume Venturers to make it easier and more 

efficient. 

Kata Kunci: website, perfume, laravel framework 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang 
 

Perkembangan teknologi belakangan ini melaju sangat cepat, perkembangan 

teknologi ini menyebabkan digitalilasi berbagai aspek kehidupan, misalnya 

pemesanan jasa yang dahulu harus dilakukan dengan mendatangi tempat pemberi 

jasa, akan tetapi, sekarang hal tersebut bisa dilakukan secara online melalui sebuah 

aplikasi mobile atau website, aplikasi mobile ataupun website dapat memudahkan 

para pengguna untuk melakukan kegiatan yang diinginkan, termasuk usaha kecil dan 

menengah saat ini sudah sangat banyak yang menggunakan website untuk 

pemesanan produk mereka termasuk Venturer Parfume Bali. Venturer Parfume Bali 

saat ini memerlukan sebuah metode yang lebih modern demi mengikuti 

perkembangan teknologi agar tidak tertinggal nantinya. 

Venturer Parfume Bali merupakan salah satu usaha milik pribadi yang 

berlokasi di Denpasar, Bali yang menyediakan aneka aroma parfume. Pada Venturer 

Parfume Bali saat ini memiliki kendala dalam hal penyampaian informasi, 

pemesanan, pengelolaan, dan pencatatan pesanan. Berdasarkan pengamatan penulis, 

selama ini pemesanan Venturer Parfume Bali masih dilakukan dengan cara pemesan 

menelepon kepada pemilik atau mendatangi langsung ke alamat rumah pemilik 

Venturer Parfume Bali. Hal ini dikarenakan kebutuhan manusia yang sangat ingin 

mendapatkan informasi dengan cepat, tepat, dan akurat. Maka dari itu Venturer 

Parfume Bali perlu melakukan sebuah metode baru untuk pemesanan yang 

mengadopsi perkembangan teknologi terkini. Teknologi yang dimaksud yaitu 

penggunaan website sebagai media penyampaian informasi. Maka dengan adanya 

system yang baru tersebut diharapkan dapat mengatasi kelemahan yang terjadi pada 

system yang digunakan saat ini. 

Sistem yang sudah berjalan saat ini memiliki banyak kelemahan dan memiliki 

resiko tinggi terjadinya kesalahan input atau transaksi, dan jika ingin memesan, 

pemesan harus datang langsung ke tempat, hal tersebut akan memakan waktu yang 

lama, dan jika memesan melalui whatsapp rawan terjadi misinformasi yang dapat 
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menyebabkan pesanan tidak sesuai, serta jika melakukan pemesanan melalui telepon 

pemesan masi harus menunggu kabar dari penjual apakah parfume yang ingin di 

pesan tersedia atau tidak melalui whatsapp hal tersebut tentunya sangat tidak efisien. 

Dari masalah tersebut Venturer Parfume Bali memerlukan solusi untuk 

menyelesaikan masalah tersebut. 

Saat ini hampir semua masyarakat memiliki gadget dan akses internet yang 

memadai, tentunya dengan membuat sebuah website yang bisa malakukan pemesanan 

secara online akan memberikan Venturer Parfume Bali untuk bisa berkembang 

nantinya. Untuk itu penulis merancang sebuah aplikasi “PEMESANAN ANEKA 

AROMA PARFUME PADA VENTURER PARFUME BALI BERBASIS 

WEBSITE” aplikasi ini diharapkan bisa memudahkan para pembeli untuk 

mendapatkan informasi, melakukan pemesanan secara online dengan cepat dan tepat. 

Serta diharapkan juga sistem ini memberikan dampak positif kepada pemilik 

Venturer Parfume Bali. 

1.2. Rumusan Masalah dan Batasan Masalah 
 

1.2.1. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas rumusan masalah yang diambil untuk menjadi 

bahan pembahasan, yaitu bagaimana membangun sebuah system yang dapat 

membantu para calon pembeli Venturer Parfume Bali dalam mendapatkan informasi 

produk, melakukan pemesanan serta membantu pemilik untuk melakukan 

pengelolaan dan pencatatan pesanan? 

1.2.2. Batasan Masalah 

Batasan masalah yang sudah ditentukan antara lain: 

1. Sistem pemesanan yang dibangun akan dapat menangani proses 

pemesanan,cancel, cek deskripsi produk. 

2. Sistem pembayaran yang dibangun hanya menangani proses pembayaran 

transfer atau non tunai. 

3. Sistem pemesanan yang dibangun akan menghasilkan pelaporan dalam bentuk 

pdf. 
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1.3. Tujuan 
 

Tujuan dari proposal tugas akhir ini adalah untuk membangun sebuah sistem 

pemesanan berbasis website dengan bahasa pemrograman PHP, serta framework 

laravel. selain itu, tujuan dari pembangunan website ini adalah untuk membantu 

pemilik Venturer Parfume Bali dalam melakukan pengelolaan dan pencatatan serta 

memberikan para pembeli untuk mendapatkan informasi dan melakukan pemesanan 

parfume. 

1.4. Manfaat 
 

Adapun manfaat yang didapatkan dari laporan tugas akhir ini adalah sebagai 

berikut : 

a. Memberi bantuan bagi Venturer Parfume Bali. Dengan dibuatnya sistem 

pemesanan yang berbasis website, dapat membantu proses pemesanan dan 

transaksi. 

b. Memberikan pemilik Venturer Parfume Bali dalam pengelolaan data dan 

pencatatan pesanan. 

c. Pemesan dalam melakukan pemesanan aneka parfume pada Venturer Parfume 

Bali 
 

1.5. Sistematika Penulisan 
 

Sistematika penulisan Lapotan Tugas Akhir ini adalah sebagai berikut : 

BAB I: PENDAHULUAN 

Bab ini memuat tentang latar belakang, rumusan masalah dan batasan 

masalah, tujuan, manfaat serta sistematika penulisan. 

BAB II: LANDASAN MATERI 
 

Bab ini memuat tentang uraian dan kutipan dari buku-buku, teori-teori atau 

bahan pustaka yang berkaitan dengan penelitian yang saat ini tengah dilakukan 

sebagai dasar dalam menyelesaikan perancangan sistem serta masalah yang akan 

dihadapi. 
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BAB III: PERANCANGAN SISTEM 
 

Bab ini memuat tentang analisis sistem yang sedang berjalan pada tempat 

penelitian, yang disertai dengan perancangan Flowmap, Entity Relationship Diagram 

(ERD), Unified Modeling Language seperti Usa Case Diagram, Class Diagram, dan 

Activity Diagram rancangan basisdata serta tampilan User Interface yang adalah hasil 

akhir dari penelitian yang telah dilakukan. 

BAB IV : ANALISA DATA DAN PENGUJIAN 
 

Bab ini memuat tentang pengujian sistem yang telah dibangun, disertai 

dengan hasil pengujian dan pengoprasian sistem yang telah dilaksanakan. 

BAB V : KESIMPULAN DAN SARAN 
 

Bab ini memuat tentang kesimpulan dan saran yang perlu disampaikan 

mengenai tugas akhir yang sudah dikerjakan. 
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BAB V PENUTUP 
 

5.1 Kesimpulan 
 

Berdasarkan rumusan masalah pada bab 1, serta pembahasan yang telah di 

uraikan pada bab III dan IV, maka kesimpulan dari tugas akhir ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Perancangan pemesanan aneka aroma parfume pada Venturer Parfume Bali 

berbasis website ini menggunakan metode waterfall. Dimulai dari tahap 

analisis kebutuhan sistem,desain sistem,coding,dan kemudian testing. 

2. Proses pengembangan sistem menggunakan software visual studio code dan 

web server yaitu XAMPP. Sistem ini dibangun dengan Bahasa pemrograman 

PHP dan Javascript serta untuk database menggunakan basis data MySQL. 

3. Pengujian sistem yang dibangun menunjukan semua fitur yang dibuat dapat 

bekerja dengan baik. 

5.2. Saran 
 

Berdasarkan laporan tugas akhir yang dibuat, maka ada beberapa hal yang 

disarankan untuk dikembangkan lebih pada sistem pemesanan aneka aroma parfume 

pada Venturer Parfume Bali berbasis website untuk memberikan sistem ini menjadi 

lebih baik, yaitu sebagai berikut. 

1. Menambahkan Payment Gateway agar pembayaran pemesanan dapat 

dilakukan tanpa keluar dari website, sehingga sistem lebih efisien. 

2. Menambahkan fitur untuk pengiriman pemesanan via expedisi yang mana 

pemesan dapat langsung memilih expedisi pengiriman yang diinginkan, serta 

fitur otomatis jika pemesan melakukan pembatalan pesanan sebelum 

melakukan pembayaran sehingga tidak perlu mengkonfirmasi ke admin 

melalui whatsapp. 

3. Menambahkan pemberian invoice setelah pemesan berhasil memesan pesanan. 
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