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ABSTRAK 

 

Toko Anugrah Elektronik yang terletak di Kecamatan Kediri, Kabupaten Tabanan, 

bergerak di bidang penjualan alat-alat elektronik seperti Televisi, Kulkas, AC, Mesin Cuci, 

dan lainnya. Saat ini, toko ini masih menggunakan metode manual dalam melakukan 

transaksi penjualan, pencatatan, dan pengelolaan barang, yang dilakukan secara manual 

di kasir. Pencatatan transaksi dilakukan menggunakan nota dan dicatat di buku besar, 

yang mengakibatkan proses pengelolaan menjadi tidak efisien. Untuk mengatasi 

permasalahan ini, diperlukan sistem informasi penjualan berbasis komputer yang dapat 

menggantikan metode manual. Sistem informasi ini akan meningkatkan efisiensi waktu 

dan tenaga, meminimalkan risiko kesalahan dan kehilangan data, serta meningkatkan 

keuntungan. Dengan implementasi sistem informasi penjualan ini, Toko Anugrah 

Elektronik diharapkan dapat mengoptimalkan operasional, memperluas jangkauan pasar, 

dan meningkatkan kepuasan pelanggan. 

Kata kunci : sistem informasi, penjualan, implementasi sistem, manajemen toko 

elektronik
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BAB I 

INFORMASI UMUM PROYEK 

 

1.1 Informasi Global Proyek 

Tabel 1. 1 Informasi Global Proyek 

Jenis Proyek Proyek Dari Tempat PKL / Penugasan Dari Prodi 

Pengerjaan Proyek Kelompok / Individu 

Pemilik Proyek Toko Anugrah Elektronik 

Manajer Proyek I Putu Arista Pramana 

Ketua Tim Proyek I Komang Arya Weda Putra 

Anggota Proyek 1. I Komang Adi Tri Utama 

2. I Made Dwi Satria Nugraha Buana 

 

1.2 Latar Belakang 

Toko Anugrah Elektronik merupakan sebuah toko yang terletak di Kecamatan Kediri, 

Kabupaten Tabanan yang bergerak di bidang penjualan alat-alat elektronik dan menjual berbagai 

macam alat elektronik seperti Televisi, Kulkas, AC, Mesin Cuci dan alat elektronik lainnya. Toko 

Anugrah Elektronik saat ini masih menggunakan cara manual dalam melakukan transaksi 

penjualan, pencatatan dan pengelolaan barang serta transaksi yang dilakukan secara manual di 

kasir. Transaksi masih dicatat menggunakan nota apabila pembeli meminta nota pembelian, 

kemudian mencatat di buku besar untuk mengetahui barang apa saja yang terjual dan berapa 

total pendapatan.  

         Penjualan barang secara konvensional pada Toko Anugrah Elektronik ini seringkali 

menghadapi sejumlah persoalan yang dapat membatasi pertumbuhan dan efisiensi usaha. 

Beberapa persoalan tersebut antara lain adalah keterbatasan dalam mencapai pasar yang lebih 

luas karena terikat oleh lokasi fisik toko, keterbatasan waktu dalam bertransaksi yang hanya 

terbatas pada jam operasional toko, serta keterbatasan informasi yang dapat disampaikan 

kepada pelanggan potensial secara menyeluruh. Terdapat juga produk yang kurang populer tidak 

mendapatkan prioritas untuk ditampilkan di rak utama toko karena ruang rak terbatas. Toko 

biasanya memberikan prioritas kepada produk yang dianggap memiliki permintaan lebih tinggi 

atau menghasilkan penjualan yang lebih besar. 
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         Toko fisik  hanya memiliki ruang terbatas untuk menyimpan stok produk, dan mereka 

cenderung memilih produk-produk yang dianggap paling populer atau paling banyak dicari oleh 

pelanggan. Ini dapat menyebabkan produk yang kurang populer tidak selalu tersedia secara 

langsung di toko. Pada Toko Anugrah Elektronik dengan pencatatan dan pengelolaan data 

barang, jumlah harga barang serta data transaksi penjualan yang dilakukan secara manual 

membuat tenaga dan waktu yang digunakan menjadi kurang efisien. Sering juga terjadi 

kehilangan bukti transaksi karena pencatatan  yang dilakukan secara manual juga  lamanya 

mencari data penjualan produk, data pembelian produk maupun pencarian stok produk yang 

sudah habis atau yang akan habis, maupun metode pembayaran yang masih menggunakan nota 

tulis. 

       Oleh karena itu, sistem informasi penjualan adalah solusi untuk Toko Anugrah Elektronik. 

Sistem informasi yang sudah berbasis komputer dapat melengkapi cara penjualan manual 

sehingga dapat meningkatkan efisiensi waktu dan tenaga, dapat meminimalkan risiko kesalahan 

dan kehilangan data serta dapat meningkatkan keuntungan. 

1.3 Deskripsi Proyek / Gambaran Umum  Proyek 

Proyek ini merupakan sebuah sistem informasi penjualan yang  menghubungkan toko dan 

konsumen dalam memfasilitasi  melakukan transaksi elektronik yang dapat dijangkau oleh 

pelanggan kapan saja dan dimana saja. Hasil akhir dari proyek ini akan berupa website. Website 

tersebut diharapkan akan menampilkan hal-hal berikut: 

- Logo Toko Anugrah Elektronik 

- Penjelasan singkat mengenai Toko Anugrah Elektronik 

- Daftar produk yang dijual, termasuk gambar dan harga produk 

- Detail produk yang memberikan deskripsi lebih lengkap dari produk Toko Anugrah 

Elektronik 

- Keranjang belanja produk yang dibeli 

- Pembayaran terhadap produk yang dibeli 

- Akun pelanggan 

- Pencarian barang Toko Anugrah Elektronik 

- Promosi dan penawaran pada Toko Anugrah Elektronik 

- Laporan penjualan Toko Anugrah Elektronik 

- Pesanan barang pembeli Toko Anugrah Elektronik 

- Kategori dan sub kategori barang Toko Anugrah Elektronik 

- Manajemen produk Toko Anugrah Elektronik 

- Manajemen pengguna Toko Anugrah Elektronik 
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- Manajemen transaksi Toko Anugrah Elektronik 

- Manajemen inventori barang Toko Anugrah Elektronik 

- Laporan barang Toko Anugrah Elektronik 

Batasan proyek tugas akhir 

- Membuat sistem informasi penjualan Toko Anugrah Elektronik. 

- Terdapat 3 (tiga) hak akses yaitu pengunjung, member, dan admin. 

- Admin memiliki hak akses login sebagai admin dan dapat mengelola data barang, 

member, dan transaksi. 

- Pengunjung memiliki hak akses melihat data barang yang di jual dan melakukan registrasi 

sebagai member 

- Member memiliki hak akses login sebagai member dan dapat melakukan transaksi 

pembelian barang. 

1.4 Tujuan Proyek 

Adapun tujuan proyek ini adalah mempermudah pengelolaan stok produk elektronik 

secara real-time, sehingga pemilik toko dapat memantau ketersediaan barang dengan akurat. 

Selain itu, pelanggan dapat dengan mudah mengakses katalog produk, melakukan pemesanan, 

serta pembayaran kapan saja dan di mana saja. 

1.5 Keuntungan Proyek 

Dari sisi toko : 

- Memperluas jangkauan pasar tanpa terikat dengan lokasi toko berada 

- Pengelolaan stok barang yang lebih efisien 

- Memberikan layanan yang lebih cepat dan responsif kepada pelanggan 

- Data transaksi yang tercatat dapat digunakan untuk menganalisis pola pembelian 

pelanggan dan merancang strategi penjualan yang lebih tepat sasaran. 

- Meningkatkan daya saing toko dalam dunia bisnis 

Dari sisi pelanggan : 

- Pelanggan dapat dengan mudah mengakses dan membeli produk 

- Mendapat informasi yang lebih lengkap dan terperinci mengenai produk yang ingin dibeli
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BAB IV 

PENUTUP 

 

4.1  Kesimpulan 

 Berdasarkan rumusan masalah dan tujuan BAB I, serta pembahasan yang telah diuraikan 

pada BAB II dan BAB III, maka Kesimpulan Tugas Akhir dengan judul “ Sistem Informasi 

Berbasis Website Toko Anugrah Elektronik” ini adalah sebagai berikut: 

1. Perancangan dan Pembangunan “Sistem Informasi Berbasis Website Toko Anugrah 

Elektronik” ini dilakukan dengan metode pengembangan sistem Waterfall dimulai dari 

Analisa sistem berjalan, desain sistem yang diusulkan, pembuatan kode program, dan 

pengujian aplikasi. 

2. Tahap Analisa sistem berjalan menghasilkan satu buah flowmap Sistem Informasi 

Berbasis Website Toko Anugrah Elektronik yang melibatkan pembeli dan pegawai. 

Berdasarkan flowmap tersebut, ditemukan kelemahan pada sistem berjalan Toko Anugrah 

Elektronik, Dimana pembeli harus datang langsung ke toko untuk membeli produk yang 

di inginkan, sehingga pemnbeli yang berkunjung kesana yang bertempat tinggal di dekat 

toko saja. 

3. Tahap Desain yang diusulkan menghasilkan 

a. tiga buah flowmap 

b. tiga belas use case 

c. dua belas activity diagram 

d. satu buah basis data yang terdiri dari dua puluh dua tabel yang teridiri dari barang 

masuk, barang keluar, garansi, kategori, keranjang, notifications, ongkir, 

password_reset_token, payment, pengiriman, personal_acces_token, produk, 

rajaongkir_cities, rajaongkir_countries, rajaongkir_provinces, rajaongkir_subdistrict, 

roles, role_user, subkategori, transaksi, ulasan_produk, users. 

4. Tahapan pembuatan kode program aplikasi dilakukan dengan alat bantu visual studio 

code sebagau text editor, Laragon sebagai web server, PHP, CSS, HTML dan Java Script 

sebagai Bahasa pemrograman, Laravel 10 dan Bootsrap 5 sebagai framework. 

5. Tahap pengujian aplikasi dilakukan dengan menguji fungsionalitas aplikasi dan telah 

berfungsi dengan baik serta memberikan hasil yang sesuai dengan hasil yang diharapkan. 
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4.2  Saran 

Saran dapat berupa usul, pendapat, atau masukan dari mahasiswa yang berkaitan 

dengan capaian hasil proyek tugas akhir serta pengembangan kedepannya . berdasarkan 

rumusan masalah dan tujuan pada BAB I, serta pembahasan yang telah diuraikan pada BAB 

II dan BAB III, berapa hal yang disarankan untuk dikembangkan dari Tugas Akhir dengan 

judul “Sistem Informasi Berbasis Website Toko Anugrah Elektronik” ini adalah sebagai berikut: 

1. Bisa ditambahkan fitur ulasan produk dari pengguna untuk mempermudah calon pembeli 

atau pengunjung website untuk membeli barang di website Anugrah Elektronik. 

2. Tampilan halaman Utama bisa di percantik Kembali, agar pengunjung website tertarik 

untuk mengunjungi website Anugrah Elektronik. 
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