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ABSTRAK

Teknologi informasi yang semakin berkembang telah mendorong masyarakat untuk
menciptakan solusi yang dapat mempermudah aktivitas sehari-hari, termasuk dalam
memilih tempat kos. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan Sistem Pendukung
Keputusan (SPK) berbasis metode Simple Additive Weighting (SAW) guna membantu
mahasiswa dalam memilih tempat kos di Jimbaran. Sistem ini dirancang untuk
mempertimbangkan kriteria-kriteria penting dalam pemilihan kos, seperti fasilitas, harga,
lokasi, dan keamanan.

Penelitian ini dilakukan di wilayah Jimbaran, Bali, dengan pengumpulan data melalui
wawancara dan observasi langsung. Metode pengembangan sistem yang digunakan
adalah metode waterfall, mencakup tahapan analisis kebutuhan pengguna, perancangan
sistem, implementasi melalui coding, pengujian dengan blackbox dan System Usability
Scale (SUS), serta pemeliharaan sistem.

Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem pendukung keputusan pemilihan kos
menggunakan metode SAW dapat memberikan rekomendasi yang sesuai dengan
preferensi pengguna. Metode SAW dipilih karena kemampuannya dalam menangani
berbagai kriteria, sehingga memungkinkan penilaian yang lebih objektif terhadap setiap
alternatif tempat kos.

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Simple Additive Weighting, Kos,
Jimbaran, Metode Waterfall, System Usability Scale, Black Box Testing.



ABSTRACT

The growing information technology has encouraged people to create solutions that
can facilitate daily activities, including in choosing a place to board. This research aims
to develop a Decision Support System (SPK) based on the Simple Additive Weighting
(SAW) method to help students in choosing a boarding house in Jimbaran. The system is
designed to consider important criteria in choosing a boarding house, such as facilities,
price, location, and security.

This research was conducted in the Jimbaran area, Bali, with data collection through
interviews and direct observation. The system development method used is the waterfall
method, including the stages of analyzing user needs, system design, implementation
through coding, testing with blackbox and System Usability Scale (SUS), and system
maintenance.

The test results show that the boarding house selection decision support system using
the SAW method can provide recommendations in accordance with user preferences. The
SAW method was chosen because of its ability to handle various criteria, thus allowing a
more objective assessment of each alternative boarding place.

Keywords: Decision Support System, Simple Additive Weighting, Boarding House,
Jimbaran, Waterfall Method, System Usability Scale, Black Box Testing.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi saat ini semakin modern dan berkembang pesat, khususnya
di bidang teknologi informasi. Penerapannya yang luas dalam berbagai aspek kehidupan
mendorong masyarakat untuk menciptakan solusi yang dapat mempermudah aktivitas
sehari - hari. Penggunaan perangkat komputer, program aplikasi pendukung, perangkat
komunikasi, dan internet merupakan sarana penting dalam pengolahan informasi.
Penerapan komputer telah melibatkan berbagai bidang dan aspek, termasuk dalam
mencari informasi mengenai tempat tinggal seperti kos-kosan di suatu wilayah[1].
Tempat tinggal merupakan kebutuhan yang begitu penting dalam kehidupan. Tempat
tinggal pada umumnya digunakan sebagai tempat berteduh dan juga sebagai tempat
tinggal seseorang[2]. Dengan meningkatnya jumlah mahasiswa yang berasal dari luar
wilayah Jimbaran dan ingin menempuh pendidikan di sana, terdapat banyak pilihan kos
yang berlomba-lomba menawarkan berbagai fasilitas, harga, dan lokasi yang menjamin
kenyamanan para mahasiswa. Kehadiran beragam pilihan kos di wilayah Jimbaran ini
menyebabkan kebingungan bagi para mahasiswa dalam memilih kos yang cocok untuk
ditempati. Oleh karena itu, perlu adanya pengembangan sebuah Sistem Pendukung
Keputusan (SPK) yang akan membantu para mahasiswa dalam menentukan tempat
tinggal sementara atau kos berdasarkan kriteria fasilitas, harga, lokasi, dan keamanan[20].
Informasi mengenai kriteria yang penulis pilih dalam penelitian ini diperoleh melalui
hasil wawancara dengan para mahasiswa yang telah mengalami pengalaman serupa
dalam mencari dan memilih kos di wilayah Jimbaran.

Penelitian yang dilakukan oleh Rido Sanjaya dan Oktafianto membahas tentang
pengembangan sistem pendukung keputusan pemilihan kos di Pringsewu menggunakan
metode SAW. Tujuan penelitian ini adalah membantu calon penyewa dalam memilih
tempat kost yang sesuai dengan kriteria yang diinginkan. Metode yang digunakan adalah
Simple Additive Weighting (SAW), dengan mempertimbangkan kriteria seperti lokasi,
fasilitas, harga, dan luas kamar. Data dikumpulkan melalui survei menggunakan
kuesioner kepada responden yang terlibat. Metode SAW digunakan untuk menentukan
bobot dari setiap kriteria dan alternatif, sehingga memberikan rekomendasi kos yang

paling sesuai dengan kebutuhan pengguna.



Hasil penelitian menunjukkan bahwa kriteria lokasi merupakan faktor terpenting
dalam pemilihan kos, diikuti oleh fasilitas, harga, dan luas kamar. Penelitian ini juga
membahas kelebihan dan kekurangan metode SAW yang digunakan dalam pembangunan
sistem pendukung keputusan. Kelebihan metode SAW adalah kemudahan
penggunaannya dan kemampuannya menghasilkan hasil yang akurat, namun
kelemahannya adalah ketidakmampuannya untuk memperhitungkan interaksi antara
Kriteria yang dianggap penting.

Secara keseluruhan, jurnal ini memberikan kontribusi dalam pengembangan sistem
pendukung keputusan yang efektif dalam memilih kos, dengan mempertimbangkan
kriteria yang penting bagi pengguna[3].

Dalam konteks pemilihan kos di kawasan Jimbaran, penulis ingin memperbarui
penelitian sebelumnya dengan fokus pada kebutuhan praktis dalam kehidupan sehari-hari.
Oleh karena itu, faktor-faktor yang menjadi pertimbangan adalah fasilitas, harga, lokasi,
dan keamanan. Dengan menerapkan metode Simple additive weighting (SAW) pada
faktor-faktor kriteria pemilihan yang berbeda, diharapkan dapat memberikan kontribusi
yang lebih signifikan dalam pengembangan dan penerapan metode SAW dalam memilih
kos di kawasan Jimbaran.

Pada penelitian ini, output yang dihasilkan dari metode SAW berupa peringkat atau
nilai preferensi untuk setiap alternatif kos di Jimbaran. Peringkat tersebut akan
mencerminkan tingkat kesesuaian setiap alternatif dengan kriteria yang telah ditentukan.
Dengan demikian, output ini akan memberikan panduan dalam proses pemilihan kos di
Jimbaran yang paling sesuai dengan kebutuhan dan preferensi pengguna.

1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang di atas, maka penulis akan melakukan penelitian dengan
menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW) untuk memilih kos di kawasan
Jimbaran. Berikut merupakan rumusan masalah dalam penelitian ini:
a. Bagaimana penerapan metode Simple Additive Weighting (SAW) dalam
memilih kos di kawasan Jimbaran?
b. Faktor apa saja yang menjadi pertimbangan dalam memilih kos di kawasan
Jimbaran?

c. Sejauh mana sistem pendukung keputusan pemilihan kos dapat digunakan?



1.3 Batasan Masalah
Agar penelitian ini dapat dilakukan secara terfokus dan terarah, maka penulis
menetapkan beberapa batasan masalah, yaitu:
a. Penelitian ini hanya akan mempertimbangkan fasilitas, harga, lokasi, dan
keamanan sebagai kriteria dalam memilih kos di kawasan Jimbaran.
b. Penelitian ini hanya akan mempertimbangkan data pemukiman di daerah
Jimbaran dan tidak akan mempertimbangkan daerah lain di Bali.
c. Penelitian ini tidak membahas aspek legalitas atau perizinan dalam memilih
kos di kawasan Jimbaran.
d. Penelitian ini menggunakan data yang tersedia dan melakukan survei langsung
terhadap mahasiswa dan mahasiswi yang tinggal di kawasan Jimbaran.

1.4 Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah memberikan solusi bagi seseorang dalam memilih
kos di kawasan Jimbaran dengan menggunakan metode Simple Additive Weighting
(SAW). Tujuan khusus dari penelitian ini adalah sebagai berikut:
a. Menentukan kepentingan atau bobot dari setiap kriteria yang dipertimbangkan
dalam memilih kos di kawasan Jimbaran.
b. Mengukur skor setiap alternatif untuk setiap kriteria yang dipertimbangkan
dalam memilih kos di kawasan Jimbaran.
c. Menghitung hasil akhir dari setiap alternatif dalam pemilihan kos di kawasan
Jimbaran dengan menggunakan metode SAW.
d. Menentukan alternatif terbaik dalam memilih kos di kawasan Jimbaran
berdasarkan hasil akhir metode SAW.

1.5 Manfaat Penelitian
Penelitian ini memiliki manfaat yang signifikan dalam memilih kos di kawasan
Jimbaran. Berikut adalah penjelasan manfaat secara detail:
a. Membantu seseorang dalam memilih kos yang sesuai dengan kebutuhan dan
keinginan.
b. Memberikan update faktor kriteria pemilihan yang lebih fokus pada kebutuhan
praktis dalam kehidupan sehari hari.
c. Memberikan kontribusi yang berbeda atau lebih signifikan dalam

pengembangan metode SAW dalam pemilihan kos di kawasan Jimbaran.



1.6 Sistematika Penulisan
Dalam menyusun skripsi ini, secara garis besar sistematika yang digunakan
penulisan sebagai berikut :
a. BAB 1PENDAHULUAN
Bab ini berisi tentang latar belakang, perumusan masalah, batasan masalah, tujuan
penelitian, dan sistematika penulisan skripsi.
b. BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA
Bab ini berisi tentang penelitian sebelumnya dan landasan teori.
c. BAB 3 METODE PENELITIAN
Bab ini berisi tentang objek penelitian, analisis eksisting dan rancangan sistem.
d. BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN
Bab ini berisi tentang hasil penelitian dan pembahasan.
e. BABS5PENUTUP
Bab ini berisi tentang kesimpulan dan saran.



BAB V

KESIMPULAN
SARAN

5.1 Kesimpulan

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan Sistem Pendukung Keputusan (SPK)
yang dapat membantu mahasiswa dalam menentukan tempat tinggal sementara atau kost
di kawasan Jimbaran, Bali. Metode yang digunakan adalah Simple Additive Weighting
(SAW), yang mempertimbangkan bobot dan nilai dari kriteria seperti fasilitas, harga,
lokasi, dan keamanan untuk memberikan rekomendasi tempat kost yang paling sesuai
dengan kebutuhan pengguna.

Pengembangan sistem ini dilakukan melalui metode pengembangan perangkat lunak
waterfall, yang terdiri dari tahapan analisis kebutuhan, perancangan, implementasi,
pengujian, dan pemeliharaan. Setiap tahapan dilakukan secara sistematis untuk
memastikan sistem yang dihasilkan sesuai dengan kebutuhan pengguna.

Dalam tahap pengujian, terdapat dua metode yang digunakan, Yyaitu
Pengujian black box yang dilakukan untuk memastikan seluruh fungsionalitas sistem
berjalan dengan baik sesuai dengan spesifikasi yang telah ditentukan, tanpa adanya
kesalahan (bug) yang mengganggu. Lalu Pengujian System Usability Scale (SUS) yang
dievaluasi menggunakan kuesioner. SUS merupakan alat pengukuran usabilitas yang
digunakan untuk menilai persepsi pengguna terhadap kemudahan penggunaan (usability)
sistem. Hasil dari pengujian menggunakan metode Black Box dan SUS menunjukkan
bahwa sistem sudah berjalan sesuai dengan preferensi pengguna.

Dengan demikian, penerapan metode SAW dalam sistem rekomendasi pemilihan kos di
Jimbaran dapat memberikan panduan yang lebih sistematis dan objektif bagi pengguna
dalam memilih alternatif tempat tinggal yang paling sesuai dengan kebutuhan dan

preferensinya.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil pengujian dan evaluasi sistem, beberapa saran untuk
pengembangan lebih lanjut adalah sebagai berikut: Pertama, perlu dilakukan peningkatan
cakupan kriteria penilaian dengan menambahkan aspek lain yang lebih relevan bagi

mahasiswa, seperti aksesibilitas transportasi umum, kenyamanan lingkungan, dan
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fasilitas penunjang lainnya. Hal ini bertujuan agar rekomendasi yang diberikan sistem
semakin komprehensif dan sesuai dengan kebutuhan pengguna. Selain itu, penambahan
fitur-fitur yang memudahkan interaksi pengguna juga dapat memperbaiki aspek usabilitas
sistem. Terakhir, pengujian dan evaluasi sistem secara berkelanjutan harus dilakukan
untuk terus memperbaiki dan mengembangkan sistem sesuai dengan perubahan
kebutuhan dan preferensi pengguna dari waktu ke waktu. Dengan menerapkan saran-
saran tersebut, diharapkan sistem dapat memberikan rekomendasi yang lebih optimal bagi

pengguna dalam memilih tempat kos yang sesuai dengan kebutuhan mereka.
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