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ABSTRAK 

Penelitian ini mengembangkan sistem rekomendasi sepeda listrik menggunakan 

metode Analytic Hierarchy Process (AHP) sebagai bagian dari sistem pendukung 

keputusan. Dalam konteks meningkatnya kebutuhan akan kendaraan ramah 

lingkungan, sistem rekomendasi ini bertujuan untuk membantu konsumen dalam 

memilih sepeda listrik yang sesuai dengan preferensi dan kebutuhan mereka. 

Metode AHP digunakan untuk mengevaluasi berbagai kriteria penting seperti 

harga, berat badan, dan jarak tempuh sepeda listrik, serta memberikan 

rekomendasi yang sesuai keinginan pengguna. Sistem ini diharapkan dapat 

meningkatkan efisiensi dalam proses pengambilan keputusan dalam memilih 

sepeda Listrik 

Kata Kunci: Sistem Rekomendasi, Sepeda Listrik, AHP, Sistem Pendukung 

Keputusan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ABSTRACT 

This research develops an electric bicycle recommendation system using the 

Analytic Hierarchy Process (AHP) method as part of the decision support 

system. In the context of the increasing need for environmentally friendly 

vehicles, this recommendation system aims to help consumers choose an 

electric bicycle that suits their preferences and needs. The AHP method is used 

to evaluate various important criteria such as price, weight and mileage of 

electric bicycles, and provide recommendations according to the user's wishes. 

This system is expected to increase efficiency in the decision-making process 

in choosing an electric bicycle. 

Keywords: Recommendation System, Electric Bicycle, AHP, Decision Support 

System 
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BAB I  
PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pulau Bali merupakan salah satu pulau kecil yang berada dikawasan Indonesia 

yang diduga sangat besar memberikan dampak bagi dunia kepariwisataan di 

Indonesia. Daya tarik pulau bali yang mampu membedakanya dengan kawasan lain 

yang berada di Indonesia antara lain adalah keindahan alam, budaya, serta beragam 

kuliner yang khas di pulau bali. Beragam dan lengkap pula jenis-jenis tempat wisata 

yang ada dipulau Bali, mulai dari pantai, sawah-sawah, kawasan hutan, danau, 

gunung, air terjun, serta kawasan wisata buatan seperti desa wisata juga sudah 

dikenal dunia [1]. Untuk menikmati wisata-wisata yg ada wisatawan atau 

masyarakat bisa menggunakan sepeda listrik karena ada jalan yg tidak bisa di akses 

dengan kendaraan.  

Dalam era modern ini, kebutuhan akan solusi transportasi yang efisien dan 

ramah lingkungan semakin mendesak. Perusahaan penyedia sepeda listrik muncul 

sebagai jawaban inovatif untuk tantangan ini. Dengan mengintegrasikan teknologi 

terbaru, perusahaan Kintascoot ini menawarkan alternatif mobilitas, tetapi juga 

memberikan kemudahan dan fleksibilitas bagi penggunanya. Menggunakan 

sepeda listrik, yang memadukan kepraktisan sepeda konvensional dengan 

dorongan tambahan dari motor listrik, memungkinkan perjalanan yang lebih cepat 

dan kurang melelahkan, terutama di kawasan yang padat. Perusahaan Kintascoot 

penyedia sepeda listrik berfokus pada pengembangan sistem penyewaan yang 

terintegrasi dengan website, memungkinkan pengguna untuk dengan mudah 

menyewa dan mencari sepeda Listrik. 

Kintascoot membuat sistem penyewaan sepeda listrik yang dirancang untuk 

menawarkan kemudahan dan efisiensi bagi penggunanya. Sistem ini 

mengandalkan aplikasi website, perangkat keras sepeda listrik yang canggih. 

Website ini memungkinkan pengguna untuk menyewa sepeda Listrik dengan 

mudah. Namun, sistem ini tidak tanpa kelemahan. Masalah seperti susahnya 

wisatawan mencari sepeda Listrik yang sesuai dengan keinginan, karna sepeda 



 

Listrik ada batas beban berat badan dan jarak tempuh yang berbeda-beda. Maka 

dari itu system ini kurang memadai untuk di gunakan dan dapat menyebabkan 

ketidaknyamanan pengguna saat menggunakan website ini.[2] 

Berkembangan website berdampak pada gaya hidup masyarakat yang sering 

menggunakan handphone untuk menunjang aktivitas sehari-hari. Keunggulan dari 

adanya website ini adalah sifatnya yang mudah dan dapat digunakan atau di akses 

dimana saja sehingga sangat cocok untuk membantu pencarian sepeda listrik yang 

sesuai preferensi pengguna pada KintaScoot ini. Berdasarkan latar belakang 

tersebut, maka penulis perlu melakukan pembuatan sistem dengan judul  

“SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PENYEWAAN SEPEDA LISTRIK 

PADA KINTASCOOT MENGGUNAKAN METODE ANALITYCAL 

HIERARCHY PROCESS”. Dengan adanya System persewaan sepeda listrik, 

semoga dapat memudahkan masyarakat atau kalangan anak muda untuk mencari 

sepeda listrik yang sesuai dengan preferensi[3] 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan pada penjelasan latar belakang di atas, maka perumusan masalah 

yang didapat ini yaitu bagaimana membangun sistem pendukung keputusan 

penyewaan sepeda listrik yang dapat membantu proses pencarian yang sesuai 

preferensi pengguna pada KintaScoot? 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah dalam penyususan tugas akhir ini adalah : 

a) Sistem ini hanya untuk merekomendasikan sepeda listrik dan    

pembookingan/penyewaan sepeda listrik. 

b) Sistem rekomendasi ini dilakukan di wilayah kintamani dan sekitarnya.  

c) Sistem informasi yang dibangun hanya sebatas sistem rekomendasi berbasis 

website 

d)  Aktor di Website ini hanya sebatas User dan Admin saja. 



 

1.4 `Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah membangun sistem 

pendukung keputusan penyewaan sepeda listrik dengan AHP sehingga 

diharapkan dapat membantu pencarian sepeda listrik dan memberikan sepeda 

listrik yang sesuai dengan preferensi pengguna 

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang didapat dalam penggunaan Sistem pengambil pemilihan 

keputusan penerimaan siswa baru adalah :  

1. Sistem yang dibangun dapat membantu pengguna dalam memilih sepeda 

listrik yang cocok bagi pengguna. 

2. Menambah pengetahuan penulis dalam hal merancang SPK dengan metode 

AHP 

1.6 Sistematika Penulisan 

Laporan Skripsi ini secara garis besar akan dibagi menjadi lima bab dengan 

sistematika penulisan sebagai berikut:  

BAB I: PENDAHULUAN 

Bab ini memuat mengenai ringkasan secara keseluruhan dari laporan skripsi 

yang di dalamnya berisi latar belakang, perumusan masalah, batasan masalah, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian dan juga sistematika penulisan.  

BAB II: TINJAUAN PUSTAKA  

Bab ini memuat mengenai penelitian yang sudah pernah dilakukan sebelumnya 

berdasarkan jurnal dan juga landasan teori yang digunakan dalam penelitian. 

BAB III: METODE PENELITIAN 

Bab ini memuat tentang objek penelitian, analisis dan rancangan dari sistem 

yang dibangun 

BAB IV: HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini memuat mengenai hasil dari penelitian yang dilakukan serta 

pembahasan dari sistem yang dibangun 



 

BAB V: PENUTUP 

Bab ini memuat mengenai kesimpulan dan saran dari keseluruhan sistem yang 

dibangun 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

BAB V 
PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah penulis lakukan serta hasil pembahasan 

yang telah diuraikan pada bab – bab sebelumnya, maka diperoleh kesimpulan 

sebagai berikut: 

1 Mendefinisikan dan Mengidentifikasi Kriteria dan Subkriteria yang Relevan 

dalam pemilihan sepeda listrik, kriteria dan subkriteria yang relevan dapat 

diidentifikasi melalui penelitian awal. Kriteria utama mungkin mencakup harga, 

beban berat badan, jarak tempuh maksimal.  

2 Mengimplementasikan Metode Analytic Hierarchy Process (AHP) 

AHP digunakan untuk memberikan bobot pada setiap kriteria dan subkriteria 

berdasarkan tingkat kepentingannya. Proses ini melibatkan pembuatan struktur 

hierarki dari kriteria dan subkriteria, diikuti oleh perbandingan berpasangan 

untuk menentukan prioritas relatif. 

3 Hasil Perhitungan AHP dalam Sistem Berbasis Website 

Hasil dari perhitungan AHP diimplementasikan ke dalam sistem berbasis 

website untuk membantu pengguna dalam mencari dan memilih sepeda listrik. 

Sistem ini memungkinkan pengguna untuk memasukkan preferensi mereka 

terhadap kriteria yang telah ditentukan. Berdasarkan input pengguna, sistem 

akan memproses informasi melalui bobot yang telah dihitung menggunakan 

AHP, kemudian memberikan rekomendasi sepeda listrik yang paling sesuai 

dengan preferensi mereka. Ini mempermudah pengguna dalam membuat 

keputusan yang lebih baik dan lebih terinformasi. 

5.2 Saran 

Adapun saran-saran yang bisa diberikan untuk sistem ini agar bisa 

mendapatkan hasil yang maksimal adalah: 

1. Perlu dilakukan pengembangan data alternatif untuk mendapatkan hasil yang 

lebih banyak dalam memberikan rekomendasi sepeda listrik.  



 

2.  Perlu dilakukan penambahan fitur-fitur tambahan seperti review dari user yang 

sudah melakukan pemilihan sepeda listrik yang sudah dipilih. 
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