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ANALISIS KREDIT BERMASALAH DAN STRATEGI

PENYELESAIANNYA PADA LPD DESA ADAT JIMBARAN

ABSTRAK

Ni Putu Mita Kusuma Putri

Semakin berkembangnya kegiatan perekonomian masyarakat maka
diperlukan adanya lembaga keuangan. LPD sebagai lembaga keuangan di tingkat
desa yang memberikan kredit kepada debitur memiliki permasalahan yaitu debitur
yang menunggak membayar angsuran kredit yang akan menyebabkan kredit
bermasalah. Bentuk penelitian yang dilakukan adalah deskriptif kualitatif. Metode
pengumpulan data yang dilakukan yaitu melalui wawancara dengan Wakil Kepala
LPD Urusan Bidang Bisnis dan metode dokumentasi. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa faktor penyebab terjadinya kredit bermasalah yaitu faktor
eksternal seperti debitur mengalami penurunan pendapatan, penurunan penyewaan
kos-kosan, dan kebangkrutan usaha debitur yang menyebabkan debitur kesulitan
dalam membayar kewajibannya. Strategi penyelesaian kredit bermasalah yang
dilakukan dengan melakukan penagihan secara langsung kepada debitur,
memberikan surat pemberitahuan pembayaran kredit oleh pegawai LPD, jika
debitur belum menangggapi pemberitahuan yang diberikan oleh LPD maka akan
diberikan surat undangan |, Il, 1l kepada debitur, LPD juga melakukan
penyelamatan pinjaman seperti penjadwalan kembali (rescheduling), persyaratan
kembali (recontitioning), dan restukturusasi. Jika upaya penyelamatan kredit gagal
maka dilakukan sita jaminan, hapus buku dan hapus tagih.

Kata Kunci : LPD, Kredit Bermasalah, Faktor Penyebab, Strategi Penyelesaiannya
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ANALYSIS OF NON-PERFORMING LOANS AND STRATEGIES FOR

THEIR RESOLUTION AT THE LPD DESA ADAT JIMBARAN

ABSTRACT

Ni Putu Mita Kusuma Putri

The development of community economic activities requires the existence of
financial institutions. LPD as a financial institution at the village level that
provides credit to debtors has a problem, namely debtors who are in arrears in
paying credit installments which will cause non-performing loans. The form of
research conducted is descriptive qualitative. The data collection method used is
through interviews with the Deputy Head of LPD Business Affairs and the
documentation method. The results showed that the factors causing non-
performing loans were external factors debtors experiencing a decrease in
income, a decrease in boarding house rentals, and debtor business bankruptcy
which caused debtors to have difficulty paying their obligations. The strategy for
resolving non- performing loans is carried out by collecting directly from the
debtor, giving a letter of notification of credit payment by LPD employees, if the
debtor has not responded to the notification given by the LPD, invitation letters I,
I, Il will be given to the debtor, the LPD also rescues loans such as
rescheduling, recontitioning, and restructuring. If credit rescue efforts fail,
collateral confiscation, write-off and write-off are carried out.

Keywords: LPD, Non-performing loans, causal factors, settlement strategies
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Lembaga keuangan merupakan pilar penting dalam sistem
ekonomi modern. Lembaga Perkreditan Desa merupakan salah satu lembaga
keuangan yang memainkan peran strategis dalam perkembangan ekonomi di
tingkat desa. LPD memfasilitasi transaksi keuangan, menghipun dana serta
menyalurkan dana kembali kepada masyarakat dalam bentuk kredit. LPD
Desa Adat Jimbaran merupakan salah satu LPD yang menyalurkan kredit
kepada masyarakat. Kredit merupakan pemberian uang atau tagihan kepada
penerima kredit (debitur) dengan perjanjian dibayar dalam jangka waktu
tertentu dengan jaminan membayar sejumlah bunga atau pembagi hasil
keuntungan (Arifiani, 2022). Kredit yang diberikan LPD Desa Adat
Jimbaran diperuntukkan untuk membantu masyarakat desa untuk
mengembangkan usaha, meningkatkan produktivitas, dan memperbaiki
kualitas hidup.

LPD Desa Adat Jimbaran menyalurkan kredit dengan tujuan untuk
mendapatkan laba dari pendapatan bunga kredit. Namun dalam melayurkan
kredit tidak selalu berjalan dengan lancar, oleh karena itu dalam pemberian
kredit diperlukan manajeman yang hati-hati untuk menghindari resiko
timbul seperti resiko kredit bermasalah. Kredit bermasalah atau Non-
Performing Loan (NPL) merupakan kondisi peminjam atau dibetur gagal

membayar kewajibannya sesuai ketentuan yang telah disepakati. Jika tidak



dikelola dengan baik, kredit bermasalah dapat menghambat
pertumbuhan LPD dan mengganggu stabilitas ekonomi desa. Rasio NPL
adalah indikator penting untuk menilai kualitas portofolio kredit sebuah
lembaga keuangan. Bank Indonesia menetapkan rasio NPL ideal berkisar
antara 3,18% hingga 4,56% sedangkan rasio NPL maksimal yaitu 5%.
Namun pada LPD Desa Adat Jimbaran memiliki rasio NPL yang melampaui
dari batas maksimal yang ditetapkan. Berikut merupakan data
perkembangan kredit bermasalah LPD Desa Adat Jimbaran.

Tabel 1. 1 Data Perkembangan Kredit Bermasalah

Total Kredit yang Total Kredit Rasio
Tahun
Diberikan Bermasalah NPL

2021 Rp 305.985.842.905,00 Rp 262.310.429.529,00 86%
2022 Rp 308.145.472.261,00 Rp 191.823.134.710,00 62%

2023 Rp 307.636.925.853,00 Rp 113.349.092.335,00 37%

Sumber : Data sekunder diolah

Tabel diatas menunjukkan bahwa kredit bahwa jumlah kredit yang bermasalah
mencapai ratusan milyar, pada tahun 2021 adalah jumlah rasio kredit yang paling
tinggi yaitu sebesar 86%. Meskipun terjadi penurunan rasio NPL pada tahun 2022
dan 2023, namun masih sangat tinggi jika dilihat dari rasio ideal yang ditetapkan
oleh Bank indonesia. Jika jumlah kredit bermasalah ini besar melebihi 5%, maka
besar kemungkinan keuntungan bank (LPD) akan rendah karena tidak terbayarnya

kredit akan menyebabkan menurunnya pendapatan bunga yang merupakan



pendapatan utama LPD. Akibatnya LPD akan kehilangan pendapatan dan harus
menyisihkan pencadangan sesuai dengan kolektabilitas kredit. Diperlukan penelitian
lebih lanjut mengenai “Analisis Kredit Bermasalah dan Strategi Penyelesaiannya pada
LPD Desa Adat Jimbaran” indonesia yaitu berkisar 3.18% - 4.56% dan maksimal rasio
NPL adalah 5%. Jika jumlah kredit bermasalah ini besar melebihi 5%, maka besar
kemungkinan keuntungan bank (LPD) akan rendah karena tidak terbayarnya kredit akan
menyebabkan menurunnya pendapatan bunga yang merupakan pendapatan utama bank
(LPD). Akibatnya bank (LPD) akan kehilangan pendapatan dan harus menyisihkan
pencadangan sesuai dengan kolektabilitas kredit (Nurkhofiah et al., 2019). Berdasarkan
uraian diatas maka diperlukan untuk meneliti “Analisis Kredit Bermasalah dan Strategi
Penyelesaiannya pada LPD Desa Adat Jimbaran”.

1.2 Rumusan Masalah
Rumusan masalah dalam dalam penelitian ini yaitu :
1. Faktor-faktor apa saja yang menyebabkan tingginya jumlah kredit
bermasalah pada LPD Desa Adat Jimbaran ?
2. Apa strategi yang dapat dilakukan untuk menurunkan jumlah kredit
bermasalah pada LPD Desa Adat Jimbaran ?
1.3 Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah :
1. Untuk menemukan faktor-faktor penyebab tingginya jumlah kredit
bermasalah pada LPD Desa Adat Jimbaran.
2. Untuk menemukan strategi yang dapat dilakukan untuk menurunkan

jumlah kredit bermasalah pada LPD Desa Adat Jimbaran



1.4 Manfaat Penelitian
Manfaat penelitian ini mencangkup manfaat bagi LPD, bagi Politeknik
Negeri Bali dan bagi mahasiswa sebagai berikut :
1. Bagi LPD
Hasil yang diperoleh dari penelitian ini diharapkan dapat
memberikan informasi serta masukan agar kedepannya kredit
bermasalah yang ada di Lembaga Pengkreditan Desa Adat
Jimbaran tetap berkurang tiap tahunnya sampai batas ideal rasio
NPL suatu lembaga keuangan.
2. Bagi Politeknik Negeri Bali
Hasil yang diperoleh dapat memberikan gambaran
mengenai faktor faktor penyebab tingginya jumlah kredit
bermasalah di lingkungan masyarakat kepada Jurusan Akuntansi
Politeknik Negeri Bali dan dapat dijadikan tambahan referensi
untuk mahasiswa/mahasiswi  Politeknik Negeri Bali di
Perpustakaan.
3. Bagi Mahasiswa
Dapat menambah wawasan dan ilmu pengetahuan yang
telah dipelajari selama melakukan penelitian di LPD Desa Adat

jimbaran



BAB V
SIMPULAN & SARAN

5.1 Simpulan
Simpulan dari penelitian ini adalah :

1. Faktor penyebab kredit bermasalah pada LPD Desa Adat Jimbaran
adalah faktor eksternal dari debitur seperti covid-19 yang
menyebabkan debitur mengalami penurunan pendapatan, di PHK dari
pekerjaan, penurunan pendapatan sewa (kos-kosan) dan kebangkrutan
usaha membuat debitur gagal memenuhi kewajibannya. Selain itu,
adanya debitur yang lari membuat pihak LPD kesulitan dalam
mengatasinya

2. Strategi untuk menyelesaikan kredit bermasalah yang dilakukan
yaitu melakukan penagihan secara langsung kepada debitur,
memberikan surat pemberitahuan pembayaran kredit oleh pegawai
LPD, jika debitur belum menangggapi pemberitahuan yang
diberikan oleh LPD maka akan diberikan surat undangan I, II, 111
kepada debitur, LPD juga melakukan penyelamatan pinjaman
seperti penjadwalan kembali (rescheduling), persyaratan kembali
(recontitioning), dan restukturusasi. Jika upaya penyelamatan kredit

gagal maka dilakukan sita jaminan, hapus buku dan hapus tagih.

38



39

5.2 Saran

Saran yang dapat diberikan untuk penelitian lebih lanjut dapat menggali
lebih dalam mengenai implementasi analisis 5C dalam proses pemberian
kredit, serta perlu dilakukan kajian mendalam mengenai efektifitas strategi
penyelamatan kredit 3R (rescheduling, reconditioning dan rescructuring)

yang telah diterapkan oleh LPD Desa Adat Jimbaran.
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