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Abstak

Penelitian ini bertujuan untuk mencari supliyer terbaik dengan
menggunakan metode AHP (Analisis Hirarki Proses) dengan menggunakan
aplikasi Expert Choice V11 untuk pemecahan masalah dari Alila Villa’s Uluwatu
dalam pengambilan keputusan pemilihan supliyer dengan kriteria kualitas, harga,
waktu pengiriman, tingkat pelayanan dan kemudahan. Penelitian ini dilakukan
dengan metode kualitatif. Teknik pengambilan data dalam penelitian ini yaitu
dengan observasi, wawancara, dan studi pustaka. Teknik pengambilan sampel
dalam penelitian ini adalah teknik snowball sampling. Untuk informannya derdiri 3

orang yaitu Purchasing Manager, Purchasing Staff, dan Receving Clark.

Berdasarkan pengolahan data menggunakan metoda AHP dengan
menggunakan alat bantu berupa aplikasi expert choice viI menghasilkan bobot
nilai dari masing masing kriteria kriteria yaitu kualitas (0,382) Harga (0,282), Wktu
Kirim (0,128), Tingkat Pelayanan (0,138), dan yang terakhir kriteria Kemudahan
(0,70). Dari hasil pengolahan data, kriteria terpenting dalam pemilihan supplier
adlah kriteria kualitas, dan prioritas dalam pemilihan supliyer adalah supllier yoga
nata untuk kategori vagatabel, supplier Aneka Buah untuk kategori Fruit, supplier
bayu lestari untuk kategori meet, supplier sinar jaya seafood untuk kategori
seafood, Supplier dwi jaya untuk kategori groceries, supplier pratama agung niaga
untuk kategori beverage jenis spirit,dan supplier karya anggur kusuma untuk

kategori beverage jenis wine
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Abstrac
This research aims to find the best supplier using the AHP (Process

Hierarchy Analysis) method using the Expert Choice V11 application for problem
solving from Alila Villa's Uluwatu in making decisions on selecting suppliers with
the criteria of quality, price, delivery time, level of service and convenience. This
research was conducted using qualitative methods. Data collection techniques in
this research are observation, interviews and literature study. The sampling
technique in this research is the snowball sampling technique. The informants
consisted of 3 people, namely Purchasing Manager, Purchasing Staff, and
Receiving Clark.

Based on data processing using the AHP method using tools in the form of
the expert choice vi1 application, it produces weighted values for each criterion,
namely quality (0.382), price (0.282), delivery time (0.128), service level (0.138),
and finally the convenience criterion. (0.70). From the results of data processing,
the most important criteria in selecting suppliers are quality criteria, and the
priorities in selecting suppliers are Yoga Nata suppliers for the Vagatabel category,
Aneka buah suppliers for the Fruit category, Bayu Lestari suppliers for the Meet
category, Sinar Jaya Seafood suppliers for the Seafood category, Supplier Dwi Jaya
for the groceries category, Pratama Agung Niaga supplier for the spirits beverage

category, and Karya Wine Kusuma supplier for the wine beverage category.

vii



Puji kepada Tuhan Yang Maha Esa, yang telah melimpahkan rahmat,
hidayah, serta karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penulisan
proposal skripsi ini dengan judul " STRATEGI DIVISI PURCHASING DALAM
PEMILIHAN PEMASOK PENGADAAN

ULUWATU".

Berbagai tahapan, tantangan, dan pengalaman telah penulis lalui demi

Kata pengantar

menghasilkan sebuah karya ilmiah yang bermanfaat.

Penulis ingin menyampaikan Terimakasih yang tulus kepada semua pihak

yang telah memberikan dukungan dan bantuan dalam penyelesaian skripsi ini.

Atas bantuan dan rasa hormat dan terimakasihnya :

1.

Penulis

Nyoman Indah Kusuma Dewi, SE., MBA., Ph.D selaku Ketua
Jurusan Administrasi Niaga Politeknik Negeri Bali.

Ketut Vini Elfarosa, SE., M.M. selaku Ketua Program Studi
D4 Manajemen Bisnis Internasional.

Drs. I Ketut Yasa, MM. selaku Dosen Pembimbing satu dan I
Gede Made Subagiana, SE., MM selaku pembing bing dua
yang telah membimbing, memberikan saran, masukan serta
motivasi sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian ini
dengan baik dan tepat waktu.

Rekan-rekan Alila Villa’s Uluwatu yang telah memberikan
masukan dan membantu dalam proses pengambilan data
penelitian.

Orang tua penulis yang senantiasa selalu memberikan doa dan
dukungan yang tiada hentinya sehingga penulis bisa
menyelesaikan penelini dengan baik.

Serta pihak-pihak lainnya yang tidak bisa penulis sebutkan
satu-persatuyang juga telah memberikan doa dan dukungan

serta motivasi kepada penulis.

sadar bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih terdapat

viii

BARANG DI ALILA VILLA'S



kekurangan dan keterbatasan. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik, saran,

serta masukan yang membangun guna perbaikan di masa mendatang.
Akhir kata, semoga skripsi ini dapat memberikan kontribusi positif bagi

perkembangan ilmu pengetahuan khususnya dalam bidang Purchasing, serta

memberikan manfaat yang nyata bagi pembaca yang berminat.

Badung 17 Juni 2024

Frem Pebrianta Tarigan

Nim : 2015744092



DAFTAR ISI

HALAMAN PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING HALAMAN

PENGESAHAN TIM ..ottt ii
MOTO DAN PERSEMBAHAN .......ccoccooiiiiiii s iv
SURAT PERNYATAAN ORISINALITAS KARYA ... v
ADSEaK ..o vi
ADSEIAC ... vii
Kata pengantar................ccoooviiiiiiii viii
DAFTAR IS ..ot nne s X
Daftar Tabel..............cccoooiiiiii xii
Daftar GAmDAY ... xiii
Daftar LAamMPIran ...........cooooviiiiiiiii e Xvii
PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1. Latar BelaKang ........cccciieieiiieiicie et 1
1.2. Rumusan Masalah ... 8
1.3. Tujuan Penelitian.........ccooiiiiiiiiicee e, 8
1.4. Manfaat Hasil PENelitian .........ccocooiiiiiiiiiiccic e 8
1.4.1.  Manfaat TEOITIS.......ciuerierierie et 8
1.4.2  Manfaat Praktis ... 9
BAB IL ... 10
KAJIAN KEPUSTAKAAN ......coooiiiiiiiiiiiiie et 10
2.1, KaJ1an TeOTIIS ..ceivveriiiie et 10
2.1.1  Pengertian Manajemen.........cccccourveriinreeniiinieesneeee s 10
2.1.2  Pengertian Manajemen Operasional ...........c.ccoccvvvviiiiniiicninnnennn 11
2.1.3  Pengertian Manajemen Keuangan...........ccccceevervniieeninnnec e 11
2.1.4  Divisi Purchasing ..........ccccoooveiiiiiin e 12
2.1.5  Suplyer SeleCtion .........ceciiiiiiiiiiiieiie e 16
2.1.1.  Analytic Hierarchy Process (AHP) .......cccccoviiiiiiiiiii 20
2.2. Penelitian TerdanulU..........cccoooeiiiiiiiiiie e 23
2.3, KrangKka Teoritis ...........cccoooiiiiiiiiiiiii 26
BAB IIL... ..o s 30
METODE PENELITIAN ..ottt 30
3.1. Jenis Data Dan Sumber Data ............ccccoviiiiiiiiiiiiii 30



311, JENIS DA oo 30

3.1.2. Sumber Data .......ccooiiiiiiiiiii e 30
3.2. Teknik Pengumpulan Data..........cccoiveiiiiiiiiiiiceccecee 30
3.2. 1. WAWANCATA .oeiiiriiiiiii e 30
3.2.2.  ODSEIVAST .eeeuveeiiieiieiiieestiesiee et ettt et e e be et e be e sre e beesnne s 31
3.3, Prosedur Analisis Data..........ccovieiiiiiieiiiiie e 31
BAB IV ..ottt 33
ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN .....oocoiiiiiiie s 33
4.1. Gambaran Umum Objek Penelitian ...........ccoccevveiiiiiiiininiiieenn, 33
4.1.1.  Sejarah Berdirinya Alila Villa Uluwatu ..........cccooiiiiiiiiinnnnnn, 33
4.1.2. Struktur Organisasi Alila Villa’s Uluwatu. .......c.cccoevriveinennnnnne 34
4.2. Hasil Analisi Data ..........cccooiiiiiiiiiiie e 36
4.2.1. Hasil Analisis Data dengan Metode AHP ............cccooeiiiiiiiennnn, 36
4.3. Bobot AIternatif.......cccoiiiiiiieiierie e 80
4.4 HaSil DISKUST ..cuveiiiiiiiieiii et 83
BAB V..o bbb 86
PENUTUP ..ottt ta et et e e aneesneenaeeneesneenneens 86
5.1, KESIMPUIAN ..ot 86
5.2. Keterbatasan Penelitian..........ccccoocveiiiiiiiiiiiiiciic e 86
Daftar pusataka.............cccooiiiiiii s 87

Xi



Tabel 1.
Tabel 1.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

Daftar Tabel

1 contoh pemilihan supiyer berdasarkan harga..............cccoooeiiiiiieniniicee 2
2 Contoh PO outstanding Alila Villa’s Uluwatu ........cccccovveiiiinieniniecnesene 7
1 Matrix Perbandingan Berpasangan ...........cccocervrieiininie s 22
2 Skala Penilaian Perbandingan............cccocveiiiiiiiiiiiienic e 22
3 Penelitian Terdahulu .........coiiiiiiiiii s 23
1 Pembobotan Alternatif Supplier Kategori Vagetabel ...............ccccovievvinnnnnns 72
2 Pembobotan Alternatif Supplier Kategori Fruit ........cccovvvvivrivnieneneneieieienens 72
3 Pembobotan Alternatif Supplier Kategori Dagimg .........ccocvvvrevereniereeiennnnens 73
4 Pembobotan Alternatif Supplier Kategori Seafood .........cccocvvvvevvviveinniniinenne, 74
5 Pembobotan Alternatif Supplier Kategori GroCIeries .........ccocuvvvvrverererieninnens 75
6 Pembobotan Alternatif Supplier Kategori Grocieries Beverage ( Spirit) .......... 76
7 Pembobotan Alternatif Supplier Kategori Beverage (Wine ) .......c.ccocevevvenenne 77
8 Hasil Pemelihan Supplier utama dan alternatif...........c.cccoooevinininiiiiicnens 83

Xii



Daftar Gambar

Gambar 2. 1 Contoh Gambar Struktur Organisasi Dalam Perusahaan .............c.c.ccooveuee. 11
Gambar 4. 1 Gambar perbandingan antar Kriteria ..........ccocvriveiienienie i 36
Gambar 4. 2 Hasil pembobotan antar Kriteria. .........ccccevvriiiriiinieiic e 37
Gambar 4. 3 perbandingan sub-kriteria harga...........ccooeoeriniieiininie e 38
Gambar 4. 4 hasil bobot subkriteria Harga ..........cccovvviiiiiiieiinieeee e 38
Gambar 4. 5 perbandingan sub-kriteria Kualitas ............ccooeriiiiiiiniiinc e 38
Gambar 4. 6 Hasil bobot SUD KIIteTia ......ceiviveiiiiiie e 39
Gambar 4. 7 perbandingan sub-kriteria waktu pengiriman...........cc.ccoovvevereniesieneseennenn 39
Gambar 4. 8 Hasil Bobot sub kriteria waktu pengiriman.............cccooeereeereeiieniieneenieenenn. 39
Gambar 4. 9 perbandingan sub-kriteria tingkat pelayanan ............c.cccocevoiiiiiiiincnenn, 39
Gambar 4. 10 Hasil bobot perbandingan antar sub kriteria tingkat pelayanan ................. 40
Gambar 4. 11 perbandingan sub-kriteria kemudahan .............cccocoeviiiniiiiiiiiiiieee, 40
Gambar 4. 12 Hasil bobot perbandingan antar sub kriteria kemudahan ...............c........... 40
Gambar 4. 14 Hasil Pembobotan Antar Alternatif kualitas kemampuan memberikan

kualitas yang KONSISIEN .......veivirririeriinieeie s see st s st sre e sresneenne s 42
Gambar 4. 15 Perbandingan Antar Alternatif ( Kesesuaian Spesifikasi) .........c.ccocvenine. 42
Gambar 4. 16 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Kesesuaian Spesifikasi ) ............... 42
Gambar 4. 17 Perbandingan Antar Alternatif Pemberian Diskon............cccoocvvviiiieniennnn. 42
Gambar 4. 18 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( pemberian diskon ) .........ccccceevuenee. 42
Gambar 4. 19 Perbandingan Antar Alternatif ( Harga terendah ) .........cccovviiiniiennn. 43
Gambar 4. 20 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Harga Terendah ) ........cccccocvvvennene. 43
Gambar 4. 21 Perbandingan Antar Alternatif ( ketepatan waktu ) ........cccccovvviiniiennnn 43
Gambar 4. 22 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( ketepatan waktu ) ........c.ccevveveennn. 43
Gambar 4. 23 17 Perbandingan Antar Alternatif ( Jarak terdekat ) ..........cccceoeniiiiennn. 43
Gambar 4. 24 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Jarak terdekat ) .........cccceoeniriennne. 44
Gambar 4. 25 Perbandingan Antar Alternatif ( Tingkat Pelayanan ) ..........cccooeniivennn. 44
Gambar 4. 26 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Tingkat Pelayanan ) ...........cc.cc...... 44
Gambar 4. 27 Perbandingan Antar Alternatif ( Langganan ) ..........ccccooevvniiiinniinennenn 44
Gambar 4. 28 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Langganan ) .........ccccccoevvienivinennenn 45

Gambar 4. 29 Perbandingan Antar Alternatif ( Kemudahan dalam memenuhi pesanan ) 45
Gambar 4. 30 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Kemudahan dalam memenuhi pesanan

TSSOSO TP PPSPPPPRPR 45
Gambar 4. 31 Perbandingan Antar Alternatif ( Kemudahan Perubahan Waktu Pengiriman
TSSOSO TP PPSPPPPRPR 45
Gambar 4. 32 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Kemudahan Perubahan Waktu
PENZITIMAN ) .o nr e nre e nne s 45
Gambar 4. 33 25 Perbandingan Antar Alternatif ( Kemampuan memberikan kualitas
KOMISISEET ) 1ttt ittt sttt b e bbbt bbbt e bt nbe e e e b ebe b 46
Gambar 4. 34 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Kemampuan memberikan kualitas

o T T 1<) 1 PPV URTOPOPTO 46
Gambar 4. 35 Perbandingan Antar Alternatif ( Kesesuaian Spesifikasi Barang ) ........... 46

Gambar 4. 36 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Kesesuaian Spesifikasi Barang) ...... 46

Xiii



Gambar 4. 37 Perbandingan Antar Alternatif ( Pemberian Diskon ) .........cccccoeniivennne. 47

Gambar 4. 38 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Pemberian Diskon ) ..........ccccoeueene 47
Gambar 4. 39 Perbandingan Antar Alternatif ( Harga Terendah ) .........cccocooviiininnnnnn, 47
Gambar 4. 40 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Harga Terendah ) ........cccccoevvvennnne. 47
Gambar 4. 41 Perbandingan Antar Alternatif ( Ketepatan Waktu Pengiriman ) ............. 47
Gambar 4. 42 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Ketepatan Waktu Pengiriman ) ..... 48
Gambar 4. 43 Perbandingan Antar Alternatif ( Jarak Terdekat ) .......ccccovviiiiininnnnnnn. 48
Gambar 4. 44 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Jarak Terdekat ) ........ccccoovvvrvennne. 48
Gambar 4. 45 Perbandingan Antar Alternatif ( Adanya Layanan Kompline ) ................ 48
Gambar 4. 46 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Adanya Layanan Kompline ) ......... 48
Gambar 4. 47 Perbandingan Antar Alternatif ( Langganan ) .........cccccoeveviiivninncnieennenn 49
Gambar 4. 48 Hasil Pembobotan Antar Altern ( Langganan ) .........ccccceveevieiiinieenieennn. 49
Gambar 4. 49 Perbandingan Antar Alternatif (Kemudahan dalam memenuhi jumlah
JOISEE2 04 1 ) PP PR PR PR 49
Gambar 4. 50 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Kemudahan dalam memenuhi jumlah
PESANAI) ..vieutietieiteeetee et e te e bt e bt e ste e sk b e sh b e e s bt et e e b e e sbe e e R e e e R bt e ARt e Rt e eEe e eRe e eRe e enn e e bt e Reenbeenbeenrnas 49
Gambar 4. 51 Perbandingan Antar Alternatif ( Kemudahan peruabahan waktu pengiriman
) T UTOARURTTRTUTROORRe  ANTRTRTRe” - . - SSUR. O R 49
Gambar 4. 52 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Kemudahan peruabahan waktu
OIS0 Teah 50T 31 T TP PP P PR UPTPPPTOPRTOT 50
Gambar 4. 53 Perbandingan Antar Alternatif ( Kualitas yang konsisten ) ...........c.cc...... 50
Gambar 4. 54 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Kualitas yang konsisten ) ............... 50
Gambar 4. 55 Perbandingan Antar Alternatif ( Kesesuaian Spesifikasi Barang ) ........... 50
Gambar 4. 56 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Kesesuaian Spesifikasi Barang ) .... 51
Gambar 4. 57 Perbandingan Antar Alternatif ( Pemberian Diskon ) .........cccccoeniiiennnn. 51
Gambar 4. 58 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Pemberian Diskon ) ...........ccco... 51
Gambar 4. 59 Perbandingan Antar Alternatif ( Harga Terendah ) ........c.ccooveviiiiiennn 51
Gambar 4. 60 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Harga Terendah ) ........cccccocvviennene. 51
Gambar 4. 61 Perbandingan Antar Alternatif ( Ktepatan Waktu Pengiriman ) ............... 52
Gambar 4. 62 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Ktepatan Waktu Pengiriman ) ........ 52
Gambar 4. 63 Perbandingan Antar Alternatif ( Jarak Terdekat ) ........c.cccooviviiiniiiiennnn. 52
Gambar 4. 64 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Jarak Terdekat ) ..........ccccoeviriennne. 52
Gambar 4. 65 Perbandingan Antar Alternatif ( Adanya Layanan kompline ) ................ 53
Gambar 4. 66 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Adanya Layanan kompline ) .......... 53
Gambar 4. 67 Perbandingan Antar Alternatif ( Langganan ) ..........ccccoeevinviieneinennenn 53
Gambar 4. 68 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Langganan ) .........cccccoeeevniiinennnn 53
Gambar 4. 69 Perbandingan Antar Alternatif ( Kemudahan Dalam Memenuhi Pesanan )
.......................................................................................................................................... 53
Gambar 4. 70 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Kemudahan Dalam Memenuhi
PESANAN ) .ottt bbbt b e b nr e nenas 53
Gambar 4. 71 Perbandingan Antar Alternatif ( Kemudahan Peruabahan Waktu
PENGITIMAN ) .ottt bbbt bbbt bt sbe e e b sbeenne s 54
Gambar 4. 72 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Kemudahan Peruabahan Waktu
PENZITIMAN ) .o nr e n e e ne s 54
Gambar 4. 73 Perbandingan Antar Alternatif (Kemampuan memberikan kualitas yang
o IR T 1<) 1 N O PP PPV R T UROPOPRO 54
Gambar 4. 74 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Kemampuan memberikan kualitas
VANG KOMSISTEI) ...ttt sttt sttt ettt bbbt sb e b et sbe e b e sbe e e e sbesnee b 54
Gambar 4. 75 Perbandingan Antar Alternatif ( Kesesuaian Spesifikasi) .........c.c.ccoovenene. 55
Gambar 4. 76 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Kesesuaian Spesifikasi) .................. 55

Xiv



Gambar 4. 77 Perbandingan Antar Alternatif ( Pemberian Diskon) ..........ccccooeniiiennnnn. 55

Gambar 4. 78 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Pemberian Diskon) ..........ccccoveueene 55
Gambar 4. 79 Perbandingan Antar Alternatif ( Harga Terendah) ...........cccoooviiiiniinnnn, 56
Gambar 4. 80 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Harga Terendah ) ........cccccoevvvennnne. 56
Gambar 4. 81 Perbandingan Antar Alternatif ( Ketepatan Waktu Pengiriman) .............. 56
Gambar 4. 82 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Ketepatan Waktu Pengiriman) ....... 56
Gambar 4. 83 Perbandingan Antar Alternatif (Jarak Terdekat) ..........ccoceovriviiiniiinennnn 56
Gambar 4. 84 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Jarak Terdekat) .........c.cccovvrvennne 56
Gambar 4. 85 Perbandingan Antar Alternatif ( Adanya Layanan Komplain) ................. 57
Gambar 4. 86 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Adanya Layanan Komplain) .......... 57

Gambar 4. 87 Perbandingan Antar Alternatif (Langganan/ Pengalaman Masa Lalu) ..... 57
Gambar 4. 88 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Langganan/ Pengalaman Masa Lalu)

.......................................................................................................................................... 57
Gambar 4. 89 Perbandingan Antar Alternatif ( Kemudahan Dalam Memenuhi Jumlah
PESANAN) ..o 58
Gambar 4. 90 Hasil Pembobotan Antar Alternatif ( Kemudahan Dalam Memenuhi Jumlah
PESANAN) ..vviiiiiii it re e e nrae s 58
Gambar 4. 91 Perbandingan Antar Alternatif ( Kemudahan perubahan waktu pengiriman)

.......................................................................................................................................... 58
Gambar 4. 92 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Kemudahan perubahan waktu
2SS 101883010 I TP PP R TR PRTPRPRRN 58
Gambar 4. 93 Perbandingan Antar Alternatif (Kualitas yang Konsisten) ............cc.cceeee. 59
Gambar 4. 94 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Kualitas yang Konsisten) ............... 59
Gambar 4. 95 Perbandingan Antar Alternatif (Kesesuaian Spesifikasi Barang) ............. 59
Gambar 4. 96 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Kesesuaian Spesifikasi Barang) ..... 59
Gambar 4. 97 Perbandingan Antar Alternatif (Pemberian Diskon) ..........ccccocviiinnnnnn. 59
Gambar 4. 98 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Pemberian Diskon) ............cccco... 59
Gambar 4. 99 Perbandingan Antar Alternatif (Harga Terendah) ...........cccccvvviiiniiiennnn 60
Gambar 4. 100 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Harga Terendah) ...........cccccce.e. 60
Gambar 4. 101 Perbandingan Antar Alternatif (Ketepatan Waktu Pengiriman) ............. 60
Gambar 4. 102 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Ketepatan Waktu Pengiriman) ..... 60
Gambar 4. 103 Perbandingan Antar Alternatif (Jarak Terdekat) .........c.cccoovvveieniiiiennenn. 61
Gambar 4. 104 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Jarak Terdekat)...........c..ccoovvrrnrnnn. 61
Gambar 4. 105 Perbandingan Antar Alternatif (Adanya Layanan Komplain) ................ 61
Gambar 4. 106 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Adanya Layanan Komplain) ........ 61

Gambar 4. 107 Perbandingan Antar Alternatif (Langganan/ Pengalaman Masa Lalu) ... 62
Gambar 4. 108 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Langganan/ Pengalaman Masa Lalu)

.......................................................................................................................................... 62
Gambar 4. 109 Perbandingan Antar Alternatif (Kemudahan Dalam Memenuhi Jumlah
PESANAN) ..t 62
Gambar 4. 110 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Kemudahan Dalam Memenuhi
JUMIah PESANAN) .....oiviiiiiiiiiiee e 62
Gambar 4. 111 Perbandingan Antar Alternatif (Kemudahan perubahan waktu pengiriman)

.......................................................................................................................................... 62
Gambar 4. 112 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Kemudahan perubahan waktu
0253 0Te 803010 ) PP TP PP PRPRN 63
Gambar 4. 113 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Pemberian Disko) ................. 63
Gambar 4. 114 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Pemberian Disko) .........ccccccevenene. 63
Gambar 4. 115 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Harga Terendah) ................... 63
Gambar 4. 116 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Harga Terendah) ..........c.c.cocvenne. 63

XV



Gambar 4. 117 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Kualitas yang Konsisten) ...... 64

Gambar 4. 118 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Kualitas yang Konsisten) ............. 64
Gambar 4. 119 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Kesesuaian Spesifikasi) ........ 64
Gambar 4. 120 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Kesesuaian Spesifikasi) ............... 64
Gambar 4. 121 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Ketepatan Waktu Pengiriman)
.......................................................................................................................................... 65
Gambar 4. 122 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Ketepatan Waktu Pengiriman) ..... 65
Gambar 4. 123 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Jarak Terdekat) ..................... 65
Gambar 4. 124 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Jarak Terdekat) ...........ccccovvviiinnnnns 65
Gambar 4. 125 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Langganan/ Pengalaman Masa
LLAII) ettt et b bt 66
Gambar 4. 126 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Langganan/ Pengalaman Masa Lalu)
.......................................................................................................................................... 66
Gambar 4. 127 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Adanya Layanan Komplain) 66
Gambar 4. 128 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Adanya Layanan Komplain) ........ 66
Gambar 4. 131 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Kemudahan Dalam Memenuhi
JUmIah PESANAN) ...ocivvviiiiiiiii i 67
Gambar 4. 132 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Kemudahan Dalam Memenuhi
JUmIah PESANAN) ...iiivviiiiii i 67
Gambar 4. 133 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Kemudahan perubahan waktu
2SS 101883010 I TP PP R TR PRTPRPRRN 67
Gambar 4. 134 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Kemudahan perubahan waktu
PENZITIITIAIN) .veiviiitiieiie ettt ettt si ettt b e b e e sb e e e he e ek b e e s bt e nbe e ebe e sbeesheeshneanbeebeenbeenbeennnas 67
Gambar 4. 135 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Kualitas yang Konsisten) ...... 68
Gambar 4. 136 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Kualitas yang Konsisten) ............. 68
Gambar 4. 137 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Kualitas yang Konsisten) ...... 68
Gambar 4. 138 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Kualitas yang Konsisten) ............. 68
Gambar 4. 139 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Pemberian Diskon) ............... 68
Gambar 4. 140 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Pemberian Diskon) ...........cc......... 69
Gambar 4. 141 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Harga Terendah) ................... 69
Gambar 4. 142 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Harga Terendah) ............c.cccceennee. 69
Gambar 4. 143 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Ketepatan Waktu Pengiriman)
.......................................................................................................................................... 69
Gambar 4. 144 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Ketepatan Waktu Pengiriman) ..... 69
Gambar 4. 145 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Jarak Terdekat) ..................... 70
Gambar 4. 146 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Jarak Terdekat) ............cccooverunennn. 70
Gambar 4. 147 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Adanya Layanan Komplain) 70
Gambar 4. 148 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Adanya Layanan Komplain) ........ 70
Gambar 4. 149 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Langganan/ Pengalaman Masa
LLaIU) ot 71
Gambar 4. 150 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Langganan/ Pengalaman Masa Lalu)
.......................................................................................................................................... 71
Gambar 4. 151 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Kemudahan Dalam Memenuhi
Jumlah PeSanan) .......c..ccooiiiiiiiie e 71
Gambar 4. 152 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Kemudahan Dalam Memenuhi
Jumlah PeSanan) .......c..ccooiiiiiiiiie e 71
Gambar 4. 153 Perbandingan Antar Alternatif Baverage (Kemudahan Dalam Memenuhi
JUMIah PESANAN) ....eiiviiiiiiiiice e 72
Gambar 4. 154 Hasil Pembobotan Antar Alternatif (Kemudahan Dalam Memenuhi
Jumlah PeSanan) .......cc.ccooviiiiiiiie e 72

XVi



Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

155 Hasil Perhitungan Bobot Alternatif Supplier kategri vagetabel............... 80
156 Hasil Perhitungan Bobot Alternatif Supplier Fruit ..........ccccooviiiiienee 80
157 Hasil Perhitungan Bobot Alternatif Supplier meet ..........c.cccocvvvvvriiennenne 81
158 Hasil Perhitungan Bobot Alternatif Supplier seafood..........cc.cceovrvrnenne. 81
159 Hasil Perhitungan Bobot Alternatif Supplier grocieries.........ccoovrvreene. 82
160 Hasil Perhitungan Bobot Alternatif Supplier Baverage (spirit) ............... 82
161 Hasil Perhitungan Bobot Alternatif Supplier Beverage (wine)................ 83

XVil



Daftar Lampiran

LAMPIFan ..o 102
Lampiran 1 Surat Keterangan Telah Melakukan Penelirian..................... 102
Lampiran 2 Lembar konsultasi bimbingan ............ccccceevveviiiiiiieniniennn. 103
Lampiran 3 Kuisioner WawancCara..........cccucveeriueeniieesiieesineesnnessnineennns 107
Lampiran 2 : Skala Penilaian Perbandingan ............c.cccooveviiiiniiiiiinnnn, 111
Lampiran 3 Jadwal Penelitian .............ccooovvvvieiiniiiniene e 113
Lampiran 4 Data Diri Informan ...........cccooeviniinieiiiineseeseee 114
Lampiran 5 Bukti ODSEIVAST ......ccverviiiiiiiiieiiie e 114
Lampiran 6 Daftar Riwayat Hidup...........cccooviiiiieiiicccec 114

XViii



BAB I
PENDAHULUAN
1.1.  Latar Belakang

Divisi Purchasing merupakan salah satu divisi dari Finance yang di mana tugas
dari Divisi Purchasing dalam perusahaan adalah melakukan pembelian dan
pemenuhun kebutuhan operational perusahaan. Divisi Purchasing sangat berkaitan
erat dengan setiap departeman yang ada di pursahaan, karena faktanya setiap
departeman memiliki kebutuhan nya masing-masing, dimana divisi Divisi
Purchasing ini lah yang bertanggung jawab atas pemenuhan kebutuhan tersebut.
Kegiatan Purhasing agar dapat menunjang oprational dengan baik menurut (Virst,
2018) mempunyai beberapa sasaran antralain :

a) Right Produk

b) Right Price

¢) Right Quality

d) Right Supplier

Kempat sasaran tersebut hendaknya di capai oleh Divisi Purchasing dalam
memenuhi kebutuhan orpational hotel, sehingga fungsi Divisi Purchasing dapat
berjalan dengan baik. Fungsi dari Divisi Purchasing itu sendiri di dalam perusahaan
tidak hannya melakukan pembelian dan pemenuhan kebutuhan saja, namun Divisi
Purchasing juga memiliki peran penting dalam mengontrol kualitas, efisiensi waktu
dan harga dari barang di beli. Untuk memastikan kebutuhan, kualitas, efisiensi
waktu, dan harga barang terpenuhi dengan cepat dengan harga yang terjangkau.
maka Divisi Purchasing harus melakukan kerja sama dengan pemasok (Supplier)
dan memastikan empat sasaran menurut (Virst, 2018) tercapai.

Pemilihan pemasok sangat penting bagi kegiatan organisasi perusahaan, dan
juga berperan penting dalam proses produksi dan manajemen logistik, sehingga
keputusan yang buruk dalam pemilihan pemasok akan berdampak buruk bagi
perusahaan (Govindan et al., 2020). Karena pemilihan pemasok telah menjadi
bagian penting dari manajemen rantai pasokan bagi perusahaan, perusahaan juga
dapat memperoleh keunggulan kompetitif dengan memperkuat peran strategi

pemilihan pemasok. Dalam pemilihan pemasok, bagian pembelian berperan dalam



menentukan kualitas produk yang ditawarkan pemasok, efisiensi waktu dan harga

yang ditawarkan. Dalam memilih tim pemasok/supplier, bagian pembelian Villa

Uluwatu harus memenuhi beberapa syarat untuk :

a)

b)
©)
d)
e)

Perijinan usaha harus sesuai dengan undang-undang yang berlaku serta

harus bersertifikasi HACCP untuk Food dan SNI untuk barang material

Bersedia memberikan sampel barang untuk menentukan kualitas

Proses pengiriman barang harus sesuai dengan PO (Purchase Order)

Harga harus bersifat kontrak

Syarat pembayaran kredit 1 bulan

Setelah persyaratan tersebut di setujui maka Supplier tersebut akan siap di

daftarkan di dalam system sage 300 alila villa’s uluwatu dan resmi bekerja sama

sebagai pemasok bagi alila villa’s ulwatu. Jika bergantung pada satu suplyer saja

akan memiliki resiko di mana Supplier dapat memanipulasi harga, fleksibelitas,

tidak tersedianya barang yang di butuhkan dan kualitas kinerja akan buruk jika tidak

ada pesaing. Untuk mencegah resiko tersebut Divisi Purchasing alila villa uluwatu

menjalin kerja sama setidaknya 2 suplayer dengan barang yang sama.

Dalam pemilihan Supplier untuk memasok sebuah branag, Divisi Purchasing

alila villa’s uluwatu akan melakukan perbandingan harga. Berikut adalah contoh

data perbandingan harga dalam pemilihan Supplier yang di lakukan oleh alila villa’s

uluwatu.
Tabel 1.1 Contoh Pemilihan Supiyer Berdasarkan Harga
VENDORS QUOTIONS IN IDR
. Avu - Agrito Adhi
Survey Bali PT UD )

Fruit
1 Apple Red Import 44.000 44.000 40.000 27.000
2 Apple Granny Smith - 65.000 33.000
3 | AvocadoLocal 38.000 -| 45000 35.000

Mentega
4 Banana Mas matang 22.000 - 20.000 -
5 Banana Ambon Hijau 17.000 - 15.000 -
6 Dragon Fruit Red 25.000 - 28.000 -
7 Grape Black Local 30.000 - 30.000 -
8 Grape Green Import 145.000 - 140.000 130.000
9 Grape Red Import 95.000 - 70.000 -
10 | Jack Fruit Ripe clean 80.000 - 55.000 80.000




VENDORS QUOTIONS IN IDR

s e Avu - Agrito Adhi
No Items Description Market Roman | Nugraha lggtg: F?I.lteg?) K(}}]eﬁl;l:yrllasi
Survey | Bali PT UD wr .

11 Jack Fruit Ripe w/skin - 50.000 25.000 -

12 | Kiwi - 75.000 75.000 60.000
Klengkeng - 55.000 50.000

13 Lemon Local - 25.000 -
Lemon Yellow (Lemon ) 39.000 40.000 36.500
Tea Import)

14 | Lime - 19.000 20.000 23.000

15 | Mangga matang siap - 40.000 45.000 35.000
santap
Mango Young (mangga )

16 madu untuk rujak) 28.000 25.000 27.000

17 Mangoestin - - 45.000 33.000

18 Melon Honey - 14.000 15.000 11.000

19 | Melon Rock - 14.000 15.000 11.000

20 Orange Sunkist Import - 35.000 35.000 20.000

21 | Orange Santang y = 55.000 55.000
Medium

22 Pamelo (Jrungga) - 27.000 35.000 20.000

23 Papaya Thailand (Ripe) - 10.000 9.000 7.500

24 Papaya California ) 10.000 9.000 )
(Ripe)

25 Pear Green William - 45.000 45.000 -

26 Pineapple Ripe - 6.500 8.000 7.500
Honey Pineapple ( ) ) )
Nanas Madu ) 12.000

27 Rambutan - - - 30.000

28 SrikayaSirsak - 25.000 20.000 20.000

29 Star Fruit - 20.000 16.000 16.000

30 | Tamarillo - 25.000 32.000 20.000

31 | Tangerine Sweet - 20.000 19.000 22.000
Kintamani

3 | Tangerine Sweet - 17.000 19.000 20.000
Lumajang

33 | Watermelon Red Non - 12.000 11.000 8.500
Seed

34 | Yam Bean (bengkuang) - 10.500 13.000 15.000

35 Apple Local Malang - 45.000 45.000 45.000

36 Apple Local Manalagi - 45.000 35.000 -

37 | Banana Kepok - 16.000 12.000 9.000

38 Banana Raja - 18.000 15.000 12.000

39 | Salak (Snake Fruit) - 20.000 22.000 20.000
Local

40 Passion Fruit - 55.000 50.000 -

42 Kolang Kaling - 20.000 - -

43 Cin Cau - 18.000 - -

44 | Sago Cook / Bijik - 18.000 - -




VENDORS QUOTIONS IN IDR

s e Avu - Agrito Adhi
No Items Description Market Roman | Nugraha lggtg: F?I.lteg?) K(}}]eﬁl;l:yrllasi
Survey | Bali PT UD wr .
Casava fermented
45 (Tape signkong) ] 23.000 } } }
Vegetable - 60.000 -
1 Asparagus Green Fresh 140.000 140.000 140.000 115.000
2 Baby Carrot 25.000 25.000 25.000 17.000
3 Banana Leaf 7.000 10.000 10.000 7.000
4 Basil 50.000 50.000 70.000 54.000
5 Beet Root Big 30.000 35.000 35.000 24.900
6 | Vesetable - Bongkot - 15.000 20.000 18.000
Flower (Kecicang)
7 Brocoli Clean 40.000 60.000 60.000 49.800
g | Capsicum Green 75.000 | 60.000 62.000 75.000 49.000
(Paprika Hijau)
o | CapsicumRed (Paprika | 150000 | 82000 | 105.000 |  150.000 62.000
Merah)
jo | Capsicum Yellow 150.000 |  90.000 | 110.000 |  160.000 95.000
(Paprika Kuning)
11 Carrots local (Bedugul) 15.000 15.000 15.000 -
12 | Carrots Local (Medan) 20.000 20.000 22.000 13.450
13 Casava Clean 10.000 9.000 15.000 9.000
14 Celery Stick (Import) 50.000 55.000 55.000 47.000 44.000
15 Chili Red Big 45.000 45.000 45.000 37.900
16 Chili Red Hot 60.000 65.000 70.000 74.000
17 Chilli Green Hot 40.000 70.000 60.000 -
18 Chili Green Big 25.000 35.000 30.000 29.500
Chili Red Big ] ) ;
Clean/kupas
Chili Red
Medium/cabe merah 50.000 - - -
kriting
19 Chives - 45.000 45.000 -
20 Coriander Leaves 70.000 55.000 70.000 34.000
21 Corn Sweet Fresh 12.000 12.000 12.000 9.000
22 Cucumber Japan 15.000 17.000 18.000 9.950
Daun kelor - - - -
24 Dill 100.000 85.000 180.000 65.000
25 Eggpalnt Round Green 12.000 10.000 14.000 9.900
26 | Eggpalnt Purple 15.000 14.000 15.000 9.950
28 Galangal ( Laos ) - 12.000 12.000 6.450
29 Garlic Peeled 50.000 48.000 53.000 -
30 Ginger 25.000 24.000 25.000 11.000
31 Jack Fruit Young 15.000 18.000 18.000 18.000
Jepang (White Squash) - - - -
3 | Kacang Barang (Soy 25.000 30000 | 30.000 ;
Bean)




VENDORS QUOTIONS IN IDR

Avu -

Agrito

Adhi

Survey Bali PT UD i

33 | Curly Scoth Kale - | 50.000 38.000 45.000 -

Kaylan 50.000 - - -

Kecipir / Kelongkang 25.000 - - -
34 | Kencur 40.000 35.000 30.000 -
35 | Leek 35.000 |  80.000 32.000 35.000 17.400
36 | Lemo Bali - 30.000 30.000 40.000
37 Lemon Grass (Sereh) 20.000 15.000 15.000 9.400
38 | Lettuce Baby Rucola 70.000 | 50.000 55.000 70.000 -
39 Lettuce Red Romaine - - 45.000 -
40 | Lettuce Romaine Baby 40.000 | 35.000 35.000 45.000 22.500

rLue:;‘;;;’ Arugula (wild -| 55000 . - 23.000

Lettuce Frize 50.000 |  40.000 - 50.000 19.900

Lettuce Iceberg 30.000 35.000 - - 23.800

Lettuce Radisio 50.000 40.000 - - -
41 | Mint 60.000 |  50.000 45.000 50.000 24.000
42 gﬁ‘i‘g‘gﬁzn 45.000 45.000 45.000 39.000
43 gzss}}l‘“’om Oyster 30.000 42,000 32.000 30.000
44 g‘(‘i}‘;"é“l’ Ssohgi;“eji 15.000 14.000 17.000 12.000
45 %ﬁ?gg%g;meji 15.000 14.000 17.000 12.000
46 ;ﬁ::}}l‘mom Shitake 140.000 115.000 | 140.000 114.000
47 gjf)r(;’g"rm King Oyster 20.000 ; 25.000 -
48 | Onion Red 70.000 60.000 65.000 -
49 | Onion Spring 50.000 50.000 50.000 27.900
50 %“;fg‘bzye)low 30.000 33.000 28.000 25.000
51 | Pandan Leaf 20.000 20.000 18.000 15.000
52 fs aelfﬁzztg)‘aﬂand - 10.000 8.000 ;
53 Parsley Italian - 40.000 60.000 34.000
54 | Pok Choy 15.000 14.000 15.000 12.900
55 Potato Large 23.000 22.000 - 15.900

Baby Potato 15.000 - - -
56 | Radish White (Turnip) 10.000 14.000 12.000 8.900
57 | Red Radish - 50.000 80.000 42.000
58 | Salam Leaf 20.000 25.000 18.000 -
59 | Shallot Bali fresh 35.000 45.000 34.000 -
60 | Shallot Pecled 45,000 - 40.000 40.000
g1 | Spinach Baby English 40.000 | 55.000 - 50.000 ;

(local)




VENDORS QUOTIONS IN IDR

No Items Description Nﬁx ‘:L;t I?Og::;(:l Nl?gil;iha Yoga Ar.leka Rekun )
Survey Bali PT UD Nata Fruit UD. Konfirmasi

62 | Tarragon - 140.000 120.000 95.000
63 | Thyme - 120.000 150.000 110.000
64 | Tomato Beef - 34.000 50.000 45.000 60.000
65 | Tomato Cherry Red 40.000 50.000 35.000 35.000 33.000
66 | Tomato Cherry yellow 50.000 60.000 50.000 45.000 49.500
67 Tomato Green 20.000 14.000 20.000 -
68 | Tomato Red (lokal) 15.000 15.000 15.000 14.900
69 | Turmeric Fresh 15.000 12.000 10.000 6.400
70 | Turmeric Leaf 40.000 45.000 40.000 -
71 | Watercrass 30.000 48.000 24.000 35.000 25.000
72 | Zucchini Green 25.000 30.000 30.000 24.850
73 | Zucchini Yellow 50.000 85.000 50.000 72.500
74 | Bean Baby String Bean 35.000 45.000 33.000 -
75 Banana Stemp (Ares) 15.000 20.000 20.000 12.000
76 Eij?:fj)(}reen (kacang 30.000 30.000 30.000 11.900
77 | Bean long 15.000 18.000 15.000 11.900
78 Bean sprout Long 15.000 12.000 12.000 9.950

s S| omo T :
79 giﬁgbo‘a (Belimbing . 50.000 20.000 .
80 a‘fmr‘l‘lso‘l‘(‘;‘l’)“h 12.000 8.000 12.000 7.000
81 Cabbage Red 50.000 45.000 50.000 32.950
82 | Cabbage White 8.000 12.000 10.000 8.400
83 | Cabbage Chinese 12.000 12.000 12.000 9.500
84 | Casava (Leaf) 20.000 15.000 20.000 -
85 | Cauliflower Clean 40.000 38.000 40.000 29.400
86 | Caysin(Sawi Hijau) 10.000 12.000 14.000 8.900
87 Celery Leaves (Local) 25.000 30.000 35.000 17.900

Chervil - - - -
88 | Coconut Grated fresh 20.000 28.000 25.000 22.000

Coconut Grated/kelapa

tua parut untuk - - -

Rendang

Coconut whole
89 | clean/kelapa - - - -

kupasmuda
90 | Com Baby 35.000 42.000 38.000 -
91 Fennel 50.000 65.000 60.000 94.800
92 | Jack Fruit Young 15.000 18.000 18.000 18.000
94 | Ferm Shoot (Pakis) - 15.000 18.000 -
95 Papaya Young 10.000 8.000 10.000 -




VENDORS QUOTIONS IN IDR
s e Avu - Agrito Adhi
No Items Description Market Roman | Nugraha lggf’: F?I.lteg?) K(}}l;l;l:rrllasi
Survey | Bali PT UD wr .

96 Potato Sweet Ungu - 10.000 15.000 -

Potato Sweet Honey /
97 Ubi Cilembu - 15.000 25.000 -
98 | Spinach Lokal 15.000 10.000 12.000 6.900
g9 | Spinach Water 12.000 12.000 12.000 9.900

(Kangkung)
100 | Bean cake - Tempe 2.000 2.000 2.000 -
101 | Bean curd / Tahu 1.000 1.000 1.500 -

Tabel di atas berisikan informasi harga beberapa vendor fruite & vagatabel.
Dasar dari pemilihan suplayer ini adalah memilih harga yang paling murah yang di
tawarkan oleh vendor dimana harga market survey menjadi patokan utamanya, jika
harga tersebut jauh di atas market survey maka team Divisi Purchasing bisa
melakukan negoisasi harga. Meskipun harga yang di tawarkan murah akan ada
kemungkinan bahwa barang yang kita pesan tidak terkirim atau tidak lengkap.
Berikut merupakan contoh data dari PO Outstanding barang yang tidak lengkap di
kirim dan belum di kirim.

Tabel 1.2 Contoh PO outstanding Alila Villa’s Uluwatu

Vendor PO Number PO Date Description Qty UoM Unit Cost Ext. Amount
Description
Sensatia PO18008697 18/02/2022 | Lemon & Hibiscus 1,00 | Kg 469.177,50 469.177,50
Botanicals Facial Mask - 1KG -
LHF-01KG
Sensatia PO18008738 15/03/2022 | Virgin Coconut Oil - 1,00 | Gln 434.280,00 434.280,00
Botanicals SL
Sensatia PO18008779 | 08/04/2022 | Virgin Coconut Oil - 1,00 | Gln 438.228,00 438.228,00
Botanicals SL
Sensatia PO18008826 | 25/04/2022 | Ginger, Cinnamon 1,00 | Gln 1.297.200,00 | 1.297.200,00
Botanicals &Tumeric Body
Wrap - 5L
Sila Arta.Ud PO18008914 | 06/05/2022 | Melon - Watermelon 0,25 | Kg 8.000,00 2.000,00
Sila Arta.Ud PO18009081 03/06/2022 | Strawberry Fresh 0,25 | Kg 100.000,00 25.000,00
Sila Arta.Ud PO18009176 | 03/06/2022 | Crispy Chips of 0,50 | Kg 50.000,00 25.000,00
assava
Sila Arta.Ud PO18009179 | 03/06/2022 | Tomato Red 3,00 | Kg 17.000,00 51.000,00
Ganda Yasa PO18009140 | 09/06/2022 | Sapuljuk 2,00 | Pcs 30.000,00 60.000,00
Sensatia PO18009141 09/06/2022 | Pure C Facial Serum 10,00 | Pcs 26.986,30 269.863,00
Botanicals - 20ml Boxed -
PUR-0025
Matahari Dept | PO18009142 | 09/06/2022 | Buffer 10,00 | Pcs 7.000,00 70.000,00
Store
SinarSejati PO18009143 09/06/2022 | Fitted Sheet 90 x 25,00 | Pcs 110.000,00 | 2.750.000,00
192/13 - White
Sila Arta.Ud PO18009204 16/06/2022 | Pinneapple 13,00 | Pcs 8.500,00 110.500,00
Sila Arta.Ud PO18009243 16/06/2022 | Bean Long 3,00 | Kg 16.000,00 48.000,00
Garda Printing | PO18009292 | 21/06/2022 | Spa Brochure 2015 100,00 | Pcs 41.250,00 | 4.125.000,00




Vendor PO Number PO Date Description Qty UoM Unit Cost Ext. Amount
Description
Sensatia PO18009294 | 21/06/2022 | Cucumber & Aloe 5,00 | Pcs 70.429,50 352.147,50
Botanicals Facial Cleanser -
120ml Boxed -
CUC-0100
Sila Arta.Ud PO18009440 | 07/07/2022 | Pear - Green 6,50 | Kg 15.000,00 97.500,00
Sila Arta.Ud PO18009448 07/07/2022 | Candle Nut / Kemiri 1,00 | Kg 15.000,00 15.000,00
Bahagia .Toko | PO18009483 14/07/2022 | JVD Zenith Kettle 1,00 | Pcs 600.000,00 600.000,00
Sila Arta.Ud PO18009487 15/07/2022 | Banana - Wood 8,90 | Kg 16.000,00 142.400,00
Sukandajaya.Pt | PO18009492 15/07/2022 | Butter - Bulk 25,00 | Kg 138.861,00 | 3.471.525,00
unsalted Aust 10 Kg
Sila Arta.Ud PO18009493 15/07/2022 | Sambuk Kelapa 20,00 | Kg 10.000,00 200.000,00
SoejaschBali.Pt | PO18009520 15/07/2022 | Chocolate Colatta 5,00 | Kg 45.065,40 225.327,00
Chips Compound
Sukandajaya.Pt | PO18009573 19/07/2022 | Peas Green 1,00 | Kg 49.617,00 49.617,00
Toko Tan PO18009607 21/07/2022 | Anchovies 2,00 | Can 67.500,00 135.000,00
Sukandajaya.Pt | PO18009763 04/08/2022 | Spring Roll Pastry 2,00 | Pack 18.204,00 36.408,00
215mmX215mmX20
Sila Arta.Ud PO18009895 16/08/2022 | Don Kelor 1,00 | Kg 20.000,00 20.000,00
Sukandajaya.Pt | PO18009929 | 22/08/2022 | Butter - Bulk 8,16 | Kg 55.157,96 450.088,95
unsalted Aust 10 Kg
Sensatia PO18009956 22/08/2022 | Signature Essential 10,00 | Pcs 89.993,25 899.932,50
Botanicals Oil 15 ml
Sila Arta.Ud PO18010013 25/08/2022 | Coconut Liklik 2,00 | Pcs 7.000,00 14.000,00
Sang Ade PO18010122 13/09/2022 | Egg - Chicken 900,00 | Pcs 1.900,00 | 1.710.000,00
Sila Arta.Ud PO18010123 13/09/2022 | Leaf Lemon Basil 1,80 | Kg 55.000,00 99.000,00

Dari latar belakang tersebut penulis tertarik untuk melakukan penelitian tentang

strategi Divisi Purchasing dalam pemilih Supplier dalam pembelian barang dan jasa
di Alila Villa’s uluwatu.

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang dibahas, maka pertanyaan penelitian ini
adalah bagaimana bagian pembelian memilih pemasok yang tepat demi kelancaran
perusahaan.

1.3.  Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendukung bagian pembelian dalam
memilih supplier yang sesuai dengan kriteria yang diinginkan.

1.4. Manfaat Hasil Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi masyarakat yang

membutuhkan. Manfaat penelitian ini dapat dibagi menjadi tiga bidang :
1.4.1. Manfaat Teoritis
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi,

wawasan, dan pengetahuan mengenai strategi yang dapat diterapkan



bagian pembelian dalam memilih pemasok untuk memudahkan

operasional perusahaan.

1.4.2 Manfaat Praktis

1. Bagi Penulis
Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sarana yang
bermanfaat dalam mengimplementasikan pengetahuan penulis
mengenai pemilihan Supplier/pemasok.
2. Bagi Alila Villa’s Uluwatu
Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi alila villa’s
uluwatu dan sebagai acuan strategi untuk melakukan pembelian
barang dan jasa agar mendapatkan harga, kualitas barang,
pelayanan yang baik dan tepat waktu.
3.  Bagi Politeknik Negeri Bali
Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat dan dijadikan
acuan dalam penelitian yang berkaitan dengan Divisi Purchasing

dan strategi pemilihan Supplier/pemasok.
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5.1.

5.2.

BAB V
PENUTUP
Kesimpulan
Berdasarkan tujuan dan temuan di atas, maka dapat disimpulkan
bahwa metode AHP (Process Hierarchy Analysis) dapat digunakan dalam
pemilihan pemasok berdasarkan kriteria yang diinginkan perusahaan.

Keterbatasan Penelitian

Meskipun penelitian ini telah disusun sebaik mungkin, namun masih terdapat

beberapa keterbatasan, antara lain :

1)
2)

3)

5.3.
1)

2)

Hanya metode AHP yang digunakan dalam penelitian ini
Penelitian ini hanya menguji pembobotan kriteria kualitas, harga, waktu
pengiriman, kenyamanan, dan hubungan dengan pemasok. Namun, masih
banyak kriteria yang dapat dipertimbangkan ketika memilih pemasok
alternatif.
Pengumpulan data pembanding melalui wawancara terbatas karena
penelitian ini dilakukan di kantor pembelian Alila Villa Uluwatu yang
terintegrasi dengan ruang penerima tamu tempat pemasok datang dan pergi
dari kantor setiap hari. Fokusnya adalah melakukan wawancara pemasok.
Saran
Peneliti selanjutnya disarankan untuk mempertimbangkan penambahan
kriteria dan subkriteria yang berkaitan dengan kondisi perusahaan. Dalam
melakukan analisa, kami juga menyarankan agar Anda mempertimbangkan
untuk menggunakan atau menggabungkan metode AHP dengan metode lain
seperti metode ANP, Fuzzy AHP, dan TOPSIS PROMOTHEE.
Perusahaan didorong untuk menggunakan metodologi AHP untuk
membantu pengambilan keputusan dalam memilih pemasok bahan baku
yang paling sesuai. Dalam memilih pemasok, perusahaan harus
mempertimbangkan berbagai kriteria dan subkriteria yang tercantum di
atas. Apabila terdapat kriteria atau subkriteria baru yang relevan dengan
perusahaan, maka perusahaan dapat menggantinya atau menambahkannya

pada daftar kriteria dan subkriteria yang sudah ada
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