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ABSTRAK 

Pada saat ini perkembangan teknologi di dunia sangatlah cepat, sehingga 

menyebabkan kebutuhan akan informasi yang cepat, tepat dan akurat menjadi 

sangat penting oleh penulis dalam kehidupan sehari-hari dan juga dalam dunia 

usaha. 

Cara penjualan secara bertahap muka sejak dahulu sudah dipakai oleh banyak 

pemilik usaha, cara penjualan secara bertahap muka kini mulai ditinggalkan, due to 

time consuming, biaya dan tenaga yang cukup banyak. Demikian halnya dengan 

penjualan Toko Brand Baju Njoybe, para pembeli harus mengunjungi toko untuk 

membeli, bahkan hanya mendapatkan informasinya saja. Dalam hal ini bukan hanya 

pembeli yang dirugikan tetapi penjual juga dirugikan karena harus menyewa 

tempat, membayar tenaga karyawan dan menunggu sekaligus melayani pembeli, 

hal ini sangat merugikan bagi pembeli dan penjualan dari segi waktu, biaya dan 

tenaga. 

Oleh karena itu, untuk mengefektifkan dan mengefisiensikan transaksi jual beli 

di dalam dunia usaha dibutuhkan sebuah sistem informasi penjualan berbasis 

komputer yang dapat menggantikan metode manual. Sistem informasi untuk 

meminimalkan waktu, biaya dan tenaga dalam operasionalnya, serta meningkatkan 

keuntungan. Oleh karena itu, penulis mencoba merancang suatu website sistem 

informasi untuk penjualan dan pemasaran produk toko dengan menggunakan 

bahasa php, css, javascript yang diharapkan bisa mengatasi masalah dalam 

pemasaran dan penjualan produk toko brand baju njoybe. 

Kata Kunci : Perancangan Sistem Informasi Brand Baju Njoybe Berbasis Website. 
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BAB I 

INFORMASI UMUM PROYEK 

1.1 Informasi Global Proyek 

Tabel 1. 1 Informasi Global Proyek 

Jenis Proyek Proyek Dari Tempat PKL / Penugasan Dari Prodi / 

Mandiri 

Pengerjaan Proyek Kelompok / Individu 

Pemilik Proyek Brand Baju Njoybe 

Manajer Proyek Willy Arman Abdullah  

Ketua Tim Proyek Pandu Prayoga 

Anggota Proyek Komang Rian Pranata 

Dewata Saputra Ismail 

 

1.2 Latar Belakang 

Ilmu pengetahuan dan teknologi telah berkembang seiring dengan perkembangan 

zaman. Perkembangan teknologi memudahkan untuk melakukan berbagai aktivitas 

dalam segala aspek kehidupan. Kemajuan di bidang teknologi internet merupakan salah 

satu yang mengalami perkembangan. Saat ini, banyak perusahaan memanfaatkan 

internet untuk bisnis dalam meningkatkan penjualan, salah satu langkah yang diambil 

yaitu melakukan perubahan dari penjualan barang yang dilakukan dengan cara manual 

menjadi penjualan barang secara online berbasis website. Dengan menggunakan sistem 

informasi penjualan berbasis website tentu akan memudahkan pelanggan dalam 

membeli barang yang diinginkan melalu sistem online. Selama ini Toko Brand Baju 

Njoybe telah memanfaatkan media sosial sebagai salah satu media promosi dan 

pemasarannya selain cara manual melalui brosur dan iklan.  

Namun dalam perkembangannya, tidak hanya promosi dan pemasaran yang 

dibutuhkan, tetapi sistem database yang harus kuat supaya kontrol administrasi dan 

manajemen lebih baik. Untuk mengatasi masalah tersebut, maka diupayakan untuk 

menerapkan sistem aplikasi berbasis website untuk perusahaan yang masih 

menggunakan sistem manual. Pada Toko Brand Baju Njoybe memerlukan sebuah sistem 
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informasi yang tekomputerisasi agar dapat memudahkan pemilik dalam melakukan 

kegiatan promosi penjualan dan pengelolaan data barang. Dengan adanya sistem 

informasi yang terkomputerisasi ini membuat kegiatan promosi penjualan dan 

pengelolaan data barang lebih mudah karena dapat diakses melalu website. Dengan 

pertimbangan tersebut, penulis memandang penting mengangkat kasus di atas ke dalam 

tugas akhir ini dengan mengambil judul “Sistem Informasi Penjualan Pada Brand Baju 

Njoybe Berbasis Website". Sistem ini akan menghasilkan aplikasi berbasis website yang 

dapat membantu admin dan pemilik took dalam mengelola data-data took dan 

memasarkan produk yang dijual.  

1.3 Deskripsi Proyek / Gambaran Umum  Proyek 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka dapat diambil bagaimana membuat 

rancang bangun sistem di Toko Njoybe sehingga berguna untuk peningkatan jangkauan 

pemasaran produk pada tempat tersebut. 

a. Sistem informasi yang dibangun hanya dapat menangani proses penjualan barang, 

data pembelian barang, data transaksi dan pengelolaan data barang  

b. Sistem informasi ini menyediakan dua tipe login user yaitu admin dan pembeli. 

c. Tipe login admin akan mendapatkan akses berupa data penjualan produk, data 

pembelian produk, data transaksi dan pengelolaan data produk. Tipe login pelanggan 

akan mendapatkan akses berupa view produk dan pemesanan produk.  

d. Untuk pembatalan pesanan dapat dilakukan dengan syarat jika pelanggan belum 

melakukan pembayaran. Namun, jika pelanggan telah melakukan pembayaran, maka 

produk yang sudah dibeli tidak dapat dibatalkan. 

e. Pengiriman pesanan akan dikenakan biaya ongkir oleh toko. 

f. Sistem informasi akan dibangun menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan 

Framework Laravel dan database MySQL.  

1.4 Flowmap  

Flowmap merupakan suatu diagram untuk menggambarkan aliran data atau informasi 

antar bagian-bagian yang terkait dalam sistem.  

A. Analisa Sistem Berjalan  
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Berdasarkan hasil observasi (pengamatan) yang telah dilakukan Adapun proses 

penjualan yang terjadi saat ini pada Toko Brand Baju Njoybe dapat dilihat pada gambar 

1.1 Keterangan flowmap proses penjualan yang berjalan: 

1. Pelanggan akan datang langsung datang ke toko untuk melakukan pembelian 

barang atau pelanggan bisa memesan melalui whatsapp. 

2. Pemilik toko akan mencatat pesanan pelanggan yang telah dipesan atau dibeli 

secara langsung melalui ms.excel. 

3. Pelanggan akan meneriman nota setelah melakukan pembayaran.  

Dari flowmap di atas dapat dilihat kalau untuk membeli pakaian pembeli datang 

langsung ke tempat usaha atau jika menggunakan telepon kadang tidak terbalas 

pesannnya di wahatsapp dan belum lagi jika pelanggan datang dan barang sudah habis, 

pendataannya juga masih manual. Dan juga cakupan pasar hanya dari mulut ke mulut 

sehingga sedikit orang tahu produk produk yang dijual di Toko Brand Baju Njoybe. 

 

Gambar 1. 1 Flowmap Sistem Berjalan 
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B. Flowmap Sistem Baru  

Berikut merupakan penggambaran alur proses dari sistem baru penjualan Toko Brand 

Baju Njoybe pada gambar. Pada flowmap sistem baru ini menjelaskan proses penjualan 

yang baru di Toko Brand Baju Njoybe. Berikut keterangan flowmap sistem baru: 

1. Pelanggan mengunjungi website Toko Njoybe 

2. Pelanggan akan register dahulu dengan menginput nama, no_handphone, email, 

alamat. Kemudian jika sesuai maka akan di arahkan ke login dan apabila terjadi 

kesalahan saat mengisi form maka akan muncul pesan error. 

3. Jika pelanggan sudah pernah melakukan registrasi atau sudah memiliki akun maka 

tinggal melakukan login kembali. 

4. Pelanggan melihat produk yang akan dipesan. 

5. Pelanggan melakukan pemesanan produk pada Toko Njoybe. 

6. Pemilik menerima pesanan pelanggan. 

7. Pemilik melakukan pengiriman produk yang dipesan. 

8. Pelanggan menerima nomer resi dan pesanan.  
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Gambar 1. 2 Flowmap Sistem Baru 

 

1.5 Tujuan Proyek 

Tujuan yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah untuk membangun sistem 

informasi berbasis website yang dapat memfasilitasi proses pemesanan pakaian dan 

pengelolaan data, sehingga mempermudah proses pemesanan bagi pelanggan dan 
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meningkatkan jangkauan pemasaran produk yang lebih luas, pemilik juga dapat 

melakukan pengelolaan data stok dan penjualan. 

1.6 Keuntungan Proyek 

a. Bagi perusahaan atau toko 

Sistem informasi ini diharapkan dapat membantu took dalam mengembangkan 

usahanya dan meningkatkan keuntunfan serta mendapat hasil laporan penjualan 

yang cepat, tepat dan akurat. 

b. Bagi pelanggan  

Pelanggan dapat dengan mudah melakukan pembelian barang dan memperoleh 

informasi yang berkaitan dengan barang yang dibeli. 

c. Bagi penulis  

Sebagai salah satu syarat kelulusan Program Diploma Tiga (D.III) program Studi 

Manajemen Informatika di Politeknik Negeri Bali. 
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BAB IV  

PENUTUP 

4.1 Kesimpulan 

Berdasarkan rumusan masalah dan tujuan, serta pembahasan yang telah 

diuraikan, maka Kesimpulan Tugas Akhir dengan judul “Sistem Informasi 

Penjualan Pada Brand Baju Njoybe Berbasis Website” ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Perancangan dan Pembangunan “Sistem Informasi Berbasis Website Toko 

Brand Baju Njoybe” ini dilakukan dengan metode pengembangan sistem 

Waterfall dimulai dari Analisa sistem berjalan, desain sistem yang 

diusulkan, pembuatan kode program, dan pengujian aplikasi. 

2. Tahap Analisa sistem berjalan menghasilkan satu buah flowmap Sistem 

Informasi Berbasis Website Toko Brand Baju Njoybe yang melibatkan 

pelanggan dan admin. Berdasarkan flowmap tersebut, ditemukan 

kelemahan pada sistem berjalan, Dimana pelanggan harus datang langsung 

ke toko untuk membeli produk yang di inginkan, sehingga pemnbeli yang 

berkunjung kesana yang bertempat tinggal di dekat toko saja. 

3. Tahap Desain yang diusulkan menghasilkan 

a. 2 buah flowmap 

b. 1 use case 

c. 5 activity diagram 

d. 9 squence diagram 

4. Tahapan pembuatan kode program aplikasi dilakukan dengan alat bantu 

visual studio code sebagai text editor, Laragon sebagai website server, PHP, 

CSS, HTML dan Java Script sebagai Bahasa pemrograman, Laravel 10 

sebagai framework. 

5. Tahap pengujian aplikasi dilakukan dengan menguji fungsionalitas aplikasi 

dan telah berfungsi dengan baik serta memberikan hasil yang sesuai dengan 

hasil yang diharapkan. 
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4.2 Saran 

Saran dapat berupa usul, pendapat, atau masukan dari mahasiswa yang 

berkaitan dengan capaian hasil proyek tugas akhir serta pengembangan 

kedepannya. berdasarkan rumusan masalah dan tujuan, serta pembahasan yang 

telah diuraikan, berapa hal yang disarankan untuk dikembangkan dari Tugas 

Akhir dengan judul “Sistem Informasi Penjualan Pada Brand Baju Njoybe 

Berbasis Website” ini adalah sebagai berikut: 

1. Bisa ditambahkan fitur ulasan produk dari pengguna untuk mempermudah 

pelanggan atau pengunjung website untuk membeli barang di website. 

2. Tampilan halaman utama bisa dikembangkan kembali, agar pengunjung 

website tertarik untuk mengunjungi.
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