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ANALISIS PENGANGGARAN PENJUALAN PADA PERUSAHAAN 

OTOMOTIF  PT. ASTRA INTERNASIONAL TBK - TOYOTA SALES 

OPERATION (TSO) AUTO 2000 SANUR 

 

 

ABSTRAK 

 

I Gede Putra Januarta 

(Program Studi Diploma III Jurusan Akuntansi Politeknik Negeri Bali) 

 

PT. Astra Internasional Tbk-Toyota Sales Operation (TSO) Auto 2000 Merupakan 

perusahaan internasional yang bergerak dalam bidang penjualan dan pemasaran 

kendaraan roda empat yang mewakili merek Toyota Astra Internasional 

menyediakan berbagai kemudahan dalam pembelian produk-produk Toyota, baik 

secara kredit maupun secara tunai salah satu cabang perusahaan ini terletak di 

kawasan Sanur kota Denpasar yaitu PT. Astra Internasional Tbk-Toyota Sales 

Operation (TSO) Auto2000 Sanur berfokus pada penjualan didaerah dalam maupun 

luar kota Denpasar. Tujuan penelitian ini dilakukan untuk menganalisis 

penganggaran penjualan yang diterpakan di Auto2000 Sanur serta meramalkan 

penjualan dan anggaran penjualan dengan periode 2024 data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah data primer, data sekunder yang diperoleh dari hasil 

wawancara, observasi dan dokumentasi. Adapun teknik analisis yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah teknik Kualitatif Deskriptif dan didukung dengan 

Kuantitatif Deskriptif dengan alat analisis metode least square. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa proses penganggaran yang di terapkan di perusahaan PT. 

Astra Internasional Auto2000 Sanur merupakan top-down budgeting. 

Penganggaran top-down adalah anggaran yang disusun oleh manajemen puncak 

untuk manajemen di bawahnya dalam hal ini manajemen puncaknya adalah PT. 

Astra Internasional Tbk-Toyota Sales Operation (TSO) Auto2000 serta manajemen 

di bawahnya adalah Auto2000 Sanur serta diketahui bahwa ramalan penjualan 

Auto2000 Sanur periode 2024 1.082 unit atau sebesar Rp352.751.998.530,00. 

 

Kata kunci : Penganggaran Penjualan, Metode top-down, Metode Last square 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

 

Perusahaan didirikan dengan tujuan untuk berkembang, mampu bersaing 

dengan kompetitor, serta memenuhi fungsi sosialnya. Tujuan tersebut dapat 

diwujudkan melalui suatu perencanaan dan pengendalian yang baik. Semakin 

berkembangnya perusahaan akan semakin banyak pula jenis-jenis kegiatan 

yang harus dilakukan sehingga perencanaan dan pengendalian akan kegiatan 

tersebut menjadi lebih rumit. Perencanaan dan pengendalian ini juga 

diperlukan untuk menghindarkan perusahaan dari masalah yang kompleks 

akibat meningkatnya persaingan di dunia usaha. 

Penganggaran merupakan komitmen resmi manajemen yang terkait 

dengan harapan manajemen tentang pendapatan, biaya dan beragam transaksi 

keuangan dalam jangka waktu tertentu dimasa yang akan datang. Anggaran 

yang telah ditetapkan untuk dilaksanakan oleh unit-unit yang ada di dalam 

perusahaan, dengan sendirinya akan berinteraksi dengan individu-individu di 

dalam organisasi perusahaan. Peranan dan kepentingan individu di dalam 

organisasi atau perusahaan, untuk mencapai tujuan perusahaan didasarkan pada 

ketertarikan para individu untuk mencapai tujuan atau kepentingannya. 

Perencanaan ini dinyatakan dalam bentuk anggaran atau lebih dikenal 

dengan nama budget. Anggaran sebagai suatu sistem cukup memadai untuk 

digunakan sebagai alat perencanaan, pelaksanaan pengarahan dan motivasi, 

pengendalian, dan evaluasi seluruh kegiatan perusahaan. Anggaran sebagai alat 
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bantu manajemen untuk jangka waktu tertentu dinyatakan dalam unit 

kuantitatif dan satuan moneter. 

Sebelum melakukan proses penyusunan anggaran ada beberapa langkah 

yang mesti diterapkan iyalah ramalan penjualan yang mengacu pada data 

histori yang ada dalam perusahaan karena anggaran tidak dapat disusun ketika 

tidak adanya data histori penjualan. Dalam anggaran penjualan mencakup 

tentang jumlah produk yang terjual dan harga jual  tiap produk yang 

memungkinkan perusahaan untuk mendapatkan keuntungan atau pendapatan 

yang optimal seperti yang di harapkan. Data histori yang akurat mengenai 

ramalan penjualan akan berpengaruh pada peningkatan manfaat anggaran 

penjualan itu sendiri sebagai landasan penyusunan anggaran yang lain 

dikarenakan perusahaan akan dapat memenuhi rancangan aktivitas lain setelah 

perusahaan mengetahui mengenai jumlah yang di anggarkan untuk dijual 

dalam suatu periode yang telah di tentukan. 

Fungsi dari anggaran adalah landasan untuk menunjang efektivitas 

pengendalian penjualan serta menilai tingkat keberhasilan pelaksanaan 

perencanaan dan pengendalian operasional suatu perusahaan dalam mencapai 

target penjualan yang sudah direncanakan sesuai dengan anggaran yang 

ditetapkan. Dalam suatu perusahaan yang bergerak dalam penjualan barang 

jadi atau barang siap jual penerapan anggaran penjualan sanggatlah penting, 

dikarenakan akan memberikan gambaran yang pasti mengenai laba yang 

optimum yang akan diperoleh nantinya. Oleh karna itu suatu perusahaan harus 

membuat anggara mengenai target penjualan dan perancangan secara 

sistematis dan secermat mungkin guna menghindari kebocoran serta 
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melesetnya target penjualan yang diharapkan. (Mohamad Mahsun, Konsep 

Dasar Penganggaran, 2019) 

TSO auto 2000 Sanur dalam rancangan anggaran perusahaannya 

ditentukan oleh kantor pusat yang terletak di Jakarta Auto 2000 Sanur tidak 

pernah merancang anggaran penjualannya secara mandiri semua ditentukan 

oleh manajemen pusat serta manajemen pusat hanya memberikan target 

penjualan yang harus tercapai setiap periio dalam hal ini perlunya rancangan 

anggaran penjualan secara mandiri oleh Auto2000 Sanur agar perusahaan 

cabang dapat mengetahui apakah anggaran yang diberikan dari kantor pusat 

sudah memadai serta optimal saat direalisasikan nantinya 

PT. Astra Internasional Tbk-Toyota Sales Operation (TSO) Auto 2000 

merupakan perusahaan internasional yang bergerak dalam bidang penjualan 

dan pemasaran kendaraan roda empat yang mewakili merek Toyota Astra 

Internasional menyediakan berbagai kemudahan dalam pembelian produk-

produk Toyota, baik secara kredit maupun secara tunai salah satu cabang 

perusahaan ini terletak di kawasan Sanur kota Denpasar yaitu PT. Astra 

Internasional Tbk-Toyota Sales Operation (TSO) Auto 2000 Sanur berfokus 

pada penjualan didaerah dalam maupun luar kota Denpasar. Dalam penjualan 

barang dagang pastinya diperlukan perancangan anggaran perusahaan yang 

berfungsi menunjang dan mengoptimalkan penjualan pada suatu perusahaan.  

Penelitian ini dilakukan dengan harapan agar Auto200 Sanur dapat 

mengoptimalkan proses penganggaran penjualan dengan optimal serta 

mencapai target penjualan yang di harapkan baik dari manajemen pusat serta 

internal yang ada di Auto2000 Sanur  
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1.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang dan profil perusahaan yang menjadi pokok 

dalam permasalahan ini adalah  

1. Bagaimanakah penganggaran penjualan Auto2000 Cabang Sanur Pada 

Periode Tahun 2024? 

2. Berapakah ramalan penjualan pada Auto2000 Sanur pada tahun 2024? 

1.3 Tujuan Penelitian  

Berdasarkan pada rumusan masalah, maka  tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk menganalisis penganggaran penjualan dan ramalan penjualan 

Auto2000 Sanur pada periode Tahun 2024.  

1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian ini sebagai berikut:  

a. Mahasiswa  

Penelitian ini bermanfaat untuk pengimplementasian teori yang 

telah didapatkan oleh mahasiswa di lingkungan kampus kepada 

lingkungan kerja serta meningkatkan kemampuan mahasiswa 

menganalisis suatu masalah di lingkungan kerja. 

b. Politeknik Negeri Bali  

Penelitian ini Bermanfaat sebagai bahan bacaan di kampus serta 

menjadi referensi bahan ajar bagi mahasiswa lain serta memudahkan 

dalam melakukan penelitian yang serupa bagi mahasiswa 
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c. Bagi Perusahaan  

Perusahaan dapat menjadikan penelitian ini sebagai bahan 

evaluasi terhadap kinerja manajemen anggaran penjualan yang 

diterapkan. 

1.5 Batasan Masalah 

Dalam penelitian ini terdapat batasan masalah di mana dari 153 jenis mobil 

Toyota penelitian ini hanya berfokus pada 5 jenis mobil dengan penjualan 

paling banyak pada periode 2019 – 2023 dikarenakan jumlah penjualan 

tersebut relevan untuk menjadi bahan acuan untuk meramalkan 

penganggaran penjualan  di perusahaan tersebut.  
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan pembahasan di bab sebelumnya dapat disimpulkan bahwa : 

1. Penganggaran penjualan yang diterapkan di Auto2000 Sanur 

merupakan penganggaran dengan metode  Top-Down Budgeting  

2. Ramal  penjualan pada Auto2000 Sanur pada tahun 2024 dengan 

mengambil sampel lima unit mobil Toyota dengan akumulasi mencapai 

1.082 unit dengan varian mobil antara lain Agya, Calya, Innova, Rush 

dan yaris dengan akumulasi ramalan anggaran penjualan mencapai 

Rp342.751.998.530,00 di Tahun 2024. 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas maka saran yang dapat di berikan 

kepada Auto2000 Sanur agar menggunakan penganggaran dengan 

metode gabungan yakni gabungan antara top-down budgeting dan 

bottom-up budgeting. Penggunaan metode gabungan sangat relevan  

karena penganggaran serta anggaran yang dibuat oleh dua belah pihak 

yaitu pihak manajemen tingkat atas dan manajemen tingkat bawah  

dalam hal ini dapat menyelaraskan tujuan visi dan misi perusahaan 

tersebut. 

Perusahaan Auto2000 Sanur dapat menggunakan metode last 

square dalam proses penyusunan anggarannya dikarenakan metode 

tersebut memprediksi penjualan di masa depan menggunakan data 



 

 

historis secara optimal sehingga perusahaan dapat menyusun anggaran 

secara lebih realistis dilihat dari penjualan tahun-tahun sebelumnya  
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