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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Bali merupakan salah satu pulau yang berada di kawasan Indonesia
yang memiliki destinasi wisata yang sangat indah, mulai dari wisata
budaya ,wisata kuliner serta keindahan alamnya,seperti  dari
gunung ,sawah dan pantai yang diminati oleh wisatan yang berkunjung
dan Bali juga memiliki 8 kabupaten dan 1 kota yang menjadi wilayah
terbesar yang ada di provinsi Bali ,dan Bali juga dikenal dengan kesenian
dan adat istiadatnya,yang dapat menjadi daya tarik wisatawan untuk
datang ke Bali,dimana juga Bali memiliki kesenian budaya seperti
pertunjukan tari-tarian,music tradisional .

Salah satu tempat di bali yang banyak menjadi daya tarik
wisatawan .seperti daerah Canggu ,Canggu menjadi daya tarik wisatawan
dikarenakan mempunyai struktur bangunan bangunan yang tertata dan
pemandangan pantai yang menjadii minat para tamu untuk menikmati
keindahan pantainya, adapum- fasilitas penunjang pariwisata di canggu
salah satunya Atlas beach fest.

Atlas Beach Fest merupakan Beach Club terbesar di dunia saat ini
yang berada di kawasan JI. Pantai Brawa No. 88, Canggu, Bali, Kabupaten
Badung.yang mejadi daya tarik wisatawan ke atlas beach fest karena
memiliki pelayanan yang lengkap, baik product maupun jasa,atlas juga

memiliki otlet makanan dan minuman ,salah satu minumannya seperti
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Cocktail Cosmopolitan dikarenakan minuman ini menjadi salah satu
minuman favorit tamu sehingga orderan kian meningkat khususnya untuk
minuman ini ,sehingga penulis mengangkat minuman ini sebagai kajian.
. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas, maka dirumuskan beberapa masalah
yaitu sebagai berikut :
1. Bagaimana pembuatan classic cocktail cosmopolitan di Atlas Beach
Fest?
2. Apa saja kendala yang di hadapi saat membuat clasik cocktail
cosmopolitan di Atlas Beach Fest?
. Tujuan dan Manfaat Penulisan
Berdasarlan rumusan masalah di atas, maka dapat di simpulkan
tujuan dan manfaat penulisan tugas akhir ini, sebagai berikut :
. Tujuan Penulisan
Tujuan penulisan tugas akhir ini bertujuan untuk menjawab pertanyaan
dari rumusan masalah diatas.
a. Untuk mengetahui bagaimana Pembuatan cocktail Cosmopolitan di
Atlas Beach Fest
b. Untuk mengetahui kendala atau hambatan dalam Pembuatan cocktail
Cosmopolitan di Atlas Beach Fest
. Manfaat Penulisan
a. Bagi Mahasiswa

Manfaat penulisan laporan tugas akhir ini adalah antara lain :



a) Untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan program studi D-Il1I
Perhotelan Jurusan Pariwisata di Politeknik Negeri Bali
b) Untuk menambah pengetahuan tentang bagaimana Standard
Operasinal Prosedur yang benar oleh Bartender dalam departemen bar
b. Bagi Politeknik Negeri Bali
Adapun manfaat penulisan bagi Politeknik Negeri Bali antara lain :
a) Sebagai refrensi untuk menambah pengetahuan mahasiswa lainnya
dalam standard operasina prosedur sebagai Bartender
b) Mengetahui dan mengukur sebererapa jauh kemampuan siswa dalam
mengembangkan ide melalui penulisan tugas akhir dan sebagai
refrensi dosen untuk dapat dijadikan Pelajaran bagi mahasiswa lain
tentang cara pembuatan menu.
c. Bagi Perusahaan
Manfaat yang di dapat dari penulisan tugas akhir ini bagi perusahaan
adalah sebagai referensi untuk mengembangkan kualitas minuman yang
di buat agar mendapatkan hasil yang lebih maksimal dari sebelumnya.
D. Metode Penulisan Tugas Akhir
Metode pengumpulan data penulisan tugas akhir ini dapat di lakukan
dengan beberapa tahap antara lain :
1. Metode Pengumpulan Data

a. Metode Observasi



Melakukan pengumpulan data dengan cara mengamati dan mencatat setiap
gejala yang terjadi guna memperolen data mengenai SOP (Standard
Operasional ) dalam departemen bar

b. Metode Wawancara

Melakukan wawancara atau berkomunikasi langsung dengan Staff atau Asst.
Manager bar terkait dengan SOP (Standard Operasional ) dalam
departemen bar

c. Studi Perpustakaan

Mengumpulkan data dari perpustakaan dengan cara membaca untuk
mendapatkan infomasi yang berkaitan dengan hotel.

2. Metode Analisis Data
Metode analisis yang di gunakan pada penulisan laporan ini
menggunakan metode analisis deskriptif yaitu jenis pengolahan data yang
ditujukan untuk mengetahui kondisi yang terjadi di lapangan saat ini.

3. Metode Penyajian Hasil Analisis
Metode penyadian hasil analisis menggunakan metode penyajian formal
dan informal, yang dimana metode penyajian formal disajikan dalam
bentuk tabel dan metode penyajian informal di sajikan dalam bentuk

penjelasan



BAB YV

PENUTUP

A. SIMPULAN

Berdasarkan uraian pada pembahasan bab IV di atas bahwa dalam proses
pembuatan classic cocktail cosmopolitan di Atlas Beach Fest, memiliki beberapa
tahapan yang dilakukan pada saat pembuatan cocktail dan beberapa hambatan
yang sering ditemui bartender pada saat pembuatan cocktail. Pada bab ini penulis

menarik kesimpulan sebagai berikut;

1. Pembuatan classic cocktail cosmopolitan di atlas beach fest Tahap persiapan
dimana bartender melakukan persiapan mulai dari peralatan dan bahan sebelum

membuat classic cocktail cosmopolitan

2. Kemudian pada tahap pembuatan dimana bartender sudah bisa melakukan
pembuatan classic cocktail sesuai dengan resep yang ditentukan dan tahap
akhir dimana pada tahap ini bartender sudah selesai dalam pembuatan serta
memberikan sedikit garnish agar menambah kecantikan dari classic cocktail

cosmopolitan.

Beberapa kendala yang sering muncul pada saat pembuatan Classic
Cocktail Cosmopolitan adalah miskomunikasi antara bartender dan bar back yang
menyebabkan terhambatnya pembuatan Classic Cocktail Cosmopolitan adapun
solusinya adalah dengan cara memastikan garnish atau perlengkapan yang akan
digunakan sudah siap cara lain agar memaksimalkan bisa juga mencari atau

meminta garnish tersebut ke outlet lain.
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Saran

Ketika adanya miskomuniaksi sesama rekan kerja alangkah baiknya
sebelum bekerja wajib melakukan breafing supaya permasalahan atau
kekurangan apapun bisa tersampaikan di sana yang mengatasi terjadinya

miskomunikasi

. Sebelum pembuatan Classic cocktail cosmopolitan pada akhir pembuatan
sebaiknya melakukan testing atau double cek terhadap minuman tersebut
supaya pada saat diberikan ke tamu minuman itu sudah layak untuk

diminum dan dinikmati untuk mencegah complaint dari tamu tersebut

. Untuk mencegah kekurangan bahan terutama bagi bar back preparesion
atau bar support sebelum oprasional bekerja sebaiknya mengecek stok
atau bahan yang habis dan melakukan refill stok sehingga kedepan
oprasional bekerja mejadi lebih gampang dan juga untuk mencegah

keterlambatan bartender pada saat membuat minuman.
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