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ABSTRAK

Keberhasilan dan suksesnya sebuah organisasi sangat dipengaruhi oleh
kinerja karyawan. Setiap perusahaan selalu melakukan peningkatan kinerja
karyawan agar dapat mencapaikan tujuan yang diinginkan. Salah satu faktor yang
memengaruhi peningkatan kinerja karyawan adalah sistem informasi akuntansi
yang efisien dan efektif dan motivasi kerja. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui pengaruh sistem informasi akuntansi dan motivasi kerja terhadap
kinerja karyawan pada koperasi Triananda Sari Utama serta untuk mengetahui
variabel manakah secara dominan diantara dua variabel tersebut. Variabel
dependen pada penelitian ini adalah kinerja karyawan. Untuk variabel independen
pada penelitian ini adalah sistem informasi akuntansi dan motivasi kerja. Metode
yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan pendekatan kuantitatif dan
menggunakan metode pengambilan sampel dengan sampel jenuh. Data dalam
penelitian ini merupakan data primer yang di peroleh dari penyebaran kuesioner
secara langsung kepada seluruh karyawan di koperasi Triananda Sari Utama
khusus divisi manajemen dan divisi keuangan. Jumlah sample yang digunakan
sejumlah 35. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Sistem Informasi Akuntansi
bepengaruh positif terhadap Kinerja karyawan dan Motivasi Kerja berpengaruh
positif tetapi tidak signifikan terhadap Kinerja Karyawan sehingga dari hasil
penelitian ini dapat disimpulkan bahwa ada pengaruh yang signifikan dari Sistem
Informasi Akuntansi terhadap Kinerja Karyawan, tetapi tidak ada pengaruh
signifikan dari Motivasi Kerja di koperasi Triananda Sari Utama.

Kata Kunci : Kinerja Karyawan, Motivasi Kerja, Sistem Informasi Akuntansi.
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ABSTRACT

The success and success of an organization is greatly influenced by
employee performance. Every company always improves employee performance
in order to achieve the desired goals. One of the factors that influences employee
performance improvement is an efficient and effective accounting information
system and work motivation. This research aims to determine the influence of
accounting information systems and work motivation on employee performance at
the Triananda Sari Utama cooperative and to find out which variable is dominant
between these two variables. The dependent variable in this research is employee
performance. The independent variables in this research are the accounting
information system and work motivation. The method used in this research is a
quantitative approach and uses a sampling method with saturated samples. The
data in this research is primary data obtained from distributing questionnaires
directly to all employees at the Triananda Sari Utama cooperative, specifically the
management division and finance division. The number of samples used was 35.
The results of the research show that the Accounting Information System has a
positive influence on employee performance and Work Motivation has a positive
but not significant effect on Employee Performance so from the results of this
research it can be concluded that there is a significant influence of the Accounting
Information System on Employee Performance, but there is no significant
influence of Work Motivation in the Triananda Sari Utama cooperative.

Keywords: Employee Performance, Work Motivation, Accounting Information

System.
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BAB |
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Koperasi adalah sebuah badan usaha yang menjadi pilar utama ekonomi
indonesia dengan mendekatkan diri kepada masyarakat yang berasaskan
kekeluargaan, dan sebagai negara berkembang Indonesia sangat memerlukan
badan usaha koperasi untuk menjadi mitra penggerak pembangunan
perekonomian demi tercapainya kesejahteraan pada masyarakat. Menjadi sebuah
badan usaha, koperasi harus melihat keterampilan dan potensi anggotanya untuk
menambah kemakmuran sosial ekonomi, berkontribusi aktif pada peningkatan
kehidupan masyarakat, dan memperkuat perekonomian masyarakat sebagai
komponen kunci ketahanan perekonomian Indonesia, dengan adanya koperasi
sebagai pilar fundamental perekonomian. Koperasi Triananda Sari Utama ialah
badan usaha di bagian keuanganyang usahanya ialah penerimaan simpanan dan
pinjaman. Dalam menjalankan usahanya, segala bentuk koperasi didasarkan pada

asas yang sama, yaitu asas kekeluargaan.

Sumber daya manusia adalah elemen kunci dalam organisasi, berperan
sebagai pendorong utama setiap kegiatan perusahaan. Dengan SDM yang efektif,
organisasi bisa menjalankan aktivitasnya dan meraih tujuan yang diharapkan.
kesuksesan organisasi sangat bergantung pada kinerja individu pegawai. Oleh
karena itu, setiap organisasi atau perusahaan terus berupaya mebambah kinerja

pegawainya agar tujuan organisasi dapat diraih secara optimal.



Menurut Kasmir (2016), nilai kinerja adalah prosedur dilaksankan untuk
evaluasi kinerja karyawan. Proses ini dilakukan dengan rutin dan berkelanjutan
dengan tujuan memberi efek positif terhadap pembagian kompensasi dan
peningkatan karir. Kinerja pegawai yang baik akan memberi efek positif,
membawa keuntungan bagi perusahaan. Sebaliknya, kinerja yang buruk akan
menurunkan performa organisasi dan menyebabkan kerugian. Pegawai adalah aset
utama organisasi, sebab tanpa mereka, kegiatan organisasi tidak akan
berlangsung. Keberhasilan organisasi bergantung pada kualitas Kinerja pegawai.
Oleh karena itu, pimpinan organisasi harus mengarahkan, dan memotivasi
pegawai untuk menambah Kinerjanya. tiap organisasi tentu mengharapkan
pegawai yang berkinerja tinggi, sebab hal ini akan memberi hasil masksimal bagi

organisasi.

Salah satu faktor yang memengaruhi Kkinerja karyawan disebuah
perusahaan yaitu sistem informasi akuntansi. Sistem informasi akuntansi
merupakan kumpulan dari beberapa sistem atau komponen yang saling
berhubungan baik fisik atau nonfisik untuk mengolah dan mengoperasikan data-
data menjadi informasi yang berguna bagi perusahaan dalam mengambil
keputusan. Sistem informasi berguna oleh berbagai pihak dalam mencapai
pekerjaan lebih efektif dan efisien. Menurut Ningsih (2020) Sistem informasi
akuntansi yang handal merupakan salah satu cara untuk meningkatkan Kkinerja
karyawan, karena sistem informasi akuntnsi dirancang untuk menghasilkan
informasi oleh pemakai dalam mengambil keputusan di sebuah perusahaan,
pelaksanaan sistem yang handal ini harus di dukung oleh sumber daya manusia

yang berkualitas agar dapat berjalan dengan lancar. Penerapan sistem informasi



akuntansi dalam perusahaan berharap dapat meningkatkan keberhasilan kinerja
diperusahaan dan membantu aktivitas di perusahaan.

Menurut Ningsih (2020) dengan adanya sistem informasi akuntansi yang
telah terkomputerisasi tentunya akan mempermudahkan penyelesaian tugas dan
tentunya juga meningkatkan kinerja karyawan tersebut. Kemampuan menerapkan
sistem informasi akuntansi diperusahaan dapat memberi nilai tambah bagi
pemakai dalam meningkatkan Kkinerja karyawan. Selain itu, dalam penerapan
sistem informasi akutansi juga mesi memerlukan motivasi kerja yang kuat dari

karyawan untuk melaksanakan aktivitas perusahaan.

Menurut Ningsih (2020) di dalam perusahaan baik sistem informasi
akuntansi maupun motivasi kerja berdampak luas terhadap kinerja karyawan baik
secara positif maupun negatif. Dampak positif karyawan dalam melaksanakan
pekerjaan secara manual sekarang sudah dibantu oleh sistem informasi akuntansi
yang terkomputerisasi, waktu menjadi lebih cepat dan dampak negatifnya
penurunan kinerja karyawan karena pemakaian sistem informasi akuntansi yang
rumit menyebabkan sering kekeliruan dalam membuat laporan keuangan,
kelamaan jangka kenaikan gaji karyawan dan pembagian bonus yang tidak sesuai
yang disertai dengan daya kerja karyawan yang kurang. Penurunan kinerja di
perusahaan akan sangat berdampak terhadap penghasilan dan keterlambatan
dalam proses pelaporan dan menganggu kinerja karyawan yang lain yang

membuat kelompok organisasi dan perusahaan sulit untuk lebih berkembang.

Di koperasi ini, pada tahun 2023 mampu menunjukkan perbaikan kinerja

dan perkembangan signifikan bila dibandingkan dengan bulan sebelumnya



Tabel 1. 1 Daftar Kasbon dan Pendapatan

Tahun 2022
Bulan Juni Juli Agustus September | November | Desember
Kasbon 35.787.000 | 32.506.000 | 40.001.000 | 28.007.000 | 39.570.000 | 38.365.000
Pendapatan | 43.792.000 | 42.759.000 | 49.795.000 | 57.954.000 | 41.738.000 | 46.451.000
Tahun 2023
Bulan Januari Februari Maret April Mei Juni
Kasbon 15.754.000 | 32.853.000 | 32.537.000 | 38.961.000 | 38.106.000 | 24.054.000
Pendapatan | 38.722.000 | 48.714.000 | 59.455.000 | 64.109.000 | 42.569.000 | 43.255.000

Sumber: Koperasi Triananda Sari Utama, 2023

Berdasarkan tabel 1.1 menunjukkan bahwa kasbon dan pendapatan pada
bulan Januari 2023 mengalami penurunan. Hal ini mengindikasikan adanya
penurunan kinerja karyawan pada Koperasi Triananda Sari Utama. Oleh sebab itu,
upaya untuk meningkatkan kinerja karyawan pada Koperasi Triananda Sari Utama
yaitu dengan memberikan motivasi kepada karyawan agar meningkatkan kerja
sama kelompok (team work), meningkatkan displin kerja seluruh karyawan

koperasi.

Sutarman (2019) mengemukakan bahwa sistem informasi akuntansi
memiliki sejumlah manfaat signifikan. Sistem ini mampu menyediakan informasi
yang akurat dan tepat waktu, sehingga perusahaan dapat menjalankan aktivitas
utamanya dalam rantai nilai secara efektif dan efisien. Selain itu, penggunaan
sistem informasi akuntansi dapat meningkatkan kualitas produk dan jasa yang
dihasilkan, sekaligus mengurangi biaya produksi. Lebih lanjut, sistem ini
berkontribusi pada peningkatan efisiensi operasional secara keseluruhan, termasuk

pada bagian keuangan. Kemampuan pengambilan keputusan juga turut



terdongkrak berkat adanya data yang akurat dan komprehensif. Terakhir, sistem
informasi akuntansi memfasilitasi berbagi pengetahuan (sharing knowledge) di
antara berbagai departemen dalam organisasi. selain itu pemberian motivasi kerja
juga sangat diperlukan karena sesuatu dorongan yang kuat dalam menunjang
kinerja karyawan yang akan membantu perusahaan lebih efektif mencapai tujuan
yang diinginkan. Berdasarkan fenomena diatas mendorong untuk dilakukannya,
penelitian dengan judul “PENGARUH SISTEM INFORMASI AKUNTANSI
DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN DI
KOPERASI SIMPAN PINJAM TRIANANDA SARI UTAMA”
B. Rumusan Masalah

Berdasarkan atas latar belakang diatas, maka rumusan penelitian adalah
sebagai berikut :

1. Apakah sistem informasi akuntansi berpengaruh parsial terhadap kinerja

karyawan di koperasi Triananda Sari Utama ?
2. Apakah motivasi kerja berpengaruh parsial terhadap kinerja karyawan di

koperasi Triananda Sari Utama ?

3. Apakah sistem informasi akuntansi dan motivasi kerja berpengaruh secara

simultan terhadap kinerja karyawan di koperasi Triananda Sari Utama ?

C.Batasan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang dan identifikasi masalah diatas, maka
peneliti membatasi masalah penelitiannya pada pengujian pengaruh sistem
informasi akuntansi dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan pada bagian

akuntansi Koperasi Triananda Sari Utama.



D.Tujuan dan Manfaat Penelitian
A. Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian ini yang ingin dicapai yaitu sebagai berikut :

1. Untuk mengetahui pengaruh sistem informasi akuntansi terhadap kinerja

karyawan di Koperasi Triananda Sari Utama

2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan di

Koperasi Triananda Sari Utama

3. Untuk mengetahui pengaruh sistem informasi akuntansi dan motivasi

kerja terhadap kinerja karyawan di Koperasi Triananda Sari Utama

B. Manfaat Penelitian
Adapun manfaat dari penelitian ini yaitu sebagai berikut :

1. Bagi Penulis

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat menambah pengetahuan penulis
mengenai pengaruh sistem informasi akuntansi dan motivasi kerja terhadap
kinerja karyawan.

2. Politeknik Negeri Bali

Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat dalam pengetahuan dan
bahan pertimbangan bagi pihak yang membutuhkan, apabila ingin
mempelajari masalah yang berhubungan dengan pengaruh sistem informasi
akuntansi dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan.

3. Bagi Koperasi

Hasil penelitian ini diharapkan sebagai bahan pertimbangan bagi perusahaan
untuk lebih memperhatikan kinerja karyawan terkait dengansistem informasi

akuntansi dan motivasi kerja.



BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan dapat ditarik kesimpulan bahwa:
1. Pada Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi Terhadap Kinerja Karyawan

penelitian ini menjelaskan bahwa sistem informasi akuntansi memiliki
pengaruh positif terhadap kinerja karyawan. Nilai P-Value yang diperoleh
antara Kinerja Karyawan dengan Sistem Informasi Akuntansi sebesar
0,000, sedangkan nilai P-Value antara Kinerja Karyawan dengan Motivasi
Kerja sebesar 0,001. Dikarenkan semua nilai p-value < a (0,00 <0,05)

maka HO ditolak atau H1 diterima

2. Pada Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan penelitian ini
menjelaskan bahwa sistem informasi akuntansi memiliki pengaruh positif
terhadap kinerja karyawan. Nilai P-Value yang diperoleh antara Kinerja
Karyawan dengan Sistem Informasi Akuntansi sebesar 0,000, sedangkan
nilai P-Value antara Kinerja Karyawan dengan Motivasi Kerja sebesar
0,001. Dikarenkan semua nilai p-value < a (0,00 <0,05) maka HO ditolak

atau H1 diterima

3. Pada Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi dan Motivasi Kerja terhadap
Kinerja Karyawan penelitian ini menjelaskan bahwa sistem informasi
akuntansi dan motivasi kerja memiliki pengaruh positif terhadap Kinerja
karyawan. Nilai P-Value yang diperoleh antara Kinerja Karyawan dengan

Sistem Informasi Akuntansi sebesar 0,000, sedangkan nilai P-Value antara



Kinerja Karyawan dengan Motivasi Kerja sebesar 0,001. Dikarenkan

semua nilai p-value < a (0,00 <0,05) maka HO ditolak atau H1 diterima

B. Implikasi

Dalam konteks penelitian mengenai pengaruh sistem informasi akuntansi dan
motivasi kerja terhadap kinerja karyawan di Koperasi Simpan Pinjam Triananda
Sari Utama, implikasi penelitiannya bisa sangat beragam. Beberapa implikasi
potensial termasuk rekomendasi untuk meningkatkan efektivitas sistem informasi
akuntansi yang digunakan, strategi untuk meningkatkan motivasi kerja karyawan,
serta saran untuk meningkatkan kinerja organisasi secara keseluruhan. Selain itu,
temuan penelitian ini juga agar dapat memberikan pandangan dan pengetahuan
yang lebih baik tentang hubungan antara sistem informasi akuntansi, motivasi

kerja, dan kinerja karyawan dalam konteks koperasi simpan pinjam.

C. Saran
Diharapkan kepada Koperasi Simpan Pinjam Triananda Sari Utami. dapat

mempertahankan Sistem Informasi Akuntansi Dan motivasi kerja Terhadap
Kinerja Karyawan bisa lebih baik lagi kedepannya.

Diharapkan kepada Politeknik Negeri Bali agar dari penelitian ini dapat dijadikan
pengetahuan dibidang jurusan akuntansi manajerial yang berkaitan dengan Sistem

Informasi  Akuntansi dan Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan
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