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ABSTRAK 

 

Masih banyak ditemukan kurang optimalnya kinerja sistem informasi 

akuntansi di PT. Angkasa Pura Logistik Cabang Bali yang disebabkan oleh 

beberapa faktor. Sistem informasi akuntansi pada PT. APLog masih menggunakan 

sistem manual dimana hal ini menjadikan lambatnya pekerja karyawan yang 

mengakibatkan lambatnya pelaporan keuangan ke pusat. Dampak yang akan terjadi 

adalah perusahaan tidak memiliki informasi yang akurat dan terpercaya. Namun 

baru-baru ini pada bulan Oktober 2021 PT. APLog meng-update sistem informasi 

akuntansi manual menjadi sistem informasi akuntansi berbasis komputer. Sistem 

informasi akuntansi berbasis komputer dalam penginputan laporan keuangan 

menggunakan sistem SAP (System Apllication and Produck in Data Processing). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh penerapan sistem 

informasi akuntansi terhadap kualitas laporan keuangan PT. Angkasa Pura Logistik 

Cabang Bali. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan PT. Angkasa 

Pura Logistik Cabang Bali yang berjumlah 35 orang. Penelitian ini dilakukan 

dengan menggunakan data primer yang dikumpulkan dari instrument kuesioner PT. 

Angkasa Pura Logistik Cabang Bali. Penelitian ini menggunakan dua variabel yaitu 

sistem informasi akuntansi (X), dan kualitas laporan keuangan (Y). Analisis 

statistik yang digunakan dalam penelitian ini adalah uji analisis regresi linier 

sederhana, pengujian hipotesis dengan menggunakan uji t dan uji koefisien 

determinan.  

 Hasil penelitian menyatakan bahwa variabel Sistem Informasi Akuntansi 

berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap variabel Kualitas Laporan 

Keuangan. Dengan demikian, hipotesis pada penelitian ini yang menyatakan 

Pengaruh Sistem Informasi Akuntanasi (X) terhadap Kualitas Laporan Keuangan 

(Y) dapat diterima. 
 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Kualitas Laporan Keuangan 
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BRANCH BALI 
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ABSTRACT 

 

There are still many found that the performance of the accounting information 

system at PT. Angkasa Pura Logistik Bali Branch which is caused by several 

factors. Accounting information system at PT. APLog still uses a manual system 

where this makes employees slow which results in slow financial reporting to the 

center. The impact that will occur is that the company does not have accurate and 

reliable information. But recently in October 2021 PT. APLog updates the manual 

accounting information system into a computer-based accounting information 

system. The computer-based accounting information system for inputting financial 

statements uses the SAP (System Application and Product in Data Processing). 

 This study aims to determine the effect of the application of accounting 

information systems on the quality of the financial statements of PT. Angkasa Pura 

Logistics Bali Branch. The population in this study were all employees of PT. 

Angkasa Pura Logistik Bali Branch, totaling 35 people. This research was 

conducted using primary data collected from the questionnaire instrument PT. 

Angkasa Pura Logistics Bali Branch. This study uses two variables, namely the 

accounting information system (X), and the quality of financial reports (Y). 

Statistical analysis used in this research is simple linear regression analysis test, 

hypothesis testing using t test and determinant coefficient test. 

 The results of the study stated that the Accounting Information System variable 

had a positive and significant effect on the Financial Statement Quality variable. 

Thus, the hypothesis in this study which states the Effect of Accounting Information 

Systems (X) on the Quality of Financial Statements (Y) is acceptable. 

 
Keyword: Accounting Information System, Quality of Financial Statement 
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

A. Latar Belakang 

Semakin berkembangnya infrastruktur kota, dan meningkatnya pertumbuhan 

bisnis di Indonesia membuat perusahaan jasa pengiriman kargo juga ikut 

berkembang. Hal ini mendorong perusahaan jasa pengiriman kargo dituntut untuk 

mampu mengantarkan permintaan barang ke setiap pelosok Indonesia. Melihat 

infrastruktur kota yang cukup pesat tentu harus diimbangi dengan pendistribusian 

yang baik. Pengiriman yang jauh dengan muatan besar memang tidak mudah, 

sehingga muncul perusahaan jasa pengiriman kargo. Menurut Abdul Majid (2009: 

95), kargo secara sederhana didefinisikan sebagai semua barang yang diangkut 

melalui udara (pesawat udara), laut (kapal) atau darat (truk kontainer), yang biasa 

digunakan antar wilayah/kota dalam negeri dan luar negeri yang dikenal dengan 

istilah ekspor impor. Perusahaan jasa pengiriman kargo sudah banyak ditawarkan 

dan memiliki ketentuan yang bervariasi antara yang satu dan lainnya yang 

ditawarkan ke customer. 

Perusahaan tidak dapat beroperasi tanpa laporan keuangan. Laporan 

keuangan merupakan alat penting dalam mengukur kinerja perusahaan dan sering 

digunakan dalam pengambilan keputusan. Laporan keuangan perusahaan 

merupakan salah satu media informasi tentang perusahaan. Pihak perusahaan yang 

berkepentingan dapat mengetahui kondisi keuangan perusahaan dan membantu 

dalam membuat keputusan tentang perusahaan. Laporan keuangan harus disusun 

secara hati-hati dan bebas dari bias (prasangka). 
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Penelitian yang dilakukan oleh Sujadijaya (2017) dan Gusherinsya dan 

Samukri (2020) Salah satu faktor pendukung kualitas laporan keuangan adalah 

sistem informasi akuntansi. Penelitian tersebut sejalan dengan penelitian yang 

dilakukan oleh Prasisca et al., (2013) yang membuktikan bahwa penerapan sistem 

informasi akuntansi keuangan terbukti memiliki pengaruh terhadap kualitas laporan 

keuangan pada koperasi PT. PLN (Persero) Kota Palembang. Fakta lainnya dimana 

keberadaan serta pemanfaatan teknologi informasi yang digunakan dalam sistem 

informasi akuntansi saat ini masih ada yang belum menjamin kualitas laporan 

keuangan. Penelitian yang dilakukan oleh Tampaty et al. (2019) menunjukkan 

bahwa pemanfaatan dari pemakaian teknologi informasi menunjukkan hasil 

berpengaruh negatif dan signifikan terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah 

daerah di satuan kerja perangkat daerah Kabupaten Bondowoso. 

Ciri khas yang membuat informasi dalam laporan keuangan berguna bagi 

pemakai disebut dengan sifat atau karakteristik kualitatif. Menurut Pernyataan  

Standar Akuntansi Keuangan (PSAK) tentang Penyajian Laporan Keuangan (2015) 

No. 1 laporan keuangan yang berkualitas memiliki karakteristik yaitu dapat 

dipahami, relevan, keandalan dan dapat dibandingkan.  

Dalam mendukung tersedianya laporan keuangan yang berkualitas, 

diperlukan suatu sistem informasi akuntansi agar laporan keuangan yang disusun 

dapat memberikan informasi yang dibutuhkan oleh pengguna laporan keuangan 

khususnya pemilik perusahaan. Sistem informasi akuntansi akan mempengaruhi 

kualitas pelaporan keuangan, memudahkan perusahaan dalam membayar pajak, dan 

struktur laporan keuangan akan menghasilkan informasi keuangan yang jelas untuk 
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membantu pemilik perusahaan dalam mengambil keputusan bisnis. Sistem 

informasi akuntansi merupakan bagian penting dari setiap perusahaan, dan laporan 

keuangan yang berkualitas baik hanya dapat dicapai dengan sistem yang baik. 

Jika kualitas seluruh komponen dalam suatu sistem informasi terjaga, maka 

kualitas sistem informasi dapat dikelola dan aman. Begitu halnya dengan akuntansi 

dan SIA. Faktor yang mempengaruhi kualitas data untuk SIA adalah aspek akurasi. 

Meskipun tidak ada indikator yang diakui sebagai ukuran tunggal atas kualitas 

informasi akuntansi, alat ukur kualitas informasi umumnya dilihat dari kemanfaatan 

yang diperoleh pengguna. Terhadap akuntansi, terdapat beberapa lembaga profesi 

yang mengungkapkan pendapat terkait kualitas informasi akuntansi. Kerangka 

International Financial Reporting Standards (IFRS) menyatakan bahwa informasi 

keuangan akan bermanfaat apabila relevan dan mengungkapkan sepenuhnya 

(represents faithfully) tujuan apa yang ingin diungkap dari informasi tersebut. 

Dalam kerangka tersebut, International Accounting Standards Board (IASB) 

menekankan bahwa kemanfaatan informasi keuangan akan dapat ditingkatkan 

apabila memiliki karakter dapat dibandingkan (comparable), dapat dilacak 

(verifiable), tepat waktu (timely), dan dapat dipahami (understandable). Adapun 

aspek mendasar karakter kualitatif kemanfaatan informasi keuangan adalah relevan 

dan pengungkapan penuh (faithful representation) (Xamzami et al., 2021). 

Sistem informasi akuntansi banyak digunakan di perusahaan besar seperti 

BUMN, swasta, manufaktur, dan lain – lain. Di Bali sendiri, menunjukkan bahwa 

ada banyak dukungan para pengusaha dan penyedia jasa pengiriman barang, salah 

satunya adalah PT. Angkasa Pura Logistik Cabang Bali atau yang lebih dikenal 



4 
 

 
 

dengan APLog Bali. APLog Bali telah menganggap bahwa sistem informasi 

akuntansi sangat penting bagi kelangsungan proses transaksi perusahaannya. 

Tantangan persaingan usaha antara perusahaan jasa pengiriman barang telah 

menimbulkan konsekuensi untuk menyediakan laporan keuangan yang relevan dan 

reilable.  

Melalui observasi yang telah dilakukan di PT. Angkasa Pura Logistik Cabang 

Bali. Sistem informasi akuntansi pada PT. APLog masih menggunakan sistem 

manual dimana hal ini menjadikan lambatnya pekerja karyawan yang 

mengakibatkan lambatnya pelaporan keuangan ke pusat. Dampak yang akan terjadi 

adalah perusahaan tidak memiliki informasi yang akurat dan terpercaya. Namun 

baru-baru ini pada bulan Oktober 2021 PT. APLog meng-update sistem informasi 

akuntansi manual menjadi sistem informasi akuntansi berbasis komputer. Sistem 

informasi akuntansi berbasis komputer dalam penginputan laporan keuangan 

menggunakan sistem SAP (System Apllication and Produck in Data Processing). 

Berdasarkan fenomena dan penelitian terdahulu, maka peneliti ingin 

mengetahui sejauh mana penerapan sistem informasi akuntansi yang dapat 

mengetahui adanya kesesuaian tugas dan teknologi informasi yang ada dalam 

perusahaan ini. Oleh sebab itu peneliti membuat satu tulisan dengan judul 

“Pengaruh Penerapan Sistem Informasi Akuntansi terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan PT. Angkasa Pura Logistik Cabang Bali” 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka masalah pokok dalam penelitian 

ini yaitu: “Bagaimanakah Pengaruh Penerapan Sistem Informasi Akuntansi 

Terhadap Kualitas Laporan Keuangan pada PT. Angkasa Pura Logistik Cabang 

Bali?”. 

 

C. Batasan Masalah 

Batasan masalah bertujuan untuk memperjelas ruang lingkup masalah, 

sehingga peneliti dapat lebih mudah memfokuskan penelitian dan pembahasannya 

agar tidak menyimpang dari pokok permasalahan yang diteliti. Berdasarkan 

rumusan masalah, penelitian ini berfokus pada sistem informasi akuntansi terhadap 

kualitas laporan keuangan pada PT. Angkasa Pura Logistik Cabang Bali. 

 

D. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan pada pokok penelitian tersebut, maka yang menjadi tujuan 

dalam penelitian ini yaitu untuk mengetahui pengaruh penerapan sistem 

informasi akuntansi terhadap kualitas laporan keuangan pada PT. Angkasa Pura 

Logistik Cabang Bali. 

2. Manfaat Penelitian 

a. Manfaat Teoritis 

 Penelitian ini diharapkan mampu menambah informasi serta 

memperluas wawasan dan meningkatkan sumbangan pemikiran dalam 
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mengembangkan ilmu pengetahuan yang berfokus mengenai sistem 

informasi akuntansi yang mempengaruhi kualitas laporan keuangan.  

b. Manfaat Praktis 

1) Bagi PT. Angkasa Pura Logistik Cabang Bali 

Manfaat penelitian ini bagi PT. Angkasa Pura Logistik Cabang Bali 

yaitu dapat menjadi sumbangsih pemikiran dalam pengambilan 

kebijakan oleh manajemen dalam menggunakan sistem informasi 

akuntansi untuk membuat laporan keuangan yang berkualitas. 

2) Bagi Politeknik Negeri Bali 

Manfaat penelitian ini bagi Politeknik Negeri Bali yaitu sebagai 

sumbangan referensi kepustakaan dalam pengembangan penelitian 

selanjutnya yang berkaitan dengan sistem akuntansi manajemen dan 

kualitas laporan keuangan, serta sebagai penyumbang informasi secara 

konseptual terhadap penelitian sejenis. 

3) Bagi Mahasiswa 

Manfaat penelitian ini bagi mahasiswa yaitu sebagai sumbangan 

informasi dan referensi dalam peningkatan pengetahuan mengenai 

sistem informasi akuntansi dan kualitas laporan keuangan. 
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BAB V 

PENUTUP 
 

 

A. Simpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan mengenai pengaruh penerapan 

sistem informasi akuntansi terhadap kualitas laporan keuangan PT. Angkasa 

Pura Logistik Cabang Bali dapat disimpulan bahwa variabel Sistem Informasi 

Akuntansi berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap variabel Kualitas 

Laporan Keuangan. Dengan demikian, H0: Sistem informasi akuntansi tidak 

berpengaruh dan tidak signifikan terhadap kualitas laporan keuangan ditolak, 

sedangkan H1: Sistem informasi akuntansi berpengaruh secara positif dan 

signifikan terhadap kualitas laporan keuangan diterima. Hal ini menyatakan 

semakin tinggi tingkat kualitas laporan keuangan maka kecenderungan sistem 

informasi akuntansi akan semakin baik. Uji Koefisien Determenasi (R²) 

menyatakan bahwa variabel sistem informasi akuntansi memberikan pengaruh 

sebesar 36,4% terhadap variabel kualitas laporan keuangan. Hal ini menyatakan 

bahwasannya variabel kualitas laporan keuangan dapat dipengaruhi oleh 

beberapa variabel, salah satunya 36,4% dari variabel sistem informasi akuntansi, 

sisanya 63,8% dipengaruhi variabel lainnya. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, saran yang dapat dipertimbangkan sebagai 

bahan perbaikan terkait penelitian ini, yaitu:  
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1. Peneliti Selanjutnya 

Penelitian selanjutnya supaya dapat melakukan penelitian di lokasi 

yang berbeda, memperluas cakupan sampel penelitian agar dapat 

menggambarkan ruang lingkup penelitian. Selain itu, dapat menambahkan 

variabel penelitian yang dapat membuat penelitian lebih komprehensif. 

2. Bagi Perusahaan 

Bagi perusahaan dapat meningkatkan pelatihan kepada karyawan agar 

dapat memaksimalkan penggunaan sistem informasi akuntansi, serta selalu 

dapat meng-upgrade sistem informasi agar dalam melakukan pekerjaan 

semakin mudah dan efiseien.
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