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ABSTRAK 

 

Dian’s Rumah Songket dan Endek merupakan sebuah unit usaha yang bergerak di bidang 

industri penjualan kain tenun songket dan endek Bali. Proses transaksi penjualan yang 

terjadi pada Dian’s Rumah Songket dan Endek saat ini masih dilakukan secara manual, 

yaitu melalui telepon atau dengan datang langsung ke lokasi Dian’s Rumah Songket dan 

Endek. Selain itu pencatatan transaksinya juga masih menggunakan nota kertas yang 

rawan hilang. Berdasarkan permasalahan tersebut, dibuatlah Sistem Informasi Penjualan 

Kain Tenun Songket Dan Endek Bali Berbasis Web Pada Dian’s Rumah Songket Dan 

Endek yang bertujuan untuk mempermudah pelanggan dalam memesan kain tenun dan 

mempermudah pemilik perusahaan dalam mengelola pesanan yang masuk dan melihat 

laporan penjualan. Sistem yang dibangun merupakan sistem berbasis web yang dirancang 

dengan bahasa pemrograman PHP, HTML, dan MySQL sebagai basis data. Hasil akhir 

dari penelitian ini yaitu terbentuknya program berbasis web yang dapat membantu 

pemilik Dian’s Rumah Endek dan Songket dalam penggelolaan bisnisnya.  

Kata Kunci: Sistem Informasi Penjualan, PHP, Pemrograman Web 

 

ABSTRACT  

 

Dian's Rumah Songket and Endek is a business unit engaged in the sale of Balinese 

songket and endek woven fabrics. The sales transaction process that occurs at Dian's 

Rumah Songket and Endek is currently still being done manually, by telephone or by 

coming directly to the location of Dian's Rumah Songket and Endek. In addition, the 

recording of transactions is also still using paper notes that are prone to loss. Based on 

these problems, a Web-Based Bali Songket and Endek Woven Sales Information System 

was created at Dian's Rumah Songket and Endek which aims to make it easier for 

customers to order woven fabrics and make it easier for company owners to manage 

incoming orders and view sales reports. The system built is a web-based system designed 

with the PHP, HTML, and MySQL programming languages as the database. The final 

result of this research is the formation of a web-based program that can help the owners 

of Dian's Rumah Endek and Songket in managing their business. 

Keywords: Rental Information Systems, PHP, Web Programming  
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I.BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang 

Bali atau yang sering dikenal dengan nama Pulau Dewata merupakan pulau kecil 

yang terletak di Negara Kepulauan Republik Indonesia. Bali terkenal dengan beragam 

kekayaan alam, adat istiadat, dan kebudayaannya. Keberagaman kebudayaan itulah yang 

menjadikan penduduk Bali menjadi masyarakat yang berjiwa seni. Dari tarian Bali, 

gamelan musik Bali, lukisan serta patung karya seniman-seniman Bali, dan juga kain 

tenun Bali berupa Songket dan Endek merupakan beberapa contoh bukti dari masyarakat 

Bali yang berjiwa seni. Selain itu, keberagaman kebudayaan itu juga menjadi peluang 

bagi masyarakat Bali untuk mencari sumber pendapatan yang menjanjikan. Salah satu 

contohnya adalah para pengrajin kain songket dan endek yang menjadikan kemampuan 

mereka sebagai mata pencaharian dengan berjualan songket dan endek Bali. 

Songket Bali merupakan tenunan dari sutra murni berwarna dan dengan benang 

emas yang membentuk pola hiasan berbagai motif. Pada jaman dulu, songket hanya 

disediakan untuk penduduk Bali dari keturunan Brahmana atau kasta tertinggi dalam 

agama Hindu. Tetapi pada masa kini, dalam kehidupan modern Songket Bali sudah 

menjadi kain tenun yang bisa dipakai sehari-hari, tidak lagi dikhususkan untuk kasta 

tertinggi di Bali. [1] Berbeda dengan kain songket, kain endek mulai berkembang sejak 

abad ke-16, yaitu masa pemerintahan Raja Dalem Waturenggong di Gelgel, Klungkung. 

Kain endek adalah kain tenun tradisional Bali yang sudah digunakan sejak zaman dahulu. 

Endek berasal dari kata gendekan atau ngendek yang berarti diam atau tetap atau tidak 

berubah warnanya. Kain endek dapat digunakan oleh siapa saja dari berbagai kalangan 

kasta, namun hal itu tergantung dari jenis dan motif dari kain endek yang digunakan. Ada 

beberapa motif yang dianggap sakral yang hanya digunakan dalam acara keagamaan saja. 

Ada juga motif yang hanya digunakan untuk orang-orang tertentu seperti para raja atau 

bangsawan. [2] Hingga kini, penggunaan kain endek telah digunakan dalam berbagai 

kepentingan, mulai dari menjadi bahan dasar pakaian formal, kerja, acara adat ataupun 

gaya fashion. Kain endek Bali mengikuti perkembangan jaman dan kegunaannya 

dimodifikasi secara khusus untuk memadukan kesan traditional modern.  
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Keindahan dan keeksotisan kain tenun Songket dan Endek Bali inilah yang menjadi 

daya tarik wisawatan lokal maupun mancan negara. Hal ini menjadikan Songket dan 

Endek Bali sebagai salah satu mata pencaharian tetap bagi beberapa pengrajin-pengrajin 

Songket dan Endek, salah satunya adalah usaha Dian’s Rumah Songket dan Endek yang 

berada di Desa Gelgel, Klungkung. Usaha ini memproduksi kain Songket dan Endek Bali 

yang masih diproduksi dengan cara manual dengan cara menenun satu-persatu helai 

benang hingga membentuk kain Songket dan Endek sesuai dengan motif yang diinginkan. 

Dengan adanya usaha Dian’s Rumah Songket dan Endek ini sangat membantu 

membangun perekenomian di Desa Gelgel, Klungkung. Namun, dimasa pandemi saat ini 

penjualan Songket dan Endek mengalami penurunan dikarenakan jumlah wisatawan yang 

datang berkunjung juga mengalami penurunan. Hal ini berdampak pada perekenomian 

para pengrajin kain Songket dan Endek yang juga mengalami penurunan. Oleh karena itu 

Dian’s Rumah Songket dan Endek membutuhkan sebuah media untuk mempromosikan 

sekaligus juga untuk menjual produk-produk mereka.  

Saat ini, untuk penjualan secara online pada Dian’s Rumah Songket dan Endek 

masih memanfaatkan sosial media berupa Instagram untuk memasarkan produknya. 

Media ini masih belum efektif dikarenakan media sosial berupa Instagram hanya bisa 

digunakan untuk memamerkan produk-produk yang dijual, sedangkan jika pembeli ingin 

memesan, pembeli harus menghubungi penjual melalui sosial media lain yaitu Whatsapp. 

Hal tersebut tentu saja sangat merepotkan bagi penjual karena biasanya jika ada pembeli 

yang ingin memesan, pembeli masih akan menanyakan pertanyaan-pertanyaan yang 

biasanya informasi tersebut sudah tercantum pada deskripsi produk yang di posting di 

Instagram. Selain itu, proses pencatatan pemesanan melalui sosial media masih dilakukan 

secara manual, sehingga terkadang terjadi kesalahan pencatatan pesanan yang disebabkan 

oleh human error karena banyaknya jumlah pesan yang muncul sehingga menyebabkan 

penjual atau admin menjadi kebingungan. 

Berdasarkan permasalahan tersebut, penulis ingin merancang sebuah sistem 

berbasis website yang dapat digunakan untuk mempromosikan dan menjual produk-

produk kain tenun songket dan endek dari Dian’s Rumah Songket Dan Endek secara 

online. Oleh karena itu, penulis akan merancang sebuah sistem berbasis website dengan 

judul “Sistem Informasi Penjualan Kain Tenun Songket Dan Endek Bali Berbasis Web 

Pada Dian’s Rumah Songket Dan Endek”. Sistem ini diharapkan mampu membantu 

penjual dan juga pembeli dalam melakukan transaksi online dengan cepat dan mudah. 
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1.2. Masalah dan Batasan Masalah 

1.2.1. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas dapat diambil rumusan 

masalah yang akan menjadi bahan pembahasan yaitu bagaimana merancang dan 

membangun Sistem Informasi Penjualan Kain Tenun Songket Dan Endek Bali Berbasis 

Web Pada Dian’s Rumah Songket Dan Endek? 

1.2.2. Batasan Masalah 

Sesuai dengan penelitian yang dilakukan maka diberikan batasan masalah sebagai 

berikut:  

1. Sistem ini akan menampilkan produk – produk yang dijual oleh Dian’s Rumah 

Songket dan Endek. 

2. Sistem informasi ini hanya menangani masalah pemesanan kain tenun dan kain 

endek, pendaftaran pelanggan, transaksi berupa pembayaran dan pengiriman 

produk, dan laporan transaksi. 

3. Sistem pembayaran untuk transaksi pada sistem ini adalah transfer bank melalui 

rekening yang tertera pada website, dan konfirmasi pembayaran dengan 

mengupload bukti pembayaran ke form yang disediakan pada website. 

4. Sistem ini tidak mencakup sistem pembatalan pesanan secara otomastis, dan 

sistem ini hanya sampai sebatas user (pelanggan) dan admin (pengelola). 

1.3. Tujuan 

Tujuan yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah merancang dan membangun 

sistem informasi berbasis website untuk menghubungkan Dian’s Rumah Songket dan 

Endek selaku pelaku bisnis dengan pelanggan dalam transaksi online dan memperluas 

promosi. 

1.4. Manfaat 

Adapun manfaat yang diperoleh dengan adanya Sistem Informasi Penjualan Kain 

Tenun Songket Dan Endek Bali Berbasis Web Pada Dian’s Rumah Songket Dan Endek 

adalah sebagai berikut : 

a. Memberikan kemudahan bagi pelanggan dalam melakukan proses pemesanan 

produk yang ada di Dian’s Rumah Songket dan Endek.  

b. Memberikan kemudahan bagi pemilik Dian’s Rumah Songket dan Endek dalam 

mengelola data-data transaksi.  
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c. Melatih kemampuan bagi penulis dalam melakukan perancangan dan 

pembangunan sistem informasi berbasis website. 

1.5. Sistematika Penulisan 

Adapun sistematika dari penulisan laporan tugas akhir yang berjudul Sistem 

Informasi Penjualan Kain Tenun Songket dan Endek Bali Berbasis Web Pada Dian’s 

Songket dan Endek ini adalah sebagai berikut : 

BAB I: PENDAHULUAN 

Pada bab ini memuat tentang latar belakang, rumusan masalah dan batasan masalah, 

tujuan, manfaat serta sistematika penulisan tugas akhir. 

BAB II: LANDASAN TEORI 

Pada bab ini memuat tentang uraian dari teori-teori atau bahan pustaka yang berkaitan 

dengan penelitian yang sedang dilakukan sebagai landasan dalam penyelesaian 

perancangan dan pembangunan aplikasi ini. 

BAB III: PERANCANGAN SISTEM 

Pada bab ini memuat tentang analisis mengenai sistem yang sedang berjalan pada tempat 

penelitian. Pada bab ini juga disertai dengan perancangan Flowmap, Entity Relationship 

Diagram (ERD), Unified Modeling Language (UML) seperti Use Case Diagram, Class 

Diagram, Activity diagram, Sequence diagram, rancangan database, serta desain 

tampilan antarmuka sistem yang merupakan hasil akhir dari penelitian ini. 

BAB IV: ANALISIS DATA DAN PENGUJIAN 

Pada bab ini memuat tentang pengujian dari aplikasi yang telah dibangun, disertai dengan 

hasil dari pengujian dan pengoperasian aplikasi yang telah dilaksanakan. 

BAB V: KESIMPULAN DAN SARAN 

II.Pada bab ini memuat tentang uraian mengenai kesimpulan dan saran yang perlu 

disampaikan terkait dengan tugas akhir yang telah dikerjakan.
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

1.1. Kesimpulan 

Dari hasil perancangan Sistem Informasi Penjualan Kain Tenun Songket dan Endek 

Bali Berbasis Web Pada Dian’s Rumah Songket dan Endek, maka kesimpulan yang dapat 

diambil diantaranya sebagai berikut: 

1. Perancangan Sistem Informasi Penjualan Kain Tenun Songket dan Endek Bali 

Berbasis Web Pada Dian’s Rumah Songket dan Endek ini dilakukan dengan 

menggunakan metode Waterfall, dengan serangkaian tahap dimulai dari 

menganalisis sistem yang sedang berjalan. Kemudian tahap perancangan sistem 

dengan menggunakan UML (pembuatan use case, activity diagram, sequence 

diagram, class diagram) serta perancangan basis data dengan ERD. 

2. Sistem Informasi Penjualan Kain Tenun Songket dan Endek Bali Berbasis Web 

Pada Dian’s Rumah Songket dan Endek berhasil dibuat dengan menggunakan 

alat bantu perangkat lunak Visual Studio Code dan aplikasi web server yang 

digunakan adalah XAMPP. Sistem yang dibangun dikembangkan 

menggunakan bahasa pemrograman PHP, HTML, dan Javascript dengan 

framework CodeIgniter serta MySQL sebagai database.  

3. Tahap pengujian sistem yang dibangun menunjukkan semua fitur yang terdapat 

pada sistem telah berjalan dan berfungsi dengan baik dan memberikan hasil 

yang sesuai dengan yang diharapkan. Sistem ini dapat mempermudah pemilik 

Dian’s Rumah Songket dan Endek dalam melakukan manajemen data, laporan 

transaksi, dan transaksi produk.  

1.2. Saran 

Berdasarkan analisa hasil pengujian sistem, berikut beberapa saran untuk 

pengembangan sistem ini: 

1. Menambahkan proses pembayaran secara online misalnya melalui virtual 

banking seperti midtrans. 

2. Menambah fitur untuk membatalkan pesanan secara otomatis apabila 

pembayaran tidak dilakukan dalam jangka waktu tertentu. 
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