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ABSTRAK 

Laporan tugas akhir ini berisi semua tahapan dalam menyusun dan membangun 

sebuah sistem informasi penjualan pada toko alat musik Guitar Epicenter berbasis 

website dengan menggunakan framework Codeigniter. Pembangunan sistem 

informasi penjualan ini bertujuan untuk agar calon pembeli dari toko alat musik ini 

bisa mendapatkan informasi mengenai alat musik yang ingin dia beli secara detail, 

serta memudahkan pemilik toko untuk mengelola data pesanan ataupun penjualan. 

Sistem ini dirancang dengan melalui beberapa tahap yaitu perancangan flowmap, 

sequence diagram, class diagram, use case diagram, dan activity diagram. Terdapat 

juga perancangan antarmuka. Sistem ini dibangun menggunakan bahasa 

pemrograman PHP dengan framework Codeigniter dan basis data MySQL. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Penjualan 

 

ABSTRACT 

This final report contains all the stages in compiling and building a sales 

information system at a website-based Guitar Epicenter musical instrument store 

using the Codeigniter frameword. The development of this sales information system 

aims to make prospective buyers of this musical instrument store able to get detailed 

information about the musical instrument he wants to buy, as well as make it easier 

for shop owners to manage order or sales data. This system is designed by going 

through several stages, namely the design of flowmaps, sequence diagrams, class 

diagrams, Use Case Diagrams, and Activity Diagrams. There is also interface 

design. This system is built using the PHP programming language with the 

Codeigniter framework and the MySQL database. 

 

Keywords: Information System, Sales 

 

 

 

 



 

ix 
 

Politeknik Negeri Bali 

DAFTAR ISI 
 

 
HALAMAN JUDUL ..................................................................................................... ii 

LEMBAR PENGESAHAN TUGAS AKHIR….....………………………………….. ...iii 

LEMBAR PERNYATAAN .......................................................................................... iv 

FORM PERNYATAAN PLAGIARISME ..................................................................... v 

KATA PENGANTAR .................................................................................................. vi 

ABSTRAK ................................................................................................................. viii 

DAFTAR ISI ................................................................................................................ ix 

DAFTAR TABEL ........................................................................................................ xi 

DAFTAR GAMBAR ................................................................................................... xii 

BAB I PENDAHULUAN.. ......................................................................................... I-1 

1.1. Latar Belakang .......................................................................................... I-1 

1.2. Masalah dan Batasan Masalah ................................................................... I-2 

1.3. Tujuan ....................................................................................................... I-3 

1.4. Manfaat ..................................................................................................... I-3 

1.5. Sistematika Penulisan ................................................................................ I-3 

BAB II LANDASAN TEORI. ................................................................................... II-1 

2.1. Pengertian Sistem ..................................................................................... II-1 

2.2. Pengertian Informasi ................................................................................ II-1 

2.3. Pengertian Musik ..................................................................................... II-1 

2.4. Pengertian Website ................................................................................... II-1 

2.5. Perangkat Lunak Pengembangan Sistem................................................... II-2 

2.6. Alat Bantu Pengembangan Sistem ............................................................ II-4 

BAB III ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM ............................................ III-1 

3.1. Metodologi Penelitian ............................................................................. III-1 

3.2. Analisis Sistem ........................................................................................ III-3 



 

x 
 

Politeknik Negeri Bali 

3.3. Analisis Data ........................................................................................... III-8 

3.4. Desain dan Perancangan Sistem ............................................................ III-39 

BAB IV PEMBAHASAN .........................................................................................IV-1 

4.1. Spesifikasi Kebutuhan Sistem .................................................................IV-1 

4.2. Pengujian Program ..................................................................................IV-2 

4.3. Tabel Pengujian Aplikasi....................................................................... IV-18 

BAB V PENUTUP .................................................................................................... V-1 

5.1. Kesimpulan .............................................................................................. V-1 

5.2. Saran ........................................................................................................ V-2 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xi 
 

Politeknik Negeri Bali 

DAFTAR TABEL 
 

Tabel 3. 1. Tabel Barang ................................................................................... III-41 

Tabel 3. 2 Tabel Kategori .................................................................................. III-42 

Tabel 3. 3 Tabel Pelanggan ............................................................................... III-43 

Tabel 3. 4 Tabel Transaksi ................................................................................ III-45 

Tabel 3. 5 Tabel User ........................................................................................ III-48 

Tabel 3. 6 Tabel Rekening ................................................................................ III-49 

Tabel 3. 7 Tabel Detail Transaksi ...................................................................... III-50 

Tabel 3. 8 Tabel Info Toko ................................................................................ III-51 

Tabel 4. 1 Perangkat Keras………………………………………………………..IV-1 

Tabel 4. 2 Perangkat Lunak………………………………………………………. IV-1 

Tabel 4. 3 Pengujian Aplikasi…………………………………………………... IV-18 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xii 
 

Politeknik Negeri Bali 

DAFTAR GAMBAR 
 

Gambar 3. 1 Flowmap Sistem Berjalan ............................................................... III-4 

Gambar 3. 2 Flowmap Sistem Baru ..................................................................... III-6 

Gambar 3. 3 Entity Relationship Diagram ........................................................... III-9 

Gambar 3. 4 Use Case Diagram Sistem Informasi Penjualan Alat Musik Di Toko 

Musik Guitar Epicenter Berbasis Website .......................................................... III-10 

Gambar 3. 5 Activity Diagram Login ................................................................. III-11 

Gambar 3. 6 Acitivity Diagram Penambahan Katalog Alat Musik ..................... III-13 

Gambar 3. 7 Acitivity Diagram Mengahapus Katalog Alat Musik ..................... III-14 

Gambar 3. 8 Activity Diagram Update Katalog Alat Musik ............................... III-16 

Gambar 3. 9 Activity Diagram Menambahkan Kategori Barang ........................ III-17 

Gambar 3. 10 Activity Diagram Mengedit Kategori Barang .............................. III-19 

Gambar 3. 11 Activity Diagram Menghapus Kategori Barang ........................... III-20 

Gambar 3. 12 Activity Diagram Melihat Detail Pembayaran ............................. III-22 

Gambar 3. 13 Activity Menghapus Data Pelanggan ........................................... III-23 

Gambar 3. 14 Activity Diagram Menambahkan Data User ................................ III-25 

Gambar 3. 15 Activity Diagram Menghapus Data User ..................................... III-26 

Gambar 3. 16 Activity Diagram Menambahkan Alat Musik Ke Dalam Keranjang 

Belanja ............................................................................................................. III-28 

Gambar 3. 17 Activity Diagram Melihat Keranjang Belanja .............................. III-30 

Gambar 3. 18 Activity Diagram Menghapus Alat Musik Di Keranjang Belanja . III-32 

Gambar 3. 19 Activity Diagram Transaksi Alat Musik ...................................... III-34 

Gambar 3. 20 Activity Diagram Melihat Detail Barang ..................................... III-36 

Gambar 3. 21 Activity Diagram Registasi Akun ................................................ III-38 

Gambar 3. 22 Class Diagram Pada Sistem Informasi Penjualan Alat Musik Di Toko 

Musik Guitar Epicenter Berbasis Website ......................................................... III-40 

Gambar 3. 23 Sequence Diagram Login User ................................................... III-52 

Gambar 3. 24 Sequence Diagram Login Pelanggan ........................................... III-53 

Gambar 3. 25 Sequence Diagram Tambah Data Barang .................................... III-54 

Gambar 3. 26 Sequence Diagram Edit Data Barang .......................................... III-55 

Gambar 3. 27 Sequence Diagram Hapus Data Barang ....................................... III-56 

Gambar 3. 28 Sequence Diagram Mengelola Data Kategori .............................. III-57 

Gambar 3. 29 Sequence Diagram Mengelola Data User .................................... III-58 



 

xiii 
 

Politeknik Negeri Bali 

Gambar 3. 30 Sequence Diagram Mengelola Setting Lokasi ............................. III-59 

Gambar 3. 31 Sequence Diagram Logout Admin .............................................. III-60 

Gambar 3. 32 Rancangan Antarmuka Login ...................................................... III-61 

Gambar 3. 33 Rancangan Antarmuka Form Tambah Data Barang ..................... III-62 

Gambar 3. 34 Rancangan Antarmuka Form Tambah Kategori ........................... III-63 

Gambar 3. 35 Rancangan Antarmuka Form Atur Lokasi ................................... III-64 

Gambar 3. 36 Rancangan Antarmuka Form Laporan Transaksi ......................... III-65 

Gambar 3. 37 Rancangan Antarmuka Dashboard .............................................. III-66 

Gambar 3. 38 Rancangan Antarmuka Keranjang Belanja .................................. III-67 

Gambar 3. 39 Rancangan Antarmuka Detail Barang ......................................... III-68 

Gambar 3. 40 Rancangan Antarmuka Data Barang ............................................ III-69 

Gambar 3. 41 Rancangan Antarmuka Data User ............................................... III-70 

Gambar 3. 42 Rancangan Antarmuka Data Kategori ......................................... III-71 

Gambar 3. 43 Rancangan Antarmuka Pesanan Saya .......................................... III-72 

Gambar 3. 44 Rancangan Antarmuka Laporan Penjualan .................................. III-73 

Gambar 3. 45 Rancangan Antarmuka Penjualan Bulanan .................................. III-74 

Gambar 3. 46 Rancangan Antarmuka Laporan Penjualan Tahunan.................... III-75 

Gambar 4. 1 Halaman Utama Website………………………………………….. …….IV-2 

Gambar 4. 2 Detail Barang .................................................................................. IV-2 

Gambar 4. 3 Keranjang Belanja .......................................................................... IV-3 

Gambar 4. 4 Menu Check Out ............................................................................. IV-3 

Gambar 4. 5 Menu Pembayaran .......................................................................... IV-4 

Gambar 4. 6 Menu Pembayaran (Transfer) ......................................................... IV-5 

Gambar 4. 7 Barang Diterima ............................................................................. IV-5 

Gambar 4. 8 Halaman Login User ....................................................................... IV-6 

Gambar 4. 9 Dashboard Admin .......................................................................... IV-6 

Gambar 4. 10 Data Kategori................................................................................ IV-7 

Gambar 4. 11 Tambah Kategori .......................................................................... IV-8 

Gambar 4. 12 Edit Kategori ................................................................................ IV-8 

Gambar 4. 13 Halaman Data Barang ................................................................... IV-9 

Gambar 4. 14 Halaman Tambah Data Alat Musik ............................................. IV-10 

Gambar 4. 15 Halaman Edit Data Alat Musik ................................................... IV-10 

Gambar 4. 16 Mengelola Pesanan ..................................................................... IV-11 

Gambar 4. 17 Bukti Transfer ............................................................................. IV-12 



 

xiv 
 

Politeknik Negeri Bali 

Gambar 4. 18 Pesanan Dikemas ........................................................................ IV-13 

Gambar 4. 19 Input No Resi .............................................................................. IV-13 

Gambar 4. 20 Barang Dikirim ........................................................................... IV-14 

Gambar 4. 21 Pesanan Selesai ........................................................................... IV-15 

Gambar 4. 22 Cetak Laporan PDF .................................................................... IV-16 

Gambar 4. 23 Data Laporan .............................................................................. IV-16 

Gambar 4. 24 Lokasi Toko ................................................................................ IV-17 

Gambar 4. 25 Mengelola User........................................................................... IV-17 

 

 

 

 

 

 



 

I-1 
 

Politeknik Negeri Bali 

I. BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

 Perkembangan teknologi yang sangat canggih pada zaman sekarang dapat 

memudahkan kita semua dalam melakukan hal apapun, e-commerce salah satunya. 

E-commerce (electronic commerce) merupakan aktivitas jual beli yang dilakukan 

dengan menggunakan perangkat elektronik seperti telepon,komputer, dan tentunya 

internet. Tetapi banyak orang salah menafsirkan antara e-commerce dan marketplace 

yang dimana, marketplace merupakan tempat berkumpulnya konsumen-konsumen 

guna melakukan transaksi jual-beli online, marketplace biasanya menggunakan 

sistem Consumer to Consumer (C2C). Beberapa contoh marketplace yang ada di 

Indonesia yaitu Shopee, Bukalapak, Tokopedia, dll. Sedangkan sistem yang akan 

dibangun pada aplikasi adalah Business to Consumer (B2C) yang dimana e-

commerce ini adalah tempat konsumen bisa memesan langsung barang yang dia 

inginkan, dan dapat diartikan e-commerce ini hanya ada satu toko yang menjual 

barang dan jasa ke konsumen. 

        Sistem informasi merupakan sebuah prosedur organisasi yang akan memberikan 

sebuah informasi untuk mengambil keputusan atau mengendalikan informasi [1]. 

Zaman sekarang tidak sedikit yang menggunakan sistem informasi untuk membantu 

kemudahan bekerja bahkan mengelola data. Salah satu bentuk sistem informasi ini 

yaitu sistem informasi berbasis web. Website tidak hanya digunakan untuk 

memberikan informasi, tetapi dapat digunakan untuk mengelola dan berdialog 

dengan data. Penjualan alat musik menggunakan sistem informasi berbasis web ini 

sangat banyak, tetapi banyak juga yang belum memanfaatkan sistem informasi ini 

secara maksimal contohnya dalam penyampaian informasi. 

Toko musik Guitar Epicenter merupakan salah satu toko musik rumahan yang 

berada di Jalan Noja, Kesiman Petilan, Denpasar timur, Bali.  yang menawarkan 

berbagai jenis alat musik mulai dari gitar, bass, microphone, sampai sound system. 

Pada toko musik Guitar Epicenter masih memiliki beberapa kekurangan dalam hal 

pengelolaan data transaksi dan penyampaian informasi suatu produk. Selama ini 
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pembelian alat musik masih dilakukan via Whatsapp, telepon, atau mendatangi toko 

musik Guitar Epicenter secara langsung. 

Minimnya jumlah toko alat musik mempunyai website tersendiri di Bali, salah 

satunya adalah toko musik Guitar Epicenter ini, membuat para konsumen merasa 

kesulitan saat ingin membeli alat musik yang ia inginkan. Apalagi pada era digital 

ini, dengan adanya fitur E-commerce dapat mempermudah konsumen untuk memilih 

alat musik yang diinginkan. Oleh karena itu sebuah toko musik setidaknya harus 

memiliki website guna meningkatkan jangkauan pemasaran dan penyampaian 

informasi secara detail sehingga menimbulkan peningkatan penjualan pada toko 

musik tersebut. 

Berdasarkan permasalahan tersebut, penulis ingin merancang sebuah aplikasi 

berbasis website dengan judul “Sistem Informasi Penjualan Alat Musik di Toko 

Musik Guitar Epicenter Berbasis Website” yang nantinya diharapkan dapat 

memudahkan konsumen toko Guitar Epicenter mendapatkan informasi dari barang-

barang yang dicari untuk kebutuhan bermusik mereka, selain itu dengan dibuatnya 

aplikasi ini diharapkan dapat memberikan dampak positif bagi pemilik toko musik 

Guitar Epicenter ini. 

1.2.  Masalah dan Batasan Masalah 

1.2.1. Rumusan Masalah 

Berdasarkan pemaparan latar belakang di atas maka dapat diambil rumusan 

masalah yaitu bagaimana merancang dan membangun Sistem Informasi Penjualan 

Alat Musik di Toko Musik Guitar Epicenter Berbasis Website. 

1.2.2. Batasan Masalah 

Dari perumusan masalah yang penulis sebutkan di atas, adapun batasan masalah 

pada perancangan aplikasi tersebut, diantaranya: 

a. Aplikasi ini dapat memberikan informasi terperinci mengenai alat musik yang 

dijual pada toko tersebut. 

b. Aplikasi ini akan mengelompokkan alat-alat musik sesuai dengan kategori 

dari alat musik tersebut. 

c. Proses pembayaran pada aplikasi ini dilakukan dengan menggunakan metode 

transfer uang lewat bank ke rekening pemilik toko dan mengirimkan bukti 

transfer tersebut dengan format JPG. 
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d. Aplikasi ini dapat menghasilkan laporan dalam bentuk cetak PDF. 

e. Sistem informasi ini akan dibangun dengan menggunakan bahasa 

pemrograman PHP dengan framework CodeIgniter dan database MySQL. 

1.3.  Tujuan 

Adapun tujuan dari penulisan laporan tugas akhir ini adalah untuk membangun 

sebuah  Sistem Informasi Penjualan alat musik berbasis website. Selain itu, tujuan 

dari pembuatan sistem informasi ini untuk memudahkan pihak pengelola toko musik 

Guitar Epicenter melakukan pengelolaan data transaksi, memudahkan para pembeli 

mendapatkan informasi mengenai alat musik yang ingin dibeli, dan juga untuk 

meningkatkan penjualan dan memperluas jangkauan penjualan. 

1.4.  Manfaat 

Adapun manfaat yang didapat dari penulisan laporan tugas akhir ini adalah 

sebagai berikut: 

a. Memberikan kemudahan bagi toko Guitar Epicenter. Dengan adanya sistem 

informasi ini dapat membantu memudahkan proses transaksi. 

b. Memberikan kemudahan bagi pengunjung dalam mendapatkan informasi 

mengenai alat musik yang akan dibeli. 

c. Memberikan kemudahan bagi pemilik toko dalam mengelola data transaksi 

harian, mingguan, maupun bulanan. 

1.5.  Sistematika Penulisan 

Adapun sistematika penulisan dalam laporan tugas akhir ini adalah sebagai 

berikut: 

BAB I: PENDAHULUAN 

Bab ini memuat pembahasan tentang latar belakang, rumusan masalah, batasan 

masalah, tujuan, manfaat, serta sistematika penulisan tugas akhir. 

BAB II: LANDASAN TEORI 

Bab ini memuat pembahasan tentang uraian dari berbagai sumber mulai dari buku-

buku, teori-teori atau bahan Pustaka yang bertujuan untuk menjadikan dasar atau 

landasan dalam penyelesaian perancangan dan pembangunan sistem serta masalah 

yang dihadapi pada penelitian yang sedang dilakukan. 
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BAB III: PERENCANAAN SISTEM 

Bab ini memuat pembahasan tentang analisa sistem berjalan yang ada pada tempat 

penelitian. Dimana dilengkapi dengan perancangan Flowmap, Entity Relationship 

Diagram (ERD), Unified Modeling Language Diagram (UML) seperti Use Case 

Diagram, Class Diagram, Activity Diagram, Sequence Diagram, serta rancangan 

database, dan juga desain tampilan user interface sistem yang akan menjadi hasil 

akhir dari penelitian ini. 

BAB IV: ANALISIS DATA DAN PENGUJIAN 

Bab ini berisi pembahasan tentang pengujian sistem yang telah selesai dirancang dan 

dibangun, disertai dengan hasil pengujian dan pengoperasian sistem yang telah 

dilakukan.  

BAB V: KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini memuat pembahasan tentang kesimpulan serta saran yang perlu disampaikan 

mengenai tugas akhir yang telah dikerjakan. 
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V. BAB V 

PENUTUP 

 

 

5.1.  Kesimpulan 

Berdasarkan rumusan masalah dan tujuan yang dijelaskan pada Bab I, serta 

pembahasan yang sudah diuraikan pada Bab III dan Bab IV, maka kesimpulan yang 

dapat diambil dalam tugas akhir ini adalah sebagai berikut: 

1. Perancangan dan pembangunan Sistem Informasi Penjualan Alat Musik di 

Toko Musik Guitar Epicenter Berbasis Website dibangun dengan 

menggunakan framework CodeIgniter serta menggunakan metode Waterfall. 

Dimulai dari tahap analisis, desain, implementasi, testing, dan operasi. 

2. Pada tahap analisis sistem berjalan menghasilkan: 

a. Satu buah flowmap sistem berjalan yang berisikan sebuah proses 

pemesanan atau transaksi yang terjadi pada saat ini. 

b. Aktor yang terlibat dalam sistem berjalan yaitu pelanggan dan pemilik. 

3. Tahap analisis sistem baru serta desain sistem yang dibuat menghasilkan: 

a. Satu buah flowmap sistem baru yaitu transaksi. 

b. Satu buah Entity Realationship Diagram (ERD) yang dimana terdapat 

tujuh entitas yaitu pelanggan, pembayaran, admin, barang, data transaksi, 

lokasi, dan rekening.. 

c. Satu buah Use Case Diagram yang dimana melibatkan dua buah aktor 

yaitu admin dan pelanggan. 

d. Activity Diagram yang terdiri dari tujuh belas diagram yang 

menggambarkan proses yang terjadi pada sistem yang telah dibangun. 

e. Satu buah basis data yang terdiri dari delapan tabel yaitu tb_infotoko, 

tb_barang, tb_detail_transaksi, tb_kategori, tb_pelanggan, tb_rekening, 

tb_transaksi, dan tb_user. 

f. Class Diagram yang terdiri dari satu class diagram yang menggambarkan 

hubungan antar class yang membangun sistem ini. 

g. Sequence Diagram yang terdiri dari sembilan diagram yang 

menggambarkan alur antara objek dan sistem. 
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h. Rancangan Antarmuka yang dibagi menjadi dua bagian yaitu rancangan 

antarmuka input dan output. Rancagan antarmuka input terdapat lima 

rancangan sedangkan output terdapat sepuluh rancangan. 

4. Tahap pembuatan code dari sistem informasi ini menggunakan beberapa alat 

bantu perangkat lunak seperti Visual Studio Code serta XAMPP sebagai 

software web server. Sistem informasi yang dibangun menggunakan bahasa 

pemrograman PHP serta basis data MySQL. 

5. Tahap pengujian sistem informasi ini menunjukkan semua fitur yang ada 

pada sistem yang sudah berjalan dan berfungsi dengan baik sesuai dengan apa 

yang diharapkan. 

5.2.   Saran 

Berdasarkan batasan masalah yang diuraikan pada Bab I dan pembahasan yang 

telah diuraikan pada Bab III dan IV 

Maka ada beberapa hal yang disarankan untuk dikembangkan dalam Sistem 

Informasi Penjualan Alat Musik di Toko Musik Guitar Epicenter Berbasis Website 

ini kedepannya supaya menjadi lebih baik seperti berikut: 

1. Menambahkan fitur lupa password. Dimana fitur ini dapat mengirimkan 

pesan secara otomatis melalui email. 

2. Menambahkan fitur mengirim email pada pelanggan guna memberikan 

informasi mengenai pengiriman barang dan penerimaan barang oleh 

pelanggan.  

3. Menambahkan fitur notifikasi dalam bentuk angka pada menu pesanan masuk 

yang ada pada sidebar navigation pada halaman admin untuk memberikan 

sebuah informasi bahwa terdapat pesanan masuk. 
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