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menyatakan dengan sesungguhnya bahwa artikel berjudul “ Analisis Penilaian Kinerja dan
Kepuasan Masyarakat Untuk Mengetahui Kualitas Pelayanan Karyawan Pada Dinas
Lingkungan Hidup Kota Madiun *“ adalah benar karya sendiri dan bukan menjiplak atau
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