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ABSTRAK

RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI PEMESANAN PADA
DI MARE RESTAURANT KARMA KANDARA RESORT
BERBASIS WEB

Oleh:

Gilang Bagus Saputra
1915323053

Laporan Tugas Akhir ini memuat tahapan-tahapan dalam merancang dan membangun
Sistem Informasi Pemesanan pada Karma Kandara Resort berbasis web. Sistem Informasi
Pemesanan berbasis web ini bertujuan untuk membantu pengelola dalam melakukan
pengelolaan dan pencatatan pesanan serta memudahkan pelanggan dalam mendapatkan
informasi mengenai restaurant. Sistem ini dirancang melalui tahapan perancangan seperti
Flowmap, perancangan Diagram Konteks, perancangan Basis Data seperti Diagram
Konteks, Data Flow Diagram (DFD), Entity Relationship Diagram (ERD), Kamus Data,
struktur file. Selain itu juga melakukan perancangan AntarMuka, seperti perancangan
Struktur Menu, Input Menu, dan Output Menu. Sistem ini dikembangkan menggunakan
bahasa pemograman PHP (Hypertext Processor) dan basis data MySQL. Laporan Tugas
Akhir ini menunjukan bahwa Perancangan Sistem Informasi Pemesanan Pada DI MARE
Restaurant Karma Kandara Resort Berbasis Web ini telah berjalan dan berfungsi dengan
baik sesuai dengan perancangan yang telah dibuat sehingga memberikan hasil sesuai
dengan yang diharapkan.

Kata Kunci : Sistem Informasi Pemesanan, PHP, MySQL.

ABSTRACT

This final report contains the stages in designing and building a web-based Karma
Kandara Resort Hotel Reservation Information System. This web-based Ordering
Information System aims to assist managers in managing and recording orders and
making it easier for customers to get information about restaurants. This system is
designed through design stages such as Flowmap, Context Diagram design, Database
Design such as Context Diagram, Data Flow Diagram (DFD), Entity Relationship
Diagram (ERD), Data Dictionary, file structure. In addition, it also performs interface
design, such as designing Menu Structures, Input Menus, and Output Menus. This system
was developed using the PHP (Hypertext Processor) programming language and MySQL
database. This Final Project Report shows that the Web-Based Ordering Information
System Design at DI MARE Restaurant Karma Kandara Resort has been running and
functioning properly in accordance with the design that has been made so as to provide
results as expected.

Keywords: Order Information System, PHP, MySQL.
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Karma Kandara Resort merupakan salah satu hotel bintang lima yang berdiri pada
15 Maret 2008. Karma Kandara terletak di tepi pantai dekat tebing dengan nuansa yang
elegan yang mencirikan warisan seni dan budaya Bali dengan sejumlah 78 villa di
dalamnya. Dalam menjalankan usaha, Karma Kandara lebih mengutamakan usahanya di
dalam penyewaan villa, serta pengoperasian restaurant dan bar. Untuk mendukung
kegiatan usaha yang dilakukan, maka Karma Kandara menawarkan berbagai fasilitas
yang berkualitas tinggi, yang bisa memberikan kepuasan bagi para tamu, salah satunya

yaitu restaurant dengan nama Di Mare Restaurant.

Di Mare Restaurant merupakan salah satu fasilitas yang dimiliki oleh Karma
Kandara yang melayani makan dan minum bagi tamu in house ataupun outside guest,
baik itu pada waktu breakfast, lunch, dan dinner. Seiring berjalannya waktu, Di Mare
Restaurant memiliki beberapa kelemahan. Salah satunya yaitu dalam melakukan transaksi
pemesanan yang masih menggunakan cara manual. Cara manual ini memiliki kelemahan-
kelamahan seperti perekapan data penjualan yang harus membutuhkan waktu, sehingga
mengakibatkan data penjualan sering tidak akurat, dan penggunaan kertas yang cukup
banyak digunakan dalam mencatat pesanan, serta sedikitnya pelayan restaurant yang
mengabikatkan tamu harus menunggu dengan waktu yang relatif lama apabila pelayan

sedang sibuk melakukan pekerjaan.

Dari permasalahan yang sudah dijelaskan sebelumnya, maka dibutuhkan sebuah
sistem informasi pemesanan berbasis web yang nantinya dapat berjalan melalui perangkat
smarthphone sehingga mempermudah pelanggan dalam menerima informasi, melakukan
proses pemesanan makanan dan minuman dapat dilakukan dengan waktu yang cukup
singkat. Selain itu sistem informasi pemesanan berbasis web ini diharapkan dapat
membantu pengelola restaurant dalam proses rekapitulasi pemesanan harian yang lebih
cepat serta akurat, sehingga memberikan dampak positif ke pihak pengelola Karma

Kandara Resort.
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Berdasarkan penjelasan diatas, maka dari itu akan dirancang sebuah sistem aplikasi
yang berjudul “RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI PEMESANAN PADA
DI MARE RESTAURANT KARMA KANDARA RESORT BERBASIS WEB”.

1.2. Rumusan Masalah dan Batasan Masalah
1.2.1. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka dapat diambil suatu
rumusan masalah yaitu: “Bagaimana merancang bangun sistem informasi pemesanan
yang dapat dimanfaatkan pelanggan dalam melakukan pemesanan serta pengelola untuk

melakukan pengelolaan dan pencatatan pesanan”.

1.2.2. Batasan Masalah
Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah diatas, maka penulis membatasi

masalah menjadi beberapa hal, diantaranya:

a. Proses pemesanan makanan dan minuman dalam Sistem Informasi
Pemesanan yang dibangun bukanlah online tetapi pelanggan berada pada
restaurant.

b. Sistem Informasi Pemesanan yang dibangun akan menggunakan bahasa
pemrograman PHP dengan database MySQL.

c. Sistem Informasi Pemesanan yang dibangun dapat menghasilkan laporan,
tetapi tidak dapat dilakukan pengecetakan.

d. Proses pembayaran yang dilayanani dalam aplikasi ini adalah pembayaran

secara tunai melalui pramusaji.

1.3. Tujuan

Adapun tujuan dari penulisan laporan tugas akhir ini adalah untuk membangun
sistem Informasi Pemesanan berbasis web. Selain itu, tujuan dari pembuatan aplikasi
sistem informasi ini yaitu agar lebih efisien dari sistem sebelumnya dalam melakukan
pemesanan makanan dan minuman yang ditunjukkan untuk pelanggan serta melakukan

proses rekapitulasi yang ditunjukkan untuk pengelola restaurant.

1.4. Manfaat
Adapun manfaat yang didapatkan dari penulisan laporan tugas akhir ini adalah

sebagai berikut:

a. Memberikan dampak positif bagi pengelola restaurant. Dengan adanya sistem

informasi berbasis web ini dapat memudahkan pengelola dalam melakukan
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1.5.

pengeloaan dan pencatatan pesanan sehingga membantu proses menjadi lebih
efisien.

b. Memberikan kemudahan bagi pengunjung atau pembeli dalam mendapatkan
informasi mengenai restaurant serta mempermudah dalam melakukan

pemesanan.

Sistematika Penulisan

Adapun sistematika penulisan dalam laporan tugas akhir ini ialah sebagai berikut:
BAB I: PENDAHULUAN

Bab ini memuat latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan, manfaat

serta sistematika penulisan tugas akhir.
BAB II: LANDASAN TEORI

Bab ini memuat tentang uraian dari kutipan teori-toeri, dan buku-buku serta bahan
Pustaka yang berkaitan dengan penelitian yang sedang dilakukan sebagai dasar dan
landasan dalam merancang dan membangun sistem sehingga menyelesaikan

masalah yang dihadapi.
BAB III: PERANCANGAN SISTEM

Bab ini memuat tentang mengenai analisa sistem yang sedang berjalan pada tempat
penelitian. Disertai dengan peracangan Flowmap, Diagram Konteks, Data Flow
Diagram, Kamus Data, rancangan desain tampilan antarmuka sistem yang

merupakan hasil akhir dari penelitian ini.
BAB IV: ANALISIS DATA DAN PENGUJIAN

Bab ini memuat tentang pengujian sistem yang sudah dibangun, beserta hasil

pengujian dan pengoperasian sistem yang telah dilaksanakan.
BAB V: KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini memuat tentang uraian mengenai kesimpulan dan saran yang perlu

disampaikan mengenai tugas akhir yang telah dikerjakan.
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BAB II
PENDAHULUAN

2.1. Pengertian Rancang Bangun

Rancang bangun (desain) adalah tahap dari setelah analisis dari siklus
pengembangan sistem yang merupakan pendefinisian dari kebutuhan-kebutuhan
fungsional, serta menggambarkan bagaimana suatu sistem dibentuk yang dapat berupa
penggambaran, perencanaan dan pembuatan sketsa atau pengaturan dari beberapa elemen
yang terpisah ke dalam satu kesatuan yang utuh dan berfungsi, termasuk menyangkut
mengkonfigurasi dari sistem, penulisan kode program, pengujian program dan penerapan

program (Sasmito, 2017) [1].

2.2. Pengertian Sistem Informasi

Sistem Informasi adalah komponen-komponen yang saling berkaitan yang bekerja
sama-sama untuk mengumpulkan, mengelola, menyimpan, dan menampilkan informasi
untuk mendukung pengambilan keputusan, koordinasi, pengaturan, analisis dan

visualisasi pada sebuah organisasi (Laudon, 2012) [1].

2.3. Pengertian Smartphone

Smartphone merupakan telepon genggam yang mempunyai kemampuan dengan
penggunaan dan fungsi yang menyerupai komputer. bagi beberapa orang, smartphone
merupakan telepon yang bekerja menggunakan seluruh perangkat lunak sistem operasi

yang menyediakan hubungan standar dan mendasar bagi pengembang aplikasi [2].

2.4. Pengertian Web
Web adalah merupakan suatu layanan informasi di internet yang berbasis grafis dan
memungkinkan siapapun untuk berada 24 jam/sehari di internet (Andi, 2001. Kamus

Istilah Internet. Yogyakarta) [3]. Adapun jenis-jenis web sebagai berikut:
a. Web Browser

Web browser merupakan suatu program yang dapat mengambil dokumen-
dokumen HTML dari web server dengan menggunakan protokol dan format
HTTP yang satu ke yang lainnya di web server yang sama atau di server lainnya

seperti di Internet Explorer, Opera.
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b. Web Edit

Web edit merupakan editor teks HTML berbasis Windows, salah satunya
seperti Notepad.

c. Web Page

Web page merupakan kemasan yang berisi suara, grafis, film dan teks yang

berasal dari file-file HTML.
d. Web Server

Web server merupakan sistem komputer di suatu organisasi yang berfungsi
sebagai server untuk fasilitas WWW, yang dapat diakses oleh seluruh pemakai

internet, salah satunya seperti Apache.
e. Website

Website merupakan tempat atau alamat di internet yang merupakan sampul

halaman yang berisikan sebuah situs web.

2.5. Perangkat Lunak Pengembangan Sistem
2.5.1. PHP

PHP atau Hypertext Preprocessor adalah bahasa script yang dapat ditanamkan
atau disisipkan ke dalam HTML. PHP banyak dipakai untuk membuat program situs web
dinamis (MADCOMS, 2016) [4]. PHP dapat digunakan dengan gratis (free) dan bersifat

open source.

2.5.2. HTML

HTML atau Hypertext Merkup Language adalah bahasa standar yang digunakan
untuk menampilkan halaman web (Hidayatullah dan Kawistara, 2015) [4]. Yang bisa
dilakukan oleh HTML yaitu:

1. Mengatur tampilan dari halaman web dan isinya.
2. Membuat tabel dalam halaman web.
3. Mempublikasikan halaman web secara online.

4. Membuat form yang bisa digunakan untuk menangani registrasi dan transaksi

web.
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2.5.3. CSS

CSS atau Cascading Style Sheet adalah dokumen web yang berfungsi mengatur
elemen HTML dengan berbagai property yang tersedia sehingga dapat tampil dengan
berbagai gaya yang diinginkan [5].

2.5.4. MySQL

MySQL merupakan singkatan dari structured query language atau dalam Bahasa
Indonesia database management sistem, dikembangkan pada tahun 1994 oleh sebuah
perusahaan pengembang software dan konsultan database di Swedia bernama TcX Data
Konsult AB (Syofian dan Widyantoro 2018) . Tujuan awal dikembangkan MySQL adalah

untuk mengembangkan aplikasi berbasis web pada client [5].

2.5.5. Bootsrap

Boostrap merupakan framework untuk membangun desain web secara responsif,
artinya tampilan web yang dibuat dengan framework bootstrap akan menyesuaikan
ukuran layar dari browser yang akan digunakan baik di desktop, tablet ataupun mobile

device [6].

2.5.6. Visual Studio Code

Visual Studio Code merupakan sebuah aplikasi editor code open source yang
dikembangkan oleh Microsoft untuk sistem operasi Windows, Linux dan MacOS. Visual
Code memudahkan dalam penulisan code yang mendukung beberapa jenis pemrograman,
seperti C++, C#, Java, Python, PHP, GO. Visual Code memiliki kemampuan untuk
mengidentifikasi jenis bahasa pemrograman yang digunakan dan memberi variasi warna
sesuai dengan fungsi dalam rangkaian code tersebut. Visual Studio Code juga telah
terintegrasi ke Github. Selain itu fitur lainnya adalah kemampuan untuk menambah
ekstensi dimana para pengembang dapat menambah ekstensi untuk menambabh fitur yang

tidak ada di Visual Studio Code [7].

2.5.7. XAMPP

XAMPP adalah salah satu paket instalasi Apache, PHP, dan MySQL, yang secara
instan dapat digunakan untuk membantu proses instalasi ketiga produk tersebut sama
seperti PHPTriad. XAMPP mudah digunakan dan dinstal, pengguna cukup mengunduh,
mengekstrak, dan mulai menggunakannya. XAMPP terdapat empat macam distribusi
sebagai berikut Windows, Solaris, Mac Os X, dan Linux (WAHANA KOMPUTER,
2009:30) [8].
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2.6. Alat Bantu Pengembangan Sistem
2.6.1. Entity Relationship Diagram (ERD)

Entity Relationship Diagram merupakan kumpulan konsep yang menguraikan

struktur basis data dan suatu hubungan timbal-balik dan proses pembaruan pada basis

data. Tujuan utamanya untuk mengembangkan suatu teknik hubungan tingkat tinggi

dengan perancangan basis data. ERD digunakan untuk memodelkan struktur data dan

hubungan antar data. Dengan ERD, model dapat diuji dengan mengabaikan proses yang

dilakukan [9].

Tabel 2. 1 Entity Relationship Diagram [9]

Notasi

Keterangan

Entitas

Entitas, adalah suatu obyek yang dapat

diidentifikasi dalam lingkungan pemakai.

Relasi, menunjukan adanya hubungan di

antara sejumlah entitas yang berbeda.

Atribut, Dberfungsi  mendeskripsikan
karakter entitas (atribut yang berfungsi

sebagai key diberi garis bawah).

Garis, sebagai penghubung antara relasi
dengan entitas, relasi dan entitas dengan

atribut.

2.6.2. Flowmap

Flowmap atau bagan alir adalah bagan yang menunjukan aliran di dalam program

atau prosedur sistem secara logika. Flowmap berfungsi untuk memodelkan masukan,

keluaran, proses maupun tranksaksi dengan menggunakan simbol-simbol tertentu.
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Pembuatan flowmap ini harus dapat memudahkan bagi pemakai dalam memahami alur

dari sistem atau transaksi [10].

Tabel 2. 2 Flowmap [10]

Simbol Nama Keterangan
Simbol untuk memulai dan
Terminator mengakhiri suatu program
Awal / Akhir
Program
Menunjukan dokumen berupa
Dokumen dokumen input dan output
pada proses manual dan proses
berbasis komputer
Menunjukan kegiatan proses
Proses yang dilakukan secara manual.
Manual
Menunjukan kegiatan proses
Proses yang dilakukan secara
Komputer komputerasi.
Menunjukan arah aliran
- Arah Aliran dokufnen antar baglhan yang
Data terkait pada suatu sistem.
Menunjukan media
Penyimpanan penyimpanan data/informasi
Manual secara manual.
Simbol input/output digunakan
Data untuk mewakili data

input/ouput.
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2.6.3. Diagram Konteks

Diagram konteks adalah sebuat alat struktur analisis. Diagram konteks merupakan
pola pengembangan sistem yang tidak terinci. Penggambaran sistem tidak dijelaskan
secara rinci karena yang ditekankan ialah interaksi sistem dengan bagian yang akan

mengakseknya [8].

Tabel 2. 3 Diagram Konteks [8]

Simbol Keterangan

Menunjukan Suatu Sistem Proses

Menunjukan Bagian

v

Menunjukan Aliran Data

2.6.4. Data Flow Diagram

Data Flow Diagram (DFD) merupakan sebuah teknik grafis yang
menggambarkan aliran informasi dan transformasi yang diaplikasikan pada saat data
bergerak dari input menjadi output. DFD sering digambarkan untuk menjelaskan suatu
sistem yang telah ada atau sistem baru yang akan dikembangkan secara logika tanpa
memperhatikan lingkungan fisik ketika data tersebut akan disimpan. DFD juga
merupakan diagram yang menyatakan notasi-notasi untuk menggambarkan aliran data.

Lebih lanjut DFD juga merupakan dokumentasi dari sistem yang baik [8].

Tabel 2. 4 Data Flow Diagram [8]

Simbol Keterangan

Menunjukan Entitas Tujuan

v

Menunjukan Arus Data

Q Menunjukan Proses
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Menunjukkan Penyimpanan Data

2.6.5. Kamus Data

Kamus data merupakan kumpulan elemen-elemen atau simbol-simbol yang
digunakan untuk membantu dalam penggambaran atau pengidentifikasian setiap field
atau file di dalam sistem (Andri Kristanto, 2008:72) [8]. Kamus data bisa dikatakan
tempat penyimpanan semua struktur dan elemen data yang ada pada sistem. Kamus data
juga dapat dikatakan sebagai katalog untuk mengetahui derail data seperti sumber dan

tujuan data, deskripsi, bentuk, dan struktur dari data.

2.6.6. Tipe Data

Tipe data adalah variabel yang ditentukan secara sistematis melalui PHP,
bergantung pada operasi yang sedang dilakukan menggunakan varibel tersebut
(WAHANA KOMPUTER, 2009:42) [8]. Terdapat tiga data dasar pada PHP, yaitu
integer, real (floating point) dan string. Selain itu, ada pula tipe data yang tidak termasuk
dalam tipe dasar, yaitu array object, boolean, serta type jugling. Pada umumnya, PHP

memiliki delapan tipe data, antara lain :
1. Integer

2. Floating Point

3. String
4. Array
5. Objects

6. Resource
7. NULL
8. Boolean

2.6.7. Siklus Pengembangan Waterfall

Siklus Pengembangan Waterfall atau Metode Waterfall merupakan proses
pengembangan perangkat lunak tradisional yang umum digunakan dalam proyek-proyek
perangkat lunak yang paling pembangunan (Fathurrozi & SN, 2019) [11]. Pada
pengembangan sebuah perangkat lunak yang menggunakan metode ini, nantinya akan

melewati beberapa tahapan diantaranya:
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a. Requirements

Tahapan pertama adalah melibatkan pengumpulan informasi mengenai solusi
akhir dari kebutuhan pelanggan dan pemahaman, ini melibatkan definisi yang
jelas tentang tujuan pelanggan, harapan terhadap proyek dan masalah produk

akhir diharapkan dapat dipecahkan.
b. Desain Sistem

Tahapan ini terdiri dari bagaimana perangkat lunak akan dibangun, dengan

kata lain perencanaan solusi perangkat lunak.
c. Implementasi

Keseluruhan desain sistem yang telah disusun sebelumnya akan diubah
menjadi kode-kode program dan modul-modul yang nantinya akan diintegrasikan

menjadi suatu sistem.
d. Verivication

Pengujian dapat dikategorikan ke dalam unit festing (dilakukan pada modul
tertentu kode), sistem pengujian (untuk melihat bagaimana sistem bereaksi ketika
semua modul yang terintegrasi) dan penerimaan pengujian (dilakukan dengan

atau nama pelanggan untuk melihat apakah semua kebutuhan pelanggan puas).
e. Maintanance

Fase ini terjadi setelah sistem telah diuji dan telah disetujui. Sejumlah revisi
biasanya ditandai samping diserahkan untuk menfasilitasi update atau perubahan

pada tahap berikutnya.
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BAB III
ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

3.1. Metode Penelitian
3.1.1. Metode Pengembangan Sistem

Metode pengembangan sistem yang digunakan untuk membangun sistem
informasi pemesanan pada Di Mare Restaurant berbasis web menggunakan framework
codeigniter ini adalah metode waterfall. Metode waterfall merupakan sebuah proses
pengembangan perangkat lunak yang melalui tahap-tahap secara terurut, proses
pengembangan perangkat lunak ini dipandang seperti air terjun, yaitu terus mengalir dari
atas ke bawah melewati fase-fase yang terjadi seperti perencanaan, pemodelan,
implementasi, dan pengujian. Dalam membangun sistem informasi pemesanan pada Di
Mare Restaurant yang menggunakan metode ini, nantinya akan melewati beberapa

tahapan diantaranya:
a. Analisis Kebutuhan

Tahapan analisis Kebutuhan dilakukan melalui observasi langsung ke
restaurant D1 Mare serta melalui studi literaratur, nantinya hasil yang didapat
akan digunakan sebagai acuan untuk membangun sistem sehingga dapat

melanjutkan ketahapan berikutnya.
b. Desain Sistem

Mendesain sistem yang akan dibangun merupakan tahapan selanjutnya setelah
melakukan proses analisis kebutuhan. Tahapan mendesain sistem ini berfokus
pada struktur data, arsitektur perangkat lunak, tampilan atau interface dan juga

algorima dari sistem yang akan dibangun.
c. Pengkodean & Testing

Setelah mendesain sistem langkah selanjutnya yaitu melakukan pengkodean.
Tahapan pengkodean dilakukan untuk menerjemahkan desain dari sistem yang
sudah dirancang sebelumnya. Kemudian tahapan selanjutnya yaitu melakukan

testing terhapat sistem yang dibangun, hal ini dilakukan untuk menemui dan
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3.1.2.

mengetahui kesalahan-keselahan yang terjadi pada sistem yang dibangun agar

nantinya dapat dilakukan perbaikan.

Metode Pengumpulan Data atau Analisis Kebutuhan

Dalam melakukan pengerjaan tugas akhir ini, akan digunakan beberapa metode

pengumpalan data sebagai sarana agar dapat memahami objek permasalahan yaitu

sebagai berikut:

a. Studi Pustaka

Dengan mengakses internet, menggunakan buku, serta sumber lainnya yang

berhubungan dengan materi penulisan tugas akhir.
b. Observasi

Dengan melakukan pengamatan secara langsung ke Di Mare Restaurant, di
lakukannya pengamatan secara langsung yaitu untuk mengetahui bagaima cara
proses pemesanan dapat dilakukan serta mengetahui bagaiamana keadaan pada D1

Mare Restaurant.
c. Wawancara

Dengan melakukan kegiatan wawancara dengan pengelola Di Mare
Restaurant Karma Kandara Resort sebagai narasumbernya, di lakukannya
wawancara agar mendapatkan informasi mengenai proses pemesanan yang terjadi
saat ini. Dari proses pemesanan makanan dan minuman yang dilakukan oleh
pelanggan, pencatatan pesanan yang dilakukan oleh pegawai restaurant, serta
proses pembayaran. Sehingga data dan informasi yang didapatkan untuk proses

pembuatan sistem ini dapat terpenuhi.

3.2. Analisis Sistem

3.2.1.

Analisis Sistem Berjalan

Berdasarkan hasil observasi (pengamatan) yang telah dilakukan, adapun proses

tranksaksi atau pemesanan yang terjadi saat ini pada Di Mare Restaurant dapat dilihat

pada gambar 3.1. dibawah ini.
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Flowmap Sistem Berjalan

Pelanggan Pramusaji

Menunjuklkan data
menu

Pelayan NMencatat
menu yang dipilih
pelangean

!

Pelayan menyiapkan
pesanan

\ Pegawai mem buat
nota
\ pemBayazan

-

{ End )

Gambar 3. 1 Flowmap Sistem Berjalan

Start

Pelanggan datang ke
Di Mare Restaurant

L4 b

Pelanggan m endapat
pesananan

Pelanggan
m elakulkan
pembayaran

Keterangan flowmap sistem berjalan pada gambar 3.1.

Pelanggan datang ke Di Mare Restaurant secara langsung.

o ®

Pelayan akan menunjukan menu kepada pelanggan.

e

Pelayanan akan mencatat menu yang dipilih oleh pelanggan.

&

Pegawai akan menyiapkan pesanan.
e. Pelanggan mendapatkan pesanan.
f. Pelanggan melakukan pembayaran setelah selesai menyantap pesanan.

g. Setelah melakukan pembayaran pegawai membuat nota pembayaran.

3.2.2. Evaluasi Sistem Yang Sedang Berjalan
Dilihat dari analisis sistem pada Di Mare Restaurant yang sedang berjalan, masih

beberapa hal yang menjadi kekurangan dalam sistem tersebut diantaranya:
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Tabel 3. 1 Evaluasi Sistem Yang Berjalan

No Permasalahan Bagian Pemecahan

1 Sistem transaksi pemesanan | Pemesanan | Diperlukan proses
masih menggunakan metode terkomputerisasi yang
pencatatan serta penyimpanan dapat membantu
data masih berbentuk arsip mempercepat proses kerja
yang mudah rusak. penjualan, dalam hal ini

akan diterapkan sistem

berbasis web.

2 Sering terjadinya kesalahan | Pemesanan | Menggunakan sistem
informasi dalam menerima aplikasi berbasis web dapat
pesanan meminimalkan terjadinya

keselahan.

3.2.3. Analisis Sistem Baru

Setelah menganalisa dan mengevaluasi sistem yang sedang berjalan maka proses
selanjutnya akan dilanjutkan pembuatan Analisa Sistem Baru. Adapun usulan dari
rancangan sistem informasi pemesanan pada di Di Mare Restaurant dapat dilihat pada
gambar 3.2 dibawabh ini.
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Tlowmap sistem baru

peliangzan sistemn promusai Loki

DI ML Restaurant
melalui QR Code

+

masuk ke
halaman web

Il

Menginpul data dini

Halaman pendaftaran

"’ pclangsan
m

menu
pemesanan

Melakukan pembaya

Menyimpan status
pemesanan

Gambar 3. 2 Flowmap Sistem Baru
Keterangan flowmap sistem baru pada gambar 3.2

Pelanggan datang ke Di Mare Restaurant secara langsung.

Pelanggan masuk ke halaman web melalui Or Code.

Kemudian sistem akan menampilkan halaman pendaftaran.

Selanjutnya pelanggan memasukkan data diri.

Jika data sudah benar, selanjutnya pelanggan akan diarahkan ke halaman

o a0 o

menu pemesanan.

f. Jika data belum benar, pelanggan akan diminta untuk memasukkan kembali
data diri tersebut.

g. Pelanggan memilih dan menginput makanan atau minuman yang ingin
dipesan.

h. Jika data belum benar, maka pelanggan akan diminta untuk memasukkan
kembali menu pesanan yang ingin dipesan.
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L.

Jika data sudah benar, proses selanjutnya yaitu sistem akan menyimpan
data pesanan yang telah di input oleh pelanggan.
Kemudian pramusaji akan melihat data pesanan yang dipesan oleh

j.
pelanggan dan setelah itu pramusaji akan meminta pelanggan untuk
melakukan proses transaksi pembayaran.

k. Apabila proses pembayaran sudah dilakukan maka proses selanjutnya
menyimpan data pembayaran ke dalam sistem.

l. Apabila proses pembayaran belum dilakukan maka pelanggan diminta
untuk melakukan pembayaran.

m. Selanjutnya koki atau staf'yang ada di dapur mengelola pesanan.

n. Apabila proses pengelolaan pesanan sudah selesai. Koki akan mengirim
pesanan yang dipesan oleh pelanggan.

0.

Kemudian pelanggan akan menerima pesanan dan menyantap pesanan
yang dipesan.

3.3. Perancangan Sistem

Perancangan Sistem merupakan rancangan suatu sistem yang baik, yang biasanya

berisikan langkah-langkah operasi dalam melakukan proses pengolahan data serta

prosedur untuk mendukung operasi sistem.

3.3.1. Diagram Konteks

Diagram konteks merupakan diagram sederhana yang biasa digunakan dalam

menggambar hubungan antara entitas luar, masukan, serta keluaran dari sistem.

‘ Diata order pesanan

Diata lozin, data order,
data oder darail

‘ Dialis login pelmggan

T data pesanan

iata ‘

laporan

Tofir order pesanan,

=
£ F
= 3

date order.
date oder detail

Sistem Tnformas Pemesanan Pada TH Mare

i
=
E
7
g
bl
g
&
B
2
=
o
5
=]
&
=
=
=
Z

Info laporsn data pesanen

[ k
1 Koki

Admm
Diara user. data katepors data
menn

z
Z
&
£
=
K
£
2
=
&

Tnfo dara login ,

Prumuvsaji

Tiata oder derail

Gambar 3. 3 Diagram konteks yang diusulkan

Pada diagram konteks dari sistem yang diusulkan terdapat empat entitas yang

berhubungan langsung dengan sistem yaitu, pelanggan, admin, pramusaji, dan koki.
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Secara garis besar hubungan antara entitas dengan sistem adalah seperti berikut:
Pelanggan berhubungan dengan sistem sebagai entitas yang melakukan order pesanan.
Pramusaji berhubungan dengan sistem sebagai entitas yang mengelola data order pesanan
dan mengelola laporan, Admin berhubungan dengan sistem sebagai entitas yang
mengelola data login pegawai, data kategori, data menu, dan mengelola laporan. Koki

berhubungan dengan sistem sebagai entitas yang melihat dan mengelola laporan.

3.3.2. Data Flow Diagram

Data Flow Diagram adalah gambaran sistem yang digunakan sebagai jaringan
kerja antar fungsi yang saling terhubung satu sama lainnya dengan aliran dan
penyimpanan. Adapun tujuan menggambar DFD adalah untuk mengetahui aliran data
yang terjadi dalam sistem. Berikut merupakan Data Flow Diagram yang diusulkan

sebagai berikut.

3.3.2.1. DFD1Iv1

Info data pesanan

Datapelanggan

Kategori

Data Kategori

4.0
Tambah pelanggan

Admin

Info login

2 Infol
gy
Us:

[Data Login

pelanggan

Gambar 3. 4 DFD Level 1 Sistem Yang Diusulkan
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3.3.2.2. DFDlv 2 proses 1.0

pelanggan pramusaji
data orger
Order
menu
Pesanan
B
S
s
— E Y
detail order (J order

Gambar 3. 5 DFD Level 2 (1.0) Sistem Yang Diusulkan

3.3.2.3. DFD Iv 2 proses 5.0

Admin

data kjtegori om kategori data katsgorl

58 &

Gambar 3. 6 DFD Level 2 (5.0) Sistem Yang Diusulkan

3.3.2.4. DFD v 2 proses 6.0

Admin

uata menu data menu

Gambar 3. 7 DFD Level 2 (5.0) Sistem Yang Diusulkan
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3.3.3. Kamus Data
Kamus data merupakan kumpulan fakta mengenai data dan informasi yang
dibutuhkan oleh sistem. Kamus data berfungsi untuk mendeskripsikan data atau dokumen

yang mengalir.

1. Nama Arus Data : data order
Deskripsi : data order pesanan
Aliran Data : Pelanggan — proses 1.0, proses 1.0 — tabel order,

tabel order — proses 7.0

Pramusaji — proses 1.0, proses 1.0 — pelanggan

2. Nama Arus Data : data order detail
Deskripsi : data order detail pesanan
Aliran Data : Pelanggan — proses 2.0, proses 2.0 — tabel order,

tabel order — proses 7.0

3. Nama Arus Data : data menu
Deskripsi : data menu makanan dan minuman
Aliran data : Pramusaji — proses 6.0, proses 6.0 — tabel menu,

tabel menu — proses 1.0

4. Nama Arus Data : data kategori
Deskripsi : data kategori makanan dan minuman
Aliran data : Pramusaji — proses 5.0, proses 5.0 — tabel kategori,

tabel kategori — proses 1.0

5. Nama Arus data : data login
Deskripsi : data yang digunakan sebagai validasi hak akses
Aliran Data : Admin — proses 2.0, file user — proses 2.0

6. Nama Arus Data : data login pelanggan
Deskripsi : data yang digunakan pelanggan sebagai proses

masuk ke dalam sistem
Aliran Data : Pelanggan — proses 4.0, file pelanggan — proses

2.0

3.3.4. Perancangan Basis Data
Perancangan basis data digunakan untuk membuat perancangan yang menyimpan
data-data yang dibutuhkan dan digunakan oleh sistem kedalam suatu database. Adapun

dalam perancangan basis data ini akan membahas seperti ERD dan Struktur File.
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3.3.4.1. Entity Relationship Diagram

Entity Relationship Diagram (ERD) merupakan diagram yang digunakan
untuk pemodelan basis data rasional, diagram ERD menggambarkan tabel dalam suatu
database yang berhubungan antara tabel-tabel tersebut. Adapun ERD dari rancang

bangun aplikasi sistem pemasanan pada Di Mare Restaurant berbasis web adalah

sebagai berikut.

pelanggan
1
n
1—" order 4
memiliki
1 n
1
A
order detail kategori menu
Gambar 3. 8 ERD Yang Diusulkan
Entitas yang terlibat :
pelanggan = (idpelanggan, pelanggan, alamat, telp, email,
password, aktif)
order = (idorder, idpelanggan, tglorder, total, bayar,
kembali, status)
order detail = (idorderdetail, idorder, idmenu, jumlah, hargajual)
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3.3.4.2. Struktur File

Perancangan struktur file merupakan isi yang berisikan data apa saja yang
terdapat pada database. Dengan kata lain struktur file ialah menentukan struktur fisik
dari database. Adapun struktur file yang digunakan dalam rancang bangun aplikasi

sistem pemasanan pada Di Mare Restaurant berbasis web adalah sebagai berikut.

a. Nama Tabel : iduser
Media Penyimpan : Harddisk
Primary Key : iduser

Tabel 3. 2 Tabel User

No | Nama Field Tipe Size Keterangan
1 | iduser Integer 11 Primary Key
2 | User Varchar 50 Username
3 | email Varchar 50 Email
4 | password Varchar 20 Password
5 | level Varchar 11 Level hak akses
6 | Aktif Integer 11 Status
b. Nama Tabel : tblpelanggan

Media Penyimpanan : Harddisk
Primary Key : idpelanggan

Tabel 3. 3 Tabel Pelanggan

No | Nama Field Tipe Size Keterangan
1 | Idpelanggan Integer 11 Primary Key
2 | Pelanggan Varchar 50 Username
3 | Alamat Varchar 100 Alamat
4 | Telp Varchar 15 Telp
5 | Email Varchar 50 Email
6 | Password Varchar 20 Password
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7 | Aktif Integer 11 Status
c. Nama Tabel : tblkategori
Media Penyimpanan : Harddisk
Primary Key : idkategori
Tabel 3. 4 Tabel Kategori
No | Nama Field Tipe Size Keterangan
1 | Idkategori Integer 11 Primary Key
2 | Kategori Varchar 100 Kategori
d. Nama Tabel : tblmenu
Media Penyimpanan : Harddisk
Primary Key : idmenu
Tabel 3. 5 Tabel Menu
No | Nama Field Tipe Size Keterangan
1 idmenu Integer 11 Primary Key
2 | idkategori Integer 11 Foreign Key
3 | menu Varchar 100 Menu
4 | Gambar Varchar 100 Gambar
5 | Harga Float 100 Harga
e. Nama Tabel : tblorder
Media Penyimpanan  : Harddisk
Primary Key : idorder
Tabel 3. 6 Tabel Order
No | Nama Field Tipe Size Keterangan
1 | Idorder Integer 11 Primary Key
2 | Idpelanggan Integer 11 Foreign Key
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3 | Tglorder Date 50 Tanggal order
4 | Total Float 100 Jumlah total
5 | Bayar Float 100 Jumlah harga
6 | Kembali Float 100 Jumlah kembali
7 Status Integer 11 Status
f. Nama Tabel : tblorderdetail
Media Penyimpanan  : Hardisk
Primary Key : idorderdetail
Tabel 3. 7 Tabel Order Detail
No | Nama Field Tipe Size Keterangan
1 Idorderdetail Integer 11 Primary Key
2 | Idorder Integer 11 Foreign Key
3 | Idmenu Integer 11 Foreign Key
4 | Jumlah Integer 11 Total Jumlah
5 | Hargajual Float 100 Jumlah Harga

3.3.5. Perancangan Antar Muka Sistem

Perancangan antarmuka sistem sangat diperlukan, perancangan program dibuat
meliputi beberapa perancangan diantaranya perancangan struktur menu, perancangan

input dan perancangan output.

3.3.5.1. Perancangan Struktur Menu

Perancangan struktur menu adalah merupakan penggambaran halaman muka
yang dipergunakan secara langsung oleh pengguna sistem. Dalam tujuannya

perancangan ini adalah untuk memudahkan dalam penggunaan fungsi dari sistem serta

mempermudah dalam penulusuran sistem.
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a. Struktur Menu Halaman Pelanggan

Home

Y

»> Kategori Menu

Aplikasi Pemesanan
Di Mare Retaurant

Y

Menu

Order Pesanan

Y

History

A 4

Gambar 3. 9 Struktur Halaman Pelangan

b. Struktur Menu Halaman Pegawai (Pramusaji)

S Home
Aplikasi Pemesanan ol ]
Di Mare Retaurant » Order Pelangan
» Order Detail

Gambar 3. 10 Struktur Halaman Pegawai (Pramusaji)
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c. Struktur Menu Halaman Pegawai (Koki)

Home

Y

Aplikasi Pemesanan
Di Mare Retaurant

Order Detail

h 4

Gambar 3. 11 Struktur Halaman Pegawai (Koki)

d. Struktur Menu Halaman Pegawai (4dmin)

> Home

Y

Kategori Menu

Aplikasi Pemesanan

D1 Mare Retaurant =1 kean

- Order Pelanggan

> Order Detail

User

Y

Gambar 3. 12 Sruktur Halaman Pegawai (4dmin)

3.3.5.2. Perancangan Input
Perancangan input merupakan dimulainya suatu proses sistem. Dalam

perancangan ini, input merupakan perintah-perintah untuk mengeksekusi data yang
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ingin disampaikan atau dicari yang nantinya akan mempengaruhi hasil yang ditampilkan
atau output yang dihasilkan oleh sistem. Adapun perancangan-perancangan input yang

ada dalam perancangan ini adalah:

1. Perancangan Input Pelanggan
a. Daftar Pelanggan
Untuk melakukan proses pemesanan pelanggan harus melakukan
registrasi terlebih dahulu, berikut ini adalah perancangan input daftar

pelanggan.

HEADER

Registrasi Pelanggan

pelanggan

alamat

telp

sidebar ‘ |

email

I |

password

l |

Konfirmasi password

simpan

Footer

Gambar 3. 13 Rancangan Input Pelanggan
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b. Form Login Pelanggan

Form login pelanggan digunakan sebelum melakukan proses
pemesanan pelanggan, berikut ini adalah perancangan input login

pelanggan.

HEADER

Login Pelanggan
email

L]

sidebar password

Footer

Gambar 3. 14 Rancangan Form Login Pelanggan

c. Form Order Pesanan

Form order Pesanan bertujuan untuk melakukan pemesanan yang

dilakukan oleh pelanggan.

HEADER

Keranjang Belanja

Menu Harga Tumlzh Total Hapus

sidebar

Total harga :

Footer

Gambar 3. 15 Rancangan Form Order Pesanan
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2. Perancangan Input Pegawai
a. Input Login
Input login digunakan oleh pegawai untuk hak akses untuk memasuki

web. Berikut adalah perancangannya.

Login User

email

password

Gambar 3. 16 Rancangan Input Login Pegawai
b. Input Data Kategori
Input data kategori digunakan oleh pegawai khususnya admin untuk
menginput data kategori yang nantinya akan ditampilkan pada halaman

kategori.

HEADER

Tambah Data | kategori

No Kategon Delete Update

sidebar

Footer

Gambar 3. 17 Rancangan Input Data Kategori
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c. Input Data Menu
Input data menu digunakan oleh pegawai khususnya admin untuk
menginput data menu yang nantinya akan ditampilkan pada halaman

menu dan order menu.

HEADER

sidebar

No | Menu Harga (Gambar Delete | Update

Footer

Gambar 3. 18 Rancangan Input Data Menu
d. Form Order Pembelian Pesanan
Form ini digunakan oleh pegawai khusunya pramusaji untuk melihat
data order pesanan pelanggan dan melakukan proses pembayaran

apabila status dari order pesanan belum di bayar oleh pelanggan

HEADER

Order Pembelian

No |Pelanggan| Tanggal | Total |Bayar |Kembali | Status

sidebar

Footer

Gambar 3. 19 Rancangan Form Order Pembelian
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e. Laporan Pencarian Detail Pembelian
Laporan pencarian detail pembelian digunakan untuk menampilkan

laporan sesuai kriterai yang diinputkan.

HEADER

Detail Pembelian

Tanggal awal

L 1

Tanggal akhir

Footer

Gambar 3. 20 Rancangan Pencarian Detail Pembelian

3.3.5.3. Perancangan Output
Perancangan output merupakan suatu halaman yang dirancang untuk

memberikan informasi hasil pengolahan aplikasi.

1. Perancangan Output Pelanggan
a. History Pembelian
History pembelian merupakan hasil dari proses pemesanan yang

dilakukan oleh pelanggan.

HEADER

Histori Pemesanan

No Tanggal Total Detail

sidebar

Footer

Gambar 3. 21 Rancangan Histoy Pembelian
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2. Perancangan Output Pegawai

a. Laporan Detail Pembelian
Laporan detail pembelian merupakan hasil dari inputan laporan
pencarian detail pembelian yang dikeluarkan berdasarkan tanggal yang

diinputkan.

HEADER

Detail Pembelian

Tanggal awal

L ]

Tanggal akhir

cari

No |Pelanggan | Tanggel | Mem | Harga | Jumlah | Total | Alamat

Footer

Gambar 3. 22 Rancangan Detail Pembelian
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BAB IV
IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

4.1. Spesifikasi Kebutuhan Sistem
4.1.1. Spesifikasi Perangkat Keras

Perangkat keras yang digunakan untuk mengembangkan dan menguji sistem

ditunjukan dengan tabel 4.1 sebagai berikut.

Tabel 4. 1 Spesifikasi Perangkat Keras

No Perangkat Keras

Keterangan

1 | Processor

Inter Core 15

2 | RAM

Minimal 8 GigaByte

3 | VGA

NVIDIA Geforce MX330

4 | Penyimpanan

Minimal 256 GigaByte

5 | Display

14 inch

4.1.2. Spesifikasi Perangkat Lunak

Perangkat Lunak yang digunakan untuk mengembangkan serta pengujian

sistem ditunjukan dengan tabel 4.2 sebagai berikut.

Tabel 4. 2 Spesifikasi Perangkat Lunak

No Perangkat Lunak

Keterangan

1 Sistem Informasi

Windows 11

2 | Text Editor

Visual Studio Code

3 Web Server

XAMPP ver. 3.3.0

4 | Bahasa Pemrograman

PHP, HTML, Bootstrap

5 | Basis Data

MySQL

Politeknik Negeri Bali

V-1



6 | Web Browser Google Chrome

4.2. Program Pengujian
4.2.1. Halaman Login
Pada halaman /ogin, terdiri dari halaman login user dan halaman login untuk

pelanggan. Adapun penjelasan dari halaman login sebagai berikut.

a. Halaman Login Pelanggan

Halaman ini digunakan oleh pelanggan sebelum memasuki sistem
aplikasi. Pada halaman ini pelanggan di perintahkan untuk memasuki email

dan password.

Di Mare

Kategori
Login Pelanggan

Gambar 4. 1 Halaman Login Pelanggan

Jika email dan password salah di masukin oleh pelanggan maka akan

keluar notifikasi seperti “Email atau password salah”.

Di Mare

Kategori
Login Pelanggan

Email atau Password Salah

Gambar 4. 2 Halaman Login (Gagal)
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b. Halaman Login Pegawai

Halaman ini digunakan oleh pegawai sebelum masuk ke dalam sistem.
Pada halaman ini pegawai akan memasukkan email dan password. Dalam

halaman login hanya admin saja yang dapat membuat account untuk pegawai.

Login DiMare Restaurant

OGN

Gambar 4. 3 Halaman Login Pegawai

Jika email dan password salah di masukin oleh pegawai maka akan keluar

notifikasi seperti “Email atau password salah”.

Legin DiMare Restaurant

Email atau Password Salah

Gambar 4. 4 Halaman Login Pegawai (Gagal)
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4.2.2. Halaman Register
Pada halaman register, pelanggan dapat membuat email dan password yang
akan digunakan untuk /ogin kedalam sistem. Adapun yang harus diisi oleh pelanggan

antara lain, username, alamat, telepon, email, dan password.

Di Mare

Kategori Registrasi Pelanggan

Pelarign

Kandirmas Password

Gambar 4. 5 Halaman Register Pelanggan

Setelah pelanggan mengisi form registrasi maka akan muncul notifikasi seperti

“Registrasi berhasil silahkan login”.

Di Mare

Bttegen Registrasi Berhasil Silahkan Login

Gambar 4. 6 Halaman Register Pelanggan (Berhasil)
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4.2.3. Halaman Tampilan Utama
Halaman tampilan utama yaitu halaman utama dari aplikasi sistem yang dibuat.
Halaman utama dibagi menjadi dua, yang pertama ada halaman utama untuk

pelanggan dan ada halaman utama untuk pegawai.

1. Halaman Tampilan Utama Pelanggan
Halaman utama pelanggan berisikan kategori dan menu yang telah di
masukkan sebelum oleh admin kedalam sistem. Selain berisikan kategori
dan menu, terdapat juga pada bagian headernya yaitu menu login dan

daftar.

Di Mare

Kategori

Es Lemon Es Teh Manis

Gambar 4. 7 Halaman Utama Pelanggan
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2. Halaman Tampilan Utama Pegawai
Halaman utama pegawai dibagi menjadi tiga bagian, antara lain:

a. Halaman Utama Pegawai (4dmin)

Pada halaman ini terdapat kategori, menu, pelanggan, order,

orderdetail, serta user.

Gambar 4. 8 Halaman Utama Pegawai (4dmin)

b. Halaman Utama Pegawai (Pramusaji)

Pada halaman ini terdapat menu order dan detail order.

Restaurant

Order Pembelian

Mo Pelanggan Tanggal Total Bayas Kambali Status

Gambar 4. 9 Halaman Utama Pegawai (Pramusaji)
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c. Halaman Utama Pegawai (Koki)

Pada halaman ini terdapat menu order detail.

Restaurant

Detail Pembelian

No  Pelanggan Tanggal Mena Marga  Jumish  Toksd Alsmat

Grand Total 20000

Gambar 4. 10 Halaman Utama Pegawai (Koki)

4.2.4. Halaman Input Kategori
Pada halaman ini di gunakan oleh admin dalam memasukkan menu kategori
kedalam sistem serta melakukan perubahan dan penghapusan apabila ada kategori

yang ingin di ubah ataupun di hapus.

Restaurant

Kategori

Mo Kategori Delete Update

Udarg

Gambar 4. 11 Halaman Input Kategori (4dmin)
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Dalam melakukan proses penambahan data menu, terdapat form berisikan

nama dari kategori.

Restaurant

Insert Kategori

Gambar 4. 12 Halaman Form Insert Data Kategori (Admin)

Ketika proses mengubah data kategori maka tabel yang terdapat pada halaman

kategori akan berubah seperti dari kategori “udang” menjadi “udang besar”.

an W Mossrs FM Babinive.. L) Doier Bhuroy - Do

Restaurant

Kategori

Mo Kategori Dalote Update

Gambar 4. 13 Halaman Insert Data Kategori (Berhasil)
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Ketika proses menghapus data kategori maka tabel yang terdapat pada halaman

menu akan berubah.

Restaurant

m Kategori

No Kategori Delete Update

Gambar 4. 14 Halaman Delete Data Kategori (Berhasil)

4.2.5. Halaman Input Menu
Pada halaman ini di gunakan oleh admin dalam memasukkan menu kedalam
sistem serta melakukan perubahan dan penghapusan apabila ada menu yang ingin di

ubah ataupun di hapus.

PR Menu

Dalote Updats

Gambar 4. 15 Halaman Input Menu (Admin)
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Dalam melakukan proses penambahan data menu, terdapat form berisikan

nama dari kategori, menu, harga, serta gambar.

Mg 9 Messs MBsbste. ) Dive D

Restaurant

Insert Menu

Choose File | Mo file chosen

Gambar 4. 16 Form Insert Menu (Admin)

Ketika proses penambahan ada kesalahan sepeti tidak memasukkan gambar

maka akan muncul notifikasi seperti “Gambar kosong”.

Restaurant

Insert Menu

Chioese Fil

Gambar Kosong

Gambar 4. 17 Halaman Form Inset Menu (Gagal)
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Ketika proses perubahan data menu maka tabel yang terdapat pada halaman

menu akan berubah.

@ Miz @ Mean MBS e 5 Deve By - Do

Restaurant

Gambar 4. 18 Form Insert Menu (Berhasil)

Ketika proses menghapus data menu maka tabel yang terdapat pada halaman

menu akan berubah.

Mo Menu Harga Gambiar Delote Update

Gambar 4. 19 Halaman Form Delete Menu (Berhasil)

4.2.6. Halaman Order Pesanan
Pada halaman ini di gunakan oleh pelanggan dalam melakukan pemesanan
pada sistem aplikasi. Pada halaman ini berisikan tabel keranjang belanja yang

didalamnya terdapat nama menu, harga, jumlah, serta total.
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Di Mare ol Cart Potanggan

Kategari Keranjang Belanja
Menu Harga Jumlah Total Hapus
Total Harga : 20000

122 - Kaerna Kandara

Gambar 4. 20 Halaman Order Pesanan (Pelanggan)
Ketika pelanggan sudah melakukan pemesanan maka akan muncul notifikasi

yaitu “Terimakasih sudah belanja”.

Di Mare ! Pelanggan : ina@gmal cor

Kategori Terimakasih Sudah Berbelanja

2022 - Karma Kandara

Gambar 4. 21 Halaman Order Pesanan (Berhasil)
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4.2.7. Halaman History Pesanan
Pada halaman ini di tunjukan kepada pelanggan ketika sudah melakukan
pesanan sebelumnya pada sistem aplikasi. Pada halaman ini berisikan tabel history

order pesanan.

Di Mare Hitorl  Cart:[0]  Pelanggan : rino@gmail.oo

Kategori Histori Pembelian

No  Tanggal Tatal Detail

Gambar 4. 22 Halaman History Pembelian (Pelanggan)

Ketika meng-klik detail pada tabel history maka akan muncul tabel berisikan

tanggal, menu, harga, jumlah, dan total.

Di Mare

Kategori Detail Pembelian

No Tanggal Menu Harga Jumiah

Gambar 4. 23 Halaman Detail Histoy Pembelian (Pelanggan)
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4.2.8. Halaman Order Pembelian Pesanan

Pada halaman ini digunakan oleh pegawai khususnya pramusaji ketika ingin
melakukan proses validasi order pembelian yang dilakukan oleh pelanggan
sebelumnya. Apabila pelanggan belum melakukan proses pembayaran maka status

pada tabel order pembelian adalah “Bayar” atau belum lunas.

Restaurant

Gambar 4. 24 Halaman Order Pembelian Pesanan (Pramusaji)

Jika proses selanjutnya yaitu pembayaran maka akan muncul tampilan form

pembayaran yang berisikan jumlah total dan jumlah bayar.

Pembayaran Order
aotal

Gambar 4. 25 Halaman Pembayaran Order Pembelian (Pramusaji)
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Apabila sudah melakukan pembayaran maka status dari tabel order pembelian

akan berubah kata yaitu “Lunas”.

Restaurant

Order Pembelian

Na Pelanggan Tanggal Total Bayar Kemibali Status

Gambar 4. 26 Halaman Order Pembelian Lunas (Berhasil)

4.2.9. Halaman Detail Order

Pada Halaman ini berisikan detail order pesanan yang dapat dilihat oleh
pegawai. Pada halaman detail order cukup melakukan pencarian sesuai dengan
keinginan dari pegawai, nantinya ketika pegawai sudah melakukan pencarian makan

akan muncul tabel detail order yang diinginkan.

Restaurant

Detail Pembelian

Tanggal Awal

Grand Total 20000

Gambar 4. 27 Halaman Detail Order (Pegawai)
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4.2.10. Halaman Pelanggan

Pada halaman ini pegawai khususnya admin dapat melihat tabel pelanggan
yang sudah melakukan registrasi sebelumnya pada sistem aplikasi. Dalam tabel
pelanggan terdapat nama, alamat, telepon, serta email dari pelanggan. Admin dapat

melakukan menghapus dan mengnonaktifkan pelanggan.

Restaurant

Pelanggan

Mo Pelanggan Alamat Telp Eenail Dalete Status

Gambar 4. 28 Halaman Pelanggan (Admin)

Ketika ingin menghapus salah satu dari data pelanggan maka tabel yang

terdapat pada halaman pelanggan akan berkurang.

Restaurant

Pelanggan

Gambar 4. 29 Halaman Delete Pelanggan (Admin)
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Ketika ingin mengnonaktifkan salah satu satus dari data pelanggan maka tabel

yang terdapat pada halaman pelanggan akan berubah.

Restaurant

Pelanggan

Mo Pelanggan Alsmat Telp Email Delete  Statis

Gambar 4. 30 Halaman Status Pelanggan (Admin)

4.2.11. Halaman user
Pada halaman ini admin dapat melihat tabel user pegawai yang sudah dibuat
sebelumnya. Dalam tabel user terdapat username, email, serta level yang nantinya di
gunakan untuk hak akses dalam memasukin sistem aplikasi tersebut. Admin dapat

menambah, menghapus, serta mengnonaktifkan data dari user atau pegawai.

Na User Email Level Delete Status

Gambar 4. 31 Halaman User (Admin)
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Dalam melakukan proses penambahan data user terdapat form berisikan

nama, email, password, serta level yang nantinya digunakan sebagai hak akses.

Gambar 4. 32 Halaman Form User (Admin)

Ketika melakukan proses penambahan data ada kesalahan seperti salah dalam
melakukan proses konfirmasi password maka akan muncul notifikasi berupa

“Password tidak sama dengan konfirmasi”.

Restaurant

Insert User

Level admin v
Password Tidak Sama Dengan Konfimasi

arma Kandara

Gambar 4. 33 Halaman Form User (Gagal)

Politeknik Negeri Bali IV-18



Ketika ingin menghapus salah satu dari data user maka tabel yang terdapat

pada halaman user akan berkurang.

Restaurant

Tamboh Data MBI

Mo User Email Level Delete Status

Gambar 4. 34 Halaman Delete Form User (Admin)

Ketika ingin mengnonaktifkan salah satu dari data user maka status tabel

yang terdapat pada halaman user akan berubah.

Restaurant

B user

Gambar 4. 35 Halaman Status User (Admin)

4.3. Tabel Pengujian Aplikasi

Setelah sistem informasi pemesan pada Di Mare Restaurant dibangun makan
dibutuhkan pengujian untuk mendapat memastikan seluruh fitur yang terdapat pada
sistem sesuai dengan kriteria yang dibutuhkan. Pengujian dapat dilihat pada tabel

dibawah ini.
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Tabel 4. 3 Tabel Pengujian Aplikasi

No Nama Hasil Yang Harus Deskripsi Hasil
Pengujian Muncul Pengujian
1 | Membuka Dapat  membuka | Membuka aplikasi | Berhasil
aplikasi aplikasi melalui QR Code
2 | Melakukan Dapat melakukan | Pengujian untuk | Berhasil
tahapan tahapan registrasi masuk ke halaman
registrasi menu makanan dan
minuman dengan
mengisi  data  diri
pelanggan
3 | Melakukan Pelanggan  dapat | Pengujian untuk | Berhasil
login melakukkan /ogin | masuk ke halaman
pelanggan utama dengan
memasuki email dan
password
4 | Memesan Dapat melakukan | Melakukan pemesanan | Berhasil
makanan dan | order pesanan makanan atau
minuman minuman
5 | Melihat Dapat melihat | Melihat daftar menu | Berhasil
pesanan history pesanan yang telah dipesan
6 | Membatalkan | Dapat Membatalkan pesanan | Berhasil
pesanan membatalkan yang telah dipesan dan
pesanan pesanan tersebut
belum dimasak
7 | Melakukan Dapat membedakan | Proses login dapat | Berhasil
login pegawai | antara admin, | dilakukan oleh wuser
pramusaji, dan koki | dengan sesuai role.
saat proses login
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8 | Mengelola Dapat Mengelola  halaman | Berhasil
kategori menampilkan dan | kategori yang dapat
mengelola kategori | dilakukkan oleh
admin.
9 | Mengelola Dapat Mengelola  halaman | Berhasil
menu menampilkan dan | menu yang  dapat
mengelola menu dilakukan oleh admin.
10 | Mengelola Dapat Mengelola  halaman | Berhasil
pelanggan menampilkan dan | pelanggan yang dapat
mengelola data | dilakukan oleh admin.
pelanggan
11 | Mengelola Dapat Mengelola  halaman | Berhasil
order pesanan | menampilkan dan | order pesanan yang
mengelola  order | dapat dilakukan oleh
pesanan pelanggan | pramusaji.
12 | Mengelola Dapat Mengelola  halaman | Berhasil
laporan detail | menampilkan dan | detail order yang
order pesanan | mengelola  detail | dapat dilakukan oleh
order pesanan pegawai.
13 | Mengelola user | Dapat Mengelola  halaman | Berhasil
menampilkan dan | user  yang  dapat
mengelola data user | dilakukan oleh admin.
14 | Logout Menghapus session | Logout dapat | Berhasil
dan mengarahkan | dilakukan oleh
kembali login pegawai dan
pelanggan.
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BABV
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan pembahasan yang dijelaskan sebelumnya, maka kesimpulan yang
dapat diambil dalam pembuatan Tugas Akhir ini adalah Perancangan Sistem Informasi
Pemesanan Pada DI MARE Restaurant Karma Kandara Resort Berbasis Web ini dapat
dibuat sesuai dengan perencanaan yang berfungsi untuk melakukan pemesanan
makanan dan minumanan yang ditujukan kepada pelanggan serta pengelola restaurant
dalam mengelola dan pencatatan pesanan. Selain kesimpulan diatas adapun
kesimpulan lainnya yang dapat diambil dalam pembuatan Tugas Akhir ini sebagai

berikut :

a. Pada tahap analisis data yang sedang berjalan, menghasilkan satu flowmap
yaitu berisi proses pemesanan yang dilakukan secara manual, dan adapun
yang terlibat dalam proses tersebut yaitu pramusaji dan pelanggan.

b. Pada tahap analisis data yang diusulkan, menghasilkan satu flowmap yaitu
berisi proses pemesanan yang dilakukan secara online, dan adapun yang
terlibat dalam proses tersebut yaitu pramusaji, admin, koki dan pelanggan.

c. Pada tahap peracangan sistem menghasilkan, Diagram Konteks, Data Flow
Diagram (DFD), Entity Relationship Diagram (ERD), Kamus Data, Struktur

File, serta rancangan Antarmuka.

5.2 Saran

Adapun saran yang dapat dikembangkan dalam Sistem Informasi Pemesanan

Berbasis Web ini kedepannya supaya menjadi lebih baik sebagai berikut.

a. Pengembangan sistem dapat menghasilkan pelaporan dalam bentuk Cetak,
PDF maupun Excel.

b. Pengembangan sistem dapat menambahkan penggunaan javascript dan
framework lainnya agar tampilan yang dihasilkan lebih menarik dari

sebelumnya.
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Telah diadakan perbaikan/revisi oleh mahasiswa yang bersangkutan dan dinyatakan dapat diterima

untuk melengkapi laporan Tugas Akhir.

Pembimbing Pendamping,

é |
(I Made Sumerta Yasa, ST.M.T.)
NIP. 196112271988111001

Jimbaran, 28 September 2022

Panita Ujian Komprehensif

Program Studi D3 Manajemen Informatika
Jurusan Teknik Elektro

Pembimbing Utama,

s }
m(ii 17\

(Putu Indah Ciptayani, S.Kom.,M.Cs)
NIP. 198504132014042001

Disetujui

Ketua Pr

/

ram Studi

(I Wayan Suasnawa,S.T.,M.T.)
NIP. 197511102001121002
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POLITEKNIK NEGERI BALI
JURLSAN TEKNIK ELEKTRO

Nama Mahasiswa
NIM

Program Studi
Judul Tugas Akhir

Pembimbing
(Utama/Pendamping)

FORM BIMBINGAN
TUGAS AKHIR TH. AKADEMIK 2021/2022

: Gilang Bagus Saputra
: 1915323053

: D3 Manajemen Informatika

FORM : TA-14

: RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI PEMESANAN
PADA DI MARE RESTAURANT KARMA KANDARA

RESORT BERBASIS WEB
: Putu Indah Ciptayani, S.Kom.,M.Cs

MG

KE TANGGAL

URAIAN PERKEMBANGAN DAN PERMASALAHAN

PARAF
PEMBIMBING

29/06/2022 |Diskusi Bab I Laporan Tugas Akhir

01/07/2022 ‘Revisi Bab I & Diskusi Bab II Laporan Tugas Akhir

14/07/2022 [Revisi Bab II Laporan Tugas Akhir

18/07/2022 |Diskusi Bab III Laporan Tugas Akhir

23/07/2022 |Revisi Bab III Laporan Tugas Akhir

25/07/2022 Diskusi Program Aplikasi

N I O




FORM : TA-14 (lanjutan)

Vi
9/08/2022 [Revisi Program Aplikasi 4
VI
18/08/2022 |Diskusi Bab IV & BAB V Laporan Tugas Akhir [{
VI
x | 28/08/2022 Revisi BAB IV & BAB V Laporan Tugas Akhir ,::Jl'[ "
i
30/08/2022 |ACC Laporan & Program
X
Xl
X
Xl
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POLITEKNIK NEGERI BALI
JURLUSAN TEKNIK ELEKTRO

FORM BIMBINGAN
TUGAS AKHIR TH. AKADEMIK 2021/2022
Nama Mahasiswa : Gilang Bagus Saputra
NIM : 1915323053
Program Studi : D3 Manajemen Informatika

Judul Tugas Akhir

FORM : TA-14

: RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI PEMESANAN

PADA DI MARE RESTAURANT KARMA KANDARA

RESORT BERBASIS WEB

Pembimbing : | Made Sumerta Yasa, ST.M.T.
(Utama/Pendamping)
MG PARAF
ke | TANGGAL URAIAN PERKEMBANGAN DAN PERMASALAHAN CER AR
24/05/2022  [ACC Proposal Tugas Akhir __93#’
!
1
1l
12/07/2022 |Diskusi Bab I & BAB Il Laporan Tugas Akhir _,!?.d,
\
Vv




FORM : TA-14 (lanjutan)

Vi

Vil

18/077/2022

IRevisi Bab 1 & BAB 1l Laporan Tugas Akhir

¥

Vil

IX

L‘J 108/2022

IDiskusi Bab 111 Laporan Tugas Akhir

24/08/2022

IRevisi Bab III Laporan Tugas Akhir

Xl

01/09/2022

IDiskusi Bab IV & Bab V Laporan Tugas Akhir

Xl

LJEMWEME

Revisi Bab IV & Bab V Laporan Tugas Akhir

X

05/09/2022

ACC Laporan Tugas Akhir

JEINEIE I




