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Application of Green Hotels in the Management of Tourist Accommodations at Korpak
Resorts

Zakia Tamima
NIM. 2115854048

ABSTRACT

Abstract: The rapid growth of industry in the tourism sector in Raja Ampat also shows the high
interest in business investment in the tourism sector. This study aims to determine the success of
implementing the green hotel concept by Resort Korpak, because it operates in the Raja Ampat
conservation area, it must be ensured that the existence of the resort has efforts to prevent the
environment. Research data obtained directly from informants selected by purposive sampling
method. The data that has been obtained were analyzed using descriptive statistical analysis
methods. The results showed that the implementation of Green hotels by Resort Korpak based
on the Guidelines and Guidelines for the Implementation of Green hotels in Indonesia was at
the appropriate level. However, there are still some obstacles in implementing green hotels
such as Resort Korpak does not yet have a comprehensive guide related to the application of
the green hotel concept, limited workers, and lack of support for modern technology innovation.

Keywords: Green Hotel, Green Tourism, Resort Korpak.



PENERAPAN GREEN HOTEL DALAM PENGELOLAAN
AKOMODASI WISATA DI RESORT KORPAK
(Studi Kasus di Raja Ampat)

Zakia Tamima
NIM. 2115854048

ABSTRAK

Pesatnya pertumbuhan industri di sektor pariwisata di Raja Ampat juga menunjukkan
tingginya minat investasi bisnis di sektor pariwisata. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
keberhasilan penerapan konsep green hotel oleh Resort Korpak, karena beroperasi di kawasan
konservasi Raja Ampat, maka harus dipastikan keberadaan resort tersebut memiliki upaya
pencegahan terhadap lingkungan. Data penelitian diperoleh langsung dari informan yang dipilih
dengan metode purposive sampling. Data yang telah diperoleh dianalisis dengan menggunakan
metode analisis statistik deskriptif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan Green hotel
oleh Resort Korpak berdasarkan Pedoman dan Pedoman Penerapan Green Hotel di Indonesia
berada pada level yang sesuai. Namun masih terdapat beberapa kendala dalam penerapan green
hotel seperti Resort Korpak belum memiliki panduan yang komprehensif terkait penerapan
konsep green hotel, keterbatasan tenaga kerja, dan kurangnya dukungan inovasi teknologi
modern.

Kata Kunci : Green Tourism, Green Hotel, Resort Korpak
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Kabupaten Raja Ampat adalah salah satu daerah yang merupakan hasil
pemekaran otonomi baru pada tahun 2003. Hal ini didasari pada potensi wilayah dan
SDM yang memiliki kesiapan dan kemampuan untuk berkembang. Sebagai kabupaten
bahari, potensi utama yang dimiliki oeh Raja Ampat adalah potensi kelautan dan
pariwisata. Dalam kurun waktu 19 tahun, Raja Ampat telah tumbuh menjadi destinasi
wisata internasional dengan Wisata Alam sebagai daya tarik utama. Hal ini tidak
terlepas dari pengelolaan sumber daya alam di Kabupaten Raja Ampat yang berbasis
pada konservasi alam. Ini dapat dilihat pada adanya penetapan 8 Cagar Alam dan 10
Hutan Lindung di sebagian besar wilayah daratan serta 8 Zona Kawasan Konservasi
Laut yang menunjukkan komitmen Raja Ampat dalam memproteksi potensi kekayaan
alamnya. Karena itu, untuk menjamin keberlangsungan lingkungan, seluruh sektor
industri pariwisata di Raja Ampat diarahkan untuk menerapkan standar usaha yang
diatur dalam aturan-aturan daerah untuk menjamin terlaksananya prinsip-prinsip

konservasi dalam manajemen industri usaha pariwisata.

Dalam 5 tahun terakhir, tingkat kunjungan wisatawan ke Raja Ampat baik
wisatawan internasional maupun wisatawan domestik menunjukkan peningkatan yang
signifikan. Hal ini turut mendorong pertumbuhan industri di sektor pariwisata di Raja
Ampat, ditandai dengan tingginya minat investasi usaha di sektor pariwisata sehingga
saat ini terdapat 20 Resort, 40 kapal liveaboard, 24 hotel dan penginapan serta 150

homestay lokal yang terdaftar beroperasi di Raja Ampat. Selain manfaat ekonomi,



industri Pariwisata khususnya bidang perhotelan juga memiliki peranan yang cukup
besar dalam upaya perlindungan lingkungan, ditinjau dari jumlah dan sebarannya
dibandingkan dengan bidang industri pariwisata lainnya, sehingga tentu juga akan
memiliki dampak yang lebih luas. Sebagai akomodasi wisata yang selalu menerima
kunjungan wisatawan setiap tahun, bidang perhotelan senantiasa beroperasi untuk
memenuhi kebutuhan wisatawan, dan dalam operasional pelayanan hotel, tentu ada
dampak kepada lingkungan sekitarnya. Oleh karena itu penulis menilai pengawasan
penerapan prinsip Green hotel penting untuk diterapkan pada usaha pariwisata di
bidang akomodasi wisata yang ada di Raja Ampat.

Resort Korpak adalah salah satu dari sekian banyak akomodasi wisata yang ada di
Raja Ampat yang dibangun dan dikelola dengan pendekatan ramah lingkungan, yang
membangun dengan mempertahankan ekosistem mangrove di sekelilingnya dan juga
dengan menggunakan bahan material alami. Sebagaimana resort-resort lainnya, Resort
Korpak sudah memperlihatkan penerapan green hotel dari aspek Bangunan, namun belum
diketahui bagaimana penerapan pada aspek manajemen dan operasionalnya. Maka
penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sejaunh mana keberhasilan penerapan konsep
green hotel yang dijalankan oleh Resort secara utuh, karena sebagai resort yang
beroperasi di daerah konservasi Raja Ampat harus dapat dipastikan keberadaan resort
memiliki upaya mencegah dampak kerusakan lingkungan dan beradaptasi dengan
perubahan iklim. Dengan demikian penelitian ini diberi judul “PENERAPAN GREEN
HOTEL DALAM PENGELOLAAN AKOMODASI WISATA DI RESORT

KORPAK (Studi Kasus di Raja Ampat)”.

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas, untuk mengidentifikasi penerapan konsep



green hotel pada Resort Korpak dan mengukur efektifitas standar green hotel dalam
menekan dampak negatif operasional akomodasi wisata terhadap lingkungan
tempatnya berada, ditentukan rumusan masalah sebagai berikut:
1. Bagaimana penerapan konsep green hotel pada pengelolaan akomodasi
wisata di Resort Korpak?
2. Apa saja kendala yang dihadapi oleh pengelola Resort Korpak dalam
penerapan konsep green hotel ?
1.3. Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk :
1. Mengetahui penerapan green hotel pada pengelolaan akomodasi wisata

khususnya di Resort Korpak.

2. Mengetahui kendala yang dihadapi pengelola Resort Korpak dalam

penerapan konsep green hotel.
1.4. Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini adalah :

1. Bagi Resort Korpak, dapat menyempurnakan penerapan praktek-praktek
green hotel untuk mendukung keberlanjutan pelestarian lingkungan,
ekonomi lokal dan budaya setempat.

2. Bagi peneliti, dapat menambah pengetahuan dan wawasan terkait konsep
green hotel dan penerapannya di bidang akomodasi wisata.

3. Bagi pengelola Resort Korpak dapat mengetahui dan mengatasi kendala
yang dihadapi dalam penerapan konsep green hotel.

4. Bagi aparatur pemerintah daerah bidang pariwisata diharapkan dapat
mengoptimalkan dan melakukan penegakan aturan terkait standarisasi
seluruh hotel dan resort untuk menerapkan konsep green hotel dalam

manajemen dan operasionalnya.



BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil dari analisis dan pembahasan di atas, maka penulis
dapat menarik kesimpulan terkait implementasi konsep green hotel oleh Resort

Korpak adalah sebagai berikut:

1. Tingkat penerapan konsep Green hotel Resort Korpak menurut Panduan
dan Pedoman Pelaksanaan Green hotel di Indonesia pada tujuh indikator

adalah:

1) Aspek Operasional Hotel Berwawasan Lingkungan berada pada
persentase 92% (sangat sesuai); karena dari 13 indikator pada aspek
ini, 12 indikator terpenuhi, 0 indikator tidak relevan, dan 1 belum

terpenuhi.

2) Aspek Kualitas Udara Dalam Ruang berada pada persentase 75%
(sesuai); karena dari 12 indikator pada aspek ini, 9 indikator

terpenuhi, O indikator tidak relevan, dan 3 belum terpenuhi.

3) Aspek Penggunaan Material Ruangan berada pada persentase 44%
(cukup sesuai); karena dari 16 indikator pada aspek ini, 7 indikator

terpenuhi, O indikator tidak relevan, dan 9 belum terpenuhi.

4) Aspek Tata Guna Lahan berada pada persentase 57% (cukup sesuai);
karena dari 20 indikator pada aspek ini, 8 indikator terpenuhi, 3

indikator tidak relevan, dan 9 belum terpenuhi.

5) Aspek Efisiensi Energi berada pada persentase 48% (cukup sesuai);
karena dari 25 indikator pada aspek ini, 10 indikator terpenuhi, 2

indikator tidak relevan, dan 13 belum terpenuhi.

6) Aspek Konservasi Air berada pada persentase 56% (cukup sesuai);
karena dari 24 indikator pada aspek ini, 9 indikator terpenuhi, 3

indikator tidak relevan, dan 10 belum terpenuhi.

7) Aspek Pengelolaan Limbah Berwawasan Lingkungan berada pada
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persentase 92% (sangat sesuai); karena dari 16 indikator pada aspek
ini, 11 indikator terpenuhi, 2 indikator tidak relevan, dan 3 belum
terpenuhi.

Sehingga jika dirata-ratakan dari hasil penilaian seluruh indikator,
terdapat 2 aspek dari 7 aspek indikator berada pada persentase diatas 90%, 3
aspek dari 7 aspek indikator berada pada persentase diatas 50%, serta hanya
2 aspek dari 7 aspek indikator berada pada presentase dibawah 50%, maka
penerapan Green hotel oleh Resort Korpak berdasarkan Panduan dan
Pedoman Pelaksanaan Green hotel di Indonesia berada pada tingkat

Sesuai.

Menurut hasil observasi peneliti, potensi Resort Korpak untuk melakukan
peningkatan implementasi green hotel masih sangat besar. Karena telah
memiliki kemampuan untuk mendesain dan menerapkan konsep green
hotel namun belum dapat mengoptimalkan keseluruhan karena terdapat

beberapa kendala yang dihadapi antara lain:

1) Resort Korpak belum memiliki panduan yang komprehensif terkait
penerapan konsep green hotel. Hal ini berdampak pada penerapan

konsep green hotel yang bersifat partial.

2) Resort Korpak memiliki jumlah staf operasional yang terbatas. Hal
ini mempengaruhi keefektifan teknis penerapan konsep green hotel

dalam lingkup operasional resort.

3) Kurangnya dukungan inovasi teknologi modern/terbaru yang
umumnya bisa dengan mudah didapat di wilayah kota besar namun
belum menjangkau wilayah Papua khususnya Raja Ampat. Hal ini

berdampak pada penggunaan teknologi konvensional yang tidak
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mendukung konsep green hotel.

4) Resort belum optimal dalam membangun proyek kolaborasi baik

dengan sesama resort atau dengan Pemerintah Daerah. Sehingga

penerapan konsep green hotel masih sebatas inisiatif internal dan

belum berdampak luas.

5.2. Saran

1)

2)

3)

4)

Resort Korpak perlu mengadopsi Panduan Dan Pedoman
Pelaksanaan Green Hotel yang disusun oleh Kementerian
Pariwisata Republik Indonesia sebagai acuan yang memberikan

pemahaman komprehensif serta teknis pelaksanaan yang detail.

Resort Korpak perlu mempertimbangkan penambahan sejumlah
staf untuk mendukung penerapan green hotel sehingga bisa

berjalan dengan efektif dan konsisten..

Resort Korpak perlu mempertimbangkan inventarisasi kebutuhan
perlengkapan dengan inovasi teknologi pendukung penerapan
green hotel, untuk selanjutnya menjalin kerjasama dengan
vendor untuk menjamin ketersediaan kebutuhan tersebut dalam

jangka panjang.

Resort Korpak perlu mengoptimalkan kerjasama dengan berbagai
pihak/stakeholder yang memiliki perhatian dan keterkaitan dengan
penerapan konsep green hotel seperti dengan sesama resort untuk
menciptakan program CSR yang mendukung green hotel, atau
dengan instansi pemerintah atau sekolah sehingga tercipta program

kolaboratif yang berdampak luas seperti
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sosialisasi penanaman pohon dan penataan taman serta
pembagian bibit tanaman ke sekolah-sekolah dan kelompok

pemukiman warga terdekat.

2. Untuk Peneliti, hasil penelitian ini adalah sampel yang menunjukkan
perlunya pengawasan terhadap penerapan green hotel agar dapat
berjalan dengan konsisten. Peneliti juga dapat mengembangkan
penelitian serupa berupa penilaian atas penerapan konsep green

hotel pada akomodasi wisata lainnya yang ada di Raja Ampat.
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