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ABSTRAK

Trisnayanti, Tuti (2023). Penerapan Green Practices Pada Simpangan Restaurant
Dalam Mendukung Kepedulian Terhadap Lingkungan Di Politeknik Negeri Bali.

Skripsi ini telah di setujui dan diperiksa oleh pembimbing I: Ni Nyoman Sri Astuti,
SST.Par., M.Par. dan pembimbing Il : I Gst. Agung Mas Krisna Komala Sari,
S.Si.,,M.Si.

Kata Kunci : Green, Green Practices, Restaurant

Lingkungan saat ini mulai terancam oleh berbagai dampak yang ditimbulkan oleh
berbagai aktivitas manusia. Salah satu upaya untuk mencegah kerusakan
lingkungan yang lebih lanjut yaitu dengan menerapkan konsep green tourism pada
restoran sebagai upaya untuk menarik minat wisatawan dan juga mengurangi
dampak global warming yang ada. dari kegiatan tersebut diperlukan Salah satu
konsep green, yaitu green practice adalah tindakan untuk melindungi lingkungan
dan produk yang dihasilkan minim pada kerusakan lingkungan. Hal yang termasuk
dalam green practices adalah green action, green food dan green donation. Tujuan
dari penelitian ini untuk menganalisis penerapan green practices pada simpangan
restaurant dan untuk menganalisis hubungan antara penerapan green practices pada
simpangan restaurant dalam mendukung kepedulian terhadap lingkungan. Lokasi
penelitian ini dilakukan di Laboratorium Simpangan restaurant milik Jurusan
Pariwisata di Politeknik Negeri Bali dengan menggunakan metode deskriptif
kualitatif dengan garis kontinum. Garis kontinum adalah garis yang digunakan
untuk menganalisa, mengukur dan menunjukan seberapa besar tingkat kekuatan
variabel yang sedang diteliti, sesuai instrument yang digunakan.



ABSTRACT

Trisnayanti, Tuti (2023). ApplicationGreen Practices At Simpang Restaurant in
Supporting Concern for the Environment at the Bali State Polytechnic.

This thesis has been approved and checked by supervisor I: Ni Nyoman Sri Astuti,
SST.Par., M.Par. and supervisor Il : I Gst. Agung Mas Krisna Komala Sari, S.Sc.,
M.Sc.

Keywords :Green, Green Practices, Restaurant

The environment is currently being threatened by various impacts caused by
various human activities. One effort to prevent further environmental damage is to
apply the concept of green tourism to restaurants as an effort to attract tourists and
also reduce the impact of global warming. of these activities required one of the
conceptsgreen, namely green practice is an action to protect the environment and
the resulting product minimal damage to the environment. Things included ingreen
practices isgreen action, green food dan green donation. The purpose of this study
Is to analyze the application of green practices at restaurant intersections and to
analyze the relationship between the application of green practices at restaurant
intersections in supporting environmental awareness. The location of this research
was conducted at the Simpang Restaurant Laboratory owned by the Department of
Tourism at the Bali State Polytechnic using a qualitative descriptive method with a
continuum line. The continuum line is the line used to analyze, measure and show
how much power the variable is being studied, according to the instrument used.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Era globalisasi memudahkan masyarakat mendapat informasi mengenai isu-
isu lingkungan seperti global warming. Pemanasan global atau global warming
adalah adanya proses peningkatan suhu rata-rata atmosfer, laut, dan daratan
Bumi. Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) menyimpulkan bahwa,
“sebagian besar peningkatan suhu rata-rata global sejak pertengahan abad ke-20
kemungkinan besar disebabkan oleh meningkatnya konsentrasi gas-gas rumah
kaca akibat aktivitas manusia. Kemudahan informasi yang didapat membuat
masyarakat sadar akan produk yang digunakan merupakan salah satu
penyumbang kerusakan lingkungan. Lingkungan saat ini mulai terancam oleh
berbagai dampak yang ditimbulkan oleh berbagai aktivitas manusia. Sebelumnya,
masalah lingkungan global lebih banyak dipengaruhi faktor alam seperti iklim,
yang mencakup temperatur, curah hujan, kelembaban, tekanan udara, dan lain-
lain. Orang menyadari bahwa aktivitas manusia mempengaruhi iklim dan
lingkungan secara signifikan. Meningkatnya kesadaran masyarakat akan
lingkungan, menyebabkan munculnya upaya untuk mengurangi dampak dari
kerusakan lingkungan. Terlebih lagi perkembangan zaman dan globalisasi yang
terjadi ditandai dengan adanya pemakaian produk yang berbasis bahan kimia

menyebabkan meningkatkanya produksi limbah berbahaya bagi lingkungan hidup



sekitar (Utami, 2020). Oleh sebab itu, banyak restoran mulai menerapkan berbagai
inovatif untuk mencegah kerusakan lingkungan, salah satunya dengan menerapkan
green dalam operasionanya.

Salah satu upaya untuk mencegah kerusakan lingkungan yang lebih lanjut
yaitu dengan menerapkan konsep green tourism pada restoran sebagai upaya untuk
menarik minat wisatawan dan juga mengurangi dampak global warming yang ada.
Green tourism merupakan bentuk pariwisata yang memiliki tampilan terbaik dalam
memupuk pengalaman belajar dan apresiasi secara berkelanjutan dalam mengelola
dan meningkatkan kelestarian lingkungan alam, budaya, sosial, sumber daya
destinasi dan mempromosikan kelangsungan hidup yang lebih berkualitas di masa
— masa mendatang (Hasan, 2014). Tren Green Lifestyle memicu perubahan besar
dalam dunia usaha saat ini, yaitu semakin dituntut untuk mengembangkan praktik
bisnis berwawasan ramah lingkungan. Sejak tahun 2010, Indonesia didesak oleh
Wisata MICE dan WTO untuk menerapkan Green Tourism atau pariwisata berbasis
dan berwawasan lingkungan (Harlina Putri, 2020). Industri perhotelan adalah
industri yang disoroti karena banyak menghasilkan dampak lingkungan secara
langsung sekaligus menggunakan sumber daya alam terbesar secara berkelanjutan.
Pentingnya peran aktif dan inovasi di sektor bangunan menjadi hal utama dalam
upaya mengurangi pemanasan global yang terjadi. Pengelolaan restoran berkonsep
lingkungan menjadi salah satu tren di negara lain. Hal ini dapat dijelaskan dengan
melihat animo masyarakat terhadap restoran yang dikelola dengan basis
lingkungan. Di Indonesia sendiri, perhatian atas pengelolaan restoran yang berbasis

pendidikan terus berkembang. Perhatian ini dapat dimanfaatkan dengan



mengimplementasikan konsep serupa pada restaurant khususnya di Politeknik
Negeri Bali.

Politeknik Negeri Bali (PNB) atau yang lebih dikenal dengan nama Poltek
Bali merupakan salah satu lembaga pendidikan tinggi bidang vokasi yang lebih
mengedepankan pembelajaran secara praktik daripada teori. Salah satu jurusan
unggulan yang ada di Politeknik Negeri Bali adalah Jurusan Pariwisata. Dalam
kegiatan pembelajaran, Jurusan Pariwisata ini juga dibekali dengan beberapa
laboratorium untuk menunjang proses belajar mengajar dan mengasah kompetensi
mahasiswa, khususnya di simpangan restaurant terkait dengan Food and beverage.
Food and beverage merupakan salah satu mata kuliah di jurusan pariwisata yang
berfokus pada praktik pelayanan makanan dan minuman untuk mencapai kepuasan
pelanggan. Food and beverage yang berada di Politeknik Negeri Bali jurusan
Pariwisata ini terbagi menjadi beberapa bagian yaitu Food and beverage service,
and Food and Beverage Product.

Food and beverage service adalah bagian yang mempunyai tugas pokok
untuk menyiapkan dan menyajikan makanan dan minuman kepada para tamu baik
di hotel maupun diluar hotel, Food and Beverage Product adalah salah satu bagian
divisi yang memiliki tugas untuk menangani pengolahan makanan dan minuman
dari bahan mentah menjadi produk siap saji. Mulai dari appetizer, soup, main course
dan dessert untuk para tamu, dari kegiatan tersebut diperlukan Salah satu konsep
green yang dikemukan oleh Schubert et al., (2012) merupakan green practices.
Green practice adalah tindakan untuk melindungi lingkungan dan produk yang

dihasilkan minim pada kerusakan lingkungan. Hal yang termasuk dalam green



practices adalah green action, green food dan green donation. Konsep ramah
lingkungan (green practices) yang dikemukan oleh Schubert et al., (2012). Hal ini
dikarenkan beberapa tindakan green practices yang dilakukan pada simpanagn
restaurant di Politeknik Negeri Bali Jurusan Pariwisata menjadi yang berkonsep
ramah lingkungan.

Oleh sebab itu, sangatlah penting untuk menerapkan konsep green practices
di dalam kegiatan yang di lakukan pada laboratorium Food and Beverage yang ada
di Politeknik Negeri Bali agar lingkungan yang ada maupun yang sudah terkelola
dengan cukup baik, dapat semakin memberikan manfaat bagi warganya serta efek
— efek negatif yang timbul tak dibiarkan begitu saja. Salah satu hal yang dapat
dilakukan yakni dengan menerapkan konsep green practices di Food & Beverage
green design, Green Action dan Green Food. Melalui uraian latar belakang diatas
maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Penerapan Green
Practices Pada Simpangan Restaurant Dalam Mendukung Kepedulian Terhadap

Lingkungan Di Politeknik Negeri Bali”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas yang menjadi rumusan masalah pada
penelitian ini adalah:
1. Bagaimanakah penerapan green practices pada simpangan restaurant di

Politeknik Negeri Bali?



2.  Bagaimanakah hubungan antara penerapan green practices pada simpangan
restaurant dalam mendukung kepedulian terhadap lingkungan di Politeknik

Negeri Bali?

1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan latar belakang, rumusan masalah yang telah di paparkan adapun
tujuan dari penelitian ini adalah:
1. Untuk menganalisis penerapan green practices pada simpangan restaurant
di Politeknik Negeri Bali.
2. Untuk menganalisis hubungan antara penerapan green practices pada
simpangan restaurant dalam mendukung kepedulian terhadap lingkungan

di Politeknik Negeri Bali.

1.4 Manfaat Penelitian
Manfaat penelitian adalah jawaban atas tujuan penelitian yang dibahas dalam
hasil penelitian, guna mendapatkan sistem pengetahuan dalam memahami,
memecahkan, dan mengantisipasi masalah yang sudah dirumuskan di dalam topik
penelitian (Sugiono, 2011).
1. Manfaat Bagi Akademisi
Penelitian ini berguna untuk menambah pengetahuan dan wawasan, sekaligus
dapat menerapkan teori-teori dan konsep yang berkaitan dengan strategi
pemasaran yang diperoleh dari perkuliahan, khususnya mengenai green

practices yang ada di Laboratorium restaurant Politeknik Negeri Bali.



2.

Manfaat Bagi Perusahaan

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan dan bahan
pertimbangan yang bermanfaat bagi perusahaan dalam menjalankan strategi
pemasaran yang baik, khususnya mengenai green practices yang ada di

Laboratorium restaurant Politeknik Negeri Bali.



BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

5.1. Simpulan

Berdasarkan pembahasan pada Bab IV maka dapat disimpulkan hal-hal

sebagai berikut :

1.

Hasil dari penerapan green practices di simpangan restaurant dari hasil
analisis mendapat nilai rata-rata 4,47 yang dimana penerapan indikator green
food telah diterapkan di Simpangan Restaurant dengan nilai rata — rata
sebesar 4,58 hasil skor tersebut menunjukkan bahwa penerapan green food di
Simpangan Restaurant sudah sangat diterapkan. Selanjutnya green practices
pada simpangan restaurant sudah sangat diterapkan indikator green action
telah diterapkan di Simpangan Restaurant dengan nilai rata — rata sebesar 4,43
hasil skor tersebut menunjukkan bahwa penerapan green action di Simpangan
Restaurant sudah sangat diterpakan, Terakhir yaitu indikator Green Donation
telah diterapkan di Simpangan Restaurant dengan nilai rata — rata sebesar
4,42 hasil skor tersebut menunjukkan bahwa penerapan Green Donation di
Simpangan Restaurant sudah sangat diterapkan.

Hubungan antara penerapan green practices pada simpangan restaurant
dalam mendukung kepedulian terhadap lingkungan di Politeknik Negeri Bali.
Di dalam penulisan penelitian ini, hubungan yang paling mendukung antara
indicator green action dengan kepedulian lingkungan adalah recycle,

dikarenakan pihak restaurant selalu menerapkan daur ulang pada sisa bahan
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— bahan hasil produksi dan simpangan restaurant juga mendukung
penerapkan reduse dikarenakan restaurant mengggunakan alat yang hemat
energi. Kemudian hubungan yang mendukung antara indikator green food
dengan kepedulian lingkungan adalah reduse dikarenakan pihak restaurant
menggunakan bahan-bahan dari petani dan peternak local yang kualitasnya
tidak kalah dari bahan import. Sedangkan untuk hubungan yang mendukung
antara indicator green donation lebih ke reduse dikarenakan pihak simpangan
restaurant melakukan penyuluhan terkait kepedulian lingkungan dan sampah

dari hasil kegiatan kita sehari-hari.

Saran

Di dalam penulisan penelitian ini, penulis memiliki saran kepada
Simpangan restaurant, khususnya pada Food & Beverage Department agar
mempertahankan penerapan green practices yang telah dilakukan di
simpangan restaurant. Namun, untuk kedepannya penulis berharap agar
simpangan restaurant lebih meningkatkan lagi hal — hal yang masih kurang
penerapannya seperti dalam indikator Green Action yaitu bisa dilakukan
dengan memperbanyak penggunaan sarana penyajian yang ramah lingkungan
dan juga menggunakan kemasan yang mudah terurai dalam mengemas
makanan, seperti menganti penggunaan gelas dengan bambu, serta alat makan
(cutleries) menggunakan bahan yang ramah lingkungan contohnya kayu dan
bisa mengurangi produk yang masih belum sepenuhnya di dapat dari petani

lokal. Selain itu hal yang perlu diperhatikan juga terdapat pada bagian
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indikator Green Donation dimana harusnya simpangan restaurant bisa
memperbanyak mengadakan kegiatan publik seperti penanamaan pohon

bakau untuk membantu membuat lingkungan sekitar menjadi lebih hijau.
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