
 

SKRIPSI 
 

IMPLEMENTASI PERILAKU PRO-LINGKUNGAN KARYAWAN 

DALAM UPAYA MEWUJUDKAN GREEN HOTEL  

DI NOVOTEL BALI NUSA DUA 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ni Wayan Sri Astiti Wahyuni 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JURUSAN PARIWISATA 

POLITEKNIK NEGERI BALI 

BADUNG 

2023 



 

ii 
 

SKRIPSI 

 

IMPLEMENTASI PERILAKU PRO-LINGKUNGAN KARYAWAN  

DALAM UPAYA MEWUJUDKAN GREEN HOTEL  

DI NOVOTEL BALI NUSA DUA 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ni Wayan Sri Astiti Wahyuni 

NIM 1915834020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JURUSAN PARIWISATA 

POLITEKNIK NEGERI BALI 

BADUNG 

2023  



 

iii 
 

SKRIPSI 

 

IMPLEMENTASI PERILAKU PRO-LINGKUNGAN KARYAWAN  

DALAM UPAYA MEWUJUDKAN GREEN HOTEL  

DI NOVOTEL BALI NUSA DUA 

 
Disusun Sebagai Salah Satu Syarat untuk Memeroleh Gelar Sarjana Terapan 

Manajemen Bisnis Pariwisata di Jurusan Pariwisata 

Politeknik Negeri Bali 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Ni Wayan Sri Astiti Wahyuni 

NIM 1915834020 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN BISNIS PARIWISATA 

JURUSAN PARIWISATA 

POLITEKNIK NEGERI BALI 

BADUNG 

2023 









 

vii 
 

KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa/Ida Sang 

Hyang Widhi Wasa, karena rahmat-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi 

dengan judul Implementasi Perilaku Pro-Lingkungan Karyawan dalam Upaya 

Mewujudkan Green Hotel di Novotel Bali Nusa Dua tepat waktu. Penyusunan 

skripsi ini merupakan sebuah wadah penyalur ilmu dan minat mahasiswa dalam 

memenuhi syarat untuk memeroleh gelar sarjana terapan pada Program Studi 

Manajemen Bisnis Pariwisata, Jurusan Pariwisata, Politeknik Negeri Bali.   

Dimulainya penyusunan skripsi ini hingga dapat diselesaikan tidak lepas 

dari berbagai pihak yang selalu memberikan dukungan dan masukan kepada 

penulis. Untuk itu, pada kesempatan ini penulis menyampaikan terima kasih 

kepada:  

1. I Nyoman Abdi, S.E., M.eCom. selaku Direktur Politeknik Negeri Bali yang 

telah memberikan kesempatan dan fasilitas pada penulis untuk 

melaksanakan perkuliahan pada kampus Politeknik Negeri Bali. 

2. Prof. Ni Made Ernawati, MATM., Ph.D. selaku Ketua Jurusan Pariwisata 

Politeknik Negeri Bali yang telah memberikan izin dalam melaksanakan 

perkuliahan pada Jurusan Pariwisata serta turut  membantu kelancaran 

penulis dalam melakukan penyusunan skripsi. 

3. Drs. Gede Ginaya, M. Si. selaku Sekretaris Jurusan Pariwisata yang telah 

memberikan izin dalam melaksanakan perkuliahan pada Jurusan Pariwisata 

Politeknik Negeri Bali. 



 

viii 
 

4. Dra. Ni Nyoman Triyuni, M.M.  selaku Ketua Prodi Manajemen Bisnis 

Pariwisata yang telah memberikan penulis kesempatan menempuh 

pendidikan di Program Studi D IV Manajemen Bisnis Pariwisata Jurusan 

Pariwisata Politeknik Negeri Bali dan telah memberikan banyak panduan, 

dorongan, dan masukan dalam melaksanakan penyusunan skripsi ini. 

5. Ni Luh Eka Armoni, SE., M.Par. selaku Koordinator PKL Prodi Manajemen 

Bisnis Pariwisata yang telah mengoordinir pelaksanaan kegiatan PKL  

sehingga penulis dapat melaksanakan PKL yang kemudian dijadikan 

sebagai tempat pelaksanaan penelitian skripsi. 

6. Luh Linna Sagitarini, S.E., M.M. selaku Dosen Pembimbing I yang telah 

memberikan pandangan, arahan, motivasi dan senantiasa meluangkan 

waktu nya untuk membimbing penulis demi kelancaran penyusunan skripsi 

ini dari tahap awal hingga akhir. 

7. Drs. I Gusti Putu Sutarma, M. Hum. selaku Dosen Pembimbing II yang telah 

memberikan saran, dukungan, dan bimbingannya tanpa henti untuk 

membantu penulis agar dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini dengan 

baik dan tepat waktu. 

8. Seluruh dosen Program Studi Manajemen Bisnis Pariwisata Politeknik 

Negeri Bali yang telah memberikan banyak pengetahuan selama 

perkuliahan. 

9. Talent & Culture Department dan seluruh staf di Novotel Bali Nusa Dua 

yang telah membantu serta memberikan motivasi kepada penulis dalam 

penyusunan skripsi ini.  



 

ix 
 

10. I Wayan Putu dan Ni Wayan Suseni sebagai kedua orang tua terkasih, dan I 

Ketut Artika Yasa sebagai saudara terkasih serta seluruh anggota keluarga 

yang tidak dapat disebutkan satu per satu yang tidak hentinya memberikan 

dukungan dan motivasi dalam bentuk fisik maupun doa selama melakukan 

penyusunan skripsi. 

11. Teman-teman kelas MBP E yang selalu memberikan dukungan satu sama 

lain, saling memberi masukan, dan informasi dalam melakukan penyusunan 

skripsi ini. 

Skripsi ini masih jauh dari sempurna mengingat keterbatasan pengetahuan 

dan pengalaman yang penulis miliki. Untuk itu diharapkan adanya masukan dari 

pembaca guna penyempurnaannya. Besar harapan penulis agar skripsi ini dapat 

bermanfaat bagi pembaca.  

 

              Penulis 

 

Ni Wayan Sri Astiti Wahyuni 

  



 

x 
 

ABSTRAK 
 

Wahyuni, Ni Wayan Sri Astiti, (2023), Implementasi Perilaku Pro-Lingkungan 

Karyawan dalam Upaya Mewujudkan Green Hotel di Novotel Bali Nusa Dua, 

Skripsi: Manajemen Bisnis Pariwisata, Jurusan Pariwisata, Politeknik Negeri Bali.  

 

Skripsi ini telah disetujui dan diperiksa oleh Pembimbing I: Luh Linna Sagitarini, 

S.E., M.M., dan Pembimbing II: Drs. I Gusti Putu Sutarma, M. Hum. 

 

Kata kunci: perilaku pro-lingkungan, green hotel, implementasi, pengaruh, Novotel 

Bali Nusa Dua. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis implementasi perilaku pro-lingkungan 

karyawan dan pengaruhnya dalam upaya mewujudkan green hotel di Novotel Bali 

Nusa Dua dengan objek penelitian implementasi perilaku pro-lingkungan oleh 

karyawan selama menjalankan operasional di hotel. Metode penelitian yang 

digunakan adalah observasi, kuesioner dengan teknik non-probability sampling 

jenis purposive sampling sebanyak 65 responden  perwakilan semua departemen, 

interview terhadap 3 responden serta studi pustaka. Teknik analisis data yang 

digunakan yaitu deskriptif kualitatif dan analisis data kuantitatif regresi linier 

sederhana dengan bantuan olah data aplikasi IBM SPSS Statistik 25. Implementasi 

perilaku pro-lingkungan oleh karyawan Novotel Bali Nusa Dua sudah dilaksanakan 

dengan baik namun terdapat beberapa kendala yaitu terjadinya kebocoran pada 

keran injak karena tekanan air yang cukup besar dan mesin fingerprint yang sering 

macet ketika melakukan absensi sehingga prosesnya menjadi lama. Hasil regresi 

linier sederhana menunjukkan bahwa terdapat korelasi yang kuat dengan nilai 

pearson correlation sebesar 0,648, serta pada uji hipotesis-T diperoleh 

perbandingan nilai t-hitung dan t-tabel yaitu 6,754 > 1,669 dengan taraf signifikansi 

dan nilai alpha sebesar 0,00 < 0,05, maka Ha diterima dan H0 ditolak. Kontribusi 

pengaruh variabel perilaku pro-lingkungan (X) terhadap variabel green hotel (Y) 

sebesar 41,1% sedangkan 58,9% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti 

dalam penelitian ini.  

  



 

xi 
 

ABSTRACT 
 

Wahyuni, Ni Wayan Sri Astiti, (2023), Implementation of Pro-Environmental 

Behavior of Employees in an Effort to Realize a Green Hotel at Novotel Bali Nusa 

Dua, Undergraduate Thesis: Tourism Business Management, Tourism Department, 

Politeknik Negeri Bali.  

 

This undergraduate thesis has been supervised and approved by Supervisor I: Luh 

Linna Sagitarini, S.E., M.M., and Supervisor II: Drs. I Gusti Putu Sutarma, M. Hum. 

 

Keywords: pro-environmental behavior, green hotel, implementation, influence, 

Novotel Bali Nusa Dua. 

 

This study aims to analyze the implementation of employee pro-environmental 

behavior and its influence in efforts to realize a green hotel at Novotel Bali Nusa 

Dua with the object of research implementing pro-environmental behavior by 

employees during hotel operations. The research method used is observation, 

questionnaires with non-probability sampling technique type purposive sampling 

as many as 65 respondents representing all departments, interviews with 3 

respondents and literature study. The data analysis technique used is descriptive 

qualitative and quantitative data analysis simple linear regression with the help of 

data processing of the IBM SPSS Statistics 25 application. The implementation of 

pro-environmental behavior by Novotel Bali Nusa Dua employees has been well 

implemented but there are several obstacles, that are occurrence of leaks at the 

stampede faucet due to the large enough water pressure and the fingerprint 

machine often jams when taking attendance so the process takes a long time. The 

results of simple linear regression show that there is a strong correlation with the 

pearson correlation value of 0,648, and in the T-hypothesis test, a comparison of 

the t-count and t-table values is obtained, namely 6,754 > 1,669 with a significance 

level and alpha value of 0,00 <0,05 , then Ha is accepted and H0 is rejected. The 

contribution of the pro-environmental behavior variable (X) to the green hotel 

variable (Y) is 41,1%, while 58,9% is influenced by other variables not examined 

in this study. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pariwisata Indonesia perlahan mulai membaik setelah dilanda Pandemi 

Covid-19 kurang lebih selama 4 tahun dengan pemberlakuan adaptasi kebiasaan 

baru (new normal life). Adaptasi kebiasaan baru harus diselaraskan dengan menaati 

protokol Kesehatan Covid-19 yaitu: rajin mencuci tangan dengan air mengalir dan 

sabun, menggunakan masker pelindung mulut dan hidung, menggunakan hand 

sanitizer jika tidak memungkinkan mencuci tangan dengan air mengalir, serta 

menjalani pola hidup bersih dan sehat (PHBS) (Krisdayanthi, 2020). Pernyataan 

tersebut menandakan bahwa wisatawan kembali berlibur ke beberapa tempat 

wisata, khususnya Bali dengan menginap di beberapa hotel.  

Hotel adalah suatu bentuk penginapan yang dikelola dalam bentuk komersial, 

yang menyediakan berbagai jasa penginapan termasuk makanan dan minuman 

(Putra et al., 2022). Setiap hotel menawarkan sarana dan prasarana terbaik guna 

memberikan kepuasan dan kenyamanan kepada tamu. Pemenuhan kepuasan dan 

kenyamanan tamu tidak hanya terletak pada fasilitas sarana dan prasarananya saja, 

tetapi juga terletak pada kondisi lingkungan hotel. Tamu akan merasa puas dan 

nyaman jika hotel memiliki kondisi lingkungan dengan atmosfer yang tenang. 

Seiring dengan adanya pandemi  Covid-19, CHSE (Cleanliness, Health, Safety, 

Environmental Sustainability) menjadi dasar Kementerian Pariwisata dan Ekonomi 

Kreatif (Kemenparekraf) dalam pemberian sertifikat kepada usaha pariwisata, 
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destinasi pariwisata dan produk pariwisata lainnya untuk memberikan jaminan 

pelaksanaan kebersihan, kesehatan, keselamatan dan kelestarian lingkungan. 

Pengembangan pariwisata menimbulkan dua dampak, dapat berupa dampak 

positif maupun dampak negatif. Dampak positif dapat berupa konservasi kawasan 

alam, konservasi lokasi sejarah dan arkeologi, peningkatan kualitas lingkungan, 

peningkatan infrastruktur serta peningkatan kesadaran lingkungan. Sedangkan 

dampak negatifnya dapat berupa polusi air, polusi udara, polusi suara, polusi 

pemandangan, masalah pengolahan limbah, penurunan ekologi, bencana 

lingkungan, kerusakan situs-situs bersejarah dan arkeologi serta permasalahan guna 

lahan (Mulyadi et al., 2017). Bangkitnya industri pariwisata menyebabkan 

konsumsi sejumlah sumber daya alam seperti energi dan air semakin meningkat, 

bahkan menghasilkan limbah dengan jumlah yang lebih besar. Hal tersebut 

menandakan bahwa kondisi lingkungan sudah mengalami banyak kerusakan yang 

menjadikan meningkatnya pemanasan global dan maraknya pencemaran.  

Undang-Undang No. 32 Tahun 2009 tentang Perlindungan dan Pengelolaan 

Lingkungan Hidup Pasal 3, menyatakan bahwa perlindungan dan pengelolaan 

lingkungan hidup bertujuan antara lain untuk menjamin keselamatan, kesehatan dan 

kehidupan manusia, mewujudkan pembangunan berkelanjutan dan mengantisipasi 

isu lingkungan global. Selaku pelaku usaha perhotelan seharusnya bisa membaca 

dengan baik keinginan para konsumennya, terkait dengan isu lingkungan hidup, 

yaitu melakukan kegiatan perhotelan dengan menggunakan konsep wawasan ramah 

lingkungan (Purnama & Sudarwanto, 2016). Saat ini, Kementerian Pariwisata dan 

Ekonomi Kreatif (Kemenparekraf) sangat mengharapkan hotel di Indonesia 
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menggunakan konsep green hotel untuk menciptakan hotel dengan konsep ramah 

lingkungan. Berdasarkan Green Hotels Association (2018), green hotel merupakan 

kegiatan operasional hotel yang menerapkan berbagai macam program ramah 

lingkungan seperti hemat air dan energi, mempunyai kebijakan pembelian yang 

ramah lingkungan, serta mengurangi pembuangan emisi atau limbah untuk 

melindungi lingkungan dan mengurangi biaya operasional.  Dalam upaya 

mendukung penerapan konsep green hotel, Kemenparekraf menerbitkan sebuah 

Buku Panduan dan Pedoman Pelaksanaan Green Hotel di Indonesia guna 

meminimalisir terjadinya pemanasan global dan kerusakan lingkungan. Selain itu, 

green hotel di Indonesia muncul karena adanya Green Hotel Award yang 

diselenggarakan oleh Deputi Bidang Pengembangan Destinasi dan Industri 

Pariwisata Kemenpar setiap dua tahun sekali yang dimulai dari tahun 2009 (Antara, 

2016). Green Hotel Award semakin mendorong Indonesia untuk mengembangkan 

hotel dengan konsep green hotel. Setiap hotel berlomba-lomba untuk 

memenangkan Green Hotel Award sebagai trend untuk menarik wisatawan dengan 

keunggulan hotel memiliki predikat konsep green hotel. 

Dimensi green hotel yang diterapkan di Indonesia yaitu: manajemen hotel 

berwawasan lingkungan, operasional hotel berwawasan lingkungan, tata guna 

lahan, efisiensi energi, konservasi air, penggunaan material bangunan, kualitas 

pengudaraan dalam ruangan, serta pengelolaan limbah berwawasan lingkungan 

(Kementerian Pariwisata Republik Indonesia, 2016). Dewasa ini, pengelolaan hotel 

yang mengedepankan prinsip ramah lingkungan selain memiliki daya saing, juga 

memiliki nilai jual tinggi (Pangestu, 2020). Tingginya daya saing dan daya jual 
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hotel berkonsep green hotel membuat tamu dari berbagai belahan dunia menjadikan 

green hotel sebagai pilihan dan kebutuhan dalam memilih hotel. 

Novotel Bali Nusa Dua merupakan salah satu hotel bintang 5 di kawasan 

Nusa Dua – Bali yang memiliki keunikan dengan menggunakan konsep family 

friendly resort. Konsep family friendly resort yang diusung oleh Novotel Bali Nusa 

Dua yaitu memberikan pelayanan sepenuh hati (Heartist) kepada semua 

pengunjung. Novotel Bali Nusa Dua menyebut semua karyawannya sebagai 

Heartist, karena mereka menyampaikan seni (artist) keramahan dari hati (heart). 

Novotel Bali Nusa Dua ikut serta dalam penerapan CHSE, walaupun Novotel Bali 

Nusa Dua belum tersertifikasi sebagai salah satu hotel dengan predikat green hotel, 

Novotel Bali Nusa Dua memiliki upaya untuk mewujudkan green hotel, salah 

satunya dengan implementasi perilaku pro-lingkungan karyawan. Tingginya daya 

saing dan daya jual hotel dengan konsep green hotel membuat Novotel Bali Nusa 

Dua tertarik dengan konsep green hotel agar dapat mengikuti persaingan saat ini. 

Implementasi perilaku pro-lingkungan untuk mewujudkan green hotel 

menjadi tanggung jawab semua karyawan Novotel Bali Nusa Dua yang digerakkan 

oleh Talent & Culture Department. Talent & Culture Department merupakan salah 

satu departemen di Novotel Bali Nusa Dua yang bertanggung jawab mengawasi 

perilaku karyawan selama di hotel. Perilaku adalah berbagai hal yang bisa diukur 

secara langsung oleh pekerja, termasuk bertindak, berbicara, dan melakukan 

kegiatan fisik (Aifatus, 2018). Perilaku pro-lingkungan merupakan perilaku 

karyawan untuk mengurangi atau memberikan solusi terhadap permasalahan 

lingkungan yang muncul. Perilaku pro-lingkungan terdiri dari 6 dimensi yaitu: 



5 
 

 
 

energy conservation (penghematan energi), mobility & transportation (mobilitas 

dan transportasi), waste avoidance (penanggulangan sampah), consumerism 

(perilaku hemat), recycling (daur ulang) dan social behavior & conservation 

(perilaku sosial & konservasi)  (Davis et al., 2009). Partisipasi karyawan memiliki 

peran penting dalam mendukung dan menyukseskan implementasi perilaku pro-

lingkungan tersebut. 

Implementasi perilaku pro-lingkungan yang telah berjalan dalam aktivitas 

operasional karyawan sehari-hari yaitu: mematikan AC, lampu, komputer dan 

printer setelah selesai digunakan, menggunakan tangga dibandingkan lift ketika 

melakukan operasional hotel, menggunakan botol minum (tumbler), gelas kaca dan 

tempat makan yang dapat digunakan berkali-kali, menggunakan hand sanitizer, 

sabun cuci tangan dan disinfektan yang menggunakan merek ramah lingkungan, 

mencetak dokumen internal secara double-sided dan multiple page, ikut serta dalam 

program Cleaning Blitz di area menuju Pantai Mengiat (2.28 Private Beach Club), 

dll. Sejauh ini, implementasi perilaku pro-lingkungan yang telah diterapkan oleh 

karyawan belum diketahui memiliki pengaruh atau tidak dalam upaya mewujudkan 

green hotel di Novotel Bali Nusa Dua. Selain itu, implementasi perilaku pro-

lingkungan tersebut dirasa perlu dirinci lagi untuk mengetahui sejauh mana 

implementasi perilaku pro-lingkungan karyawan yang telah berjalan sesuai dengan 

6 dimensi perilaku pro-lingkungan. Fenomena implementasi perilaku pro-

lingkungan karyawan menunjukkan adanya gap atau kesenjangan terkait sejauh 

mana implementasi perilaku pro-lingkungan karyawan dan pengaruhnya terhadap 

upaya mewujudkan green hotel di Novotel Bali Nusa Dua.  
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Berdasarkan permasalahan pada fenomena di atas, maka penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian dengan judul Implementasi Perilaku Pro-

Lingkungan Karyawan dalam Upaya Mewujudkan Green Hotel di Novotel 

Bali Nusa Dua untuk menganalisis mengenai sejauh mana implementasi perilaku 

pro-lingkungan karyawan yang telah diterapkan secara lebih mendalam dan untuk 

mengetahui pengaruh perilaku pro-lingkungan terhadap upaya mewujudkan green 

hotel di Novotel Bali Nusa Dua. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka yang akan menjadi pokok 

permasalahan untuk diteliti yaitu: 

1. Bagaimanakah implementasi perilaku pro-lingkungan karyawan dalam upaya 

mewujudkan green hotel di Novotel Bali Nusa Dua ? 

2. Bagaimanakah pengaruh perilaku pro-lingkungan karyawan dalam upaya 

mewujudkan green hotel di Novotel Bali Nusa Dua ?  

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, tujuan dilakukan penelitian ini adalah: 

1. Untuk menganalisis implementasi perilaku pro-lingkungan karyawan dalam 

upaya mewujudkan green hotel di Novotel Bali Nusa Dua. 

2. Untuk menganalisis pengaruh perilaku pro-lingkungan karyawan dalam 

upaya mewujudkan green hotel di Novotel Bali Nusa Dua. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang dapat diambil dari penelitian ini yaitu: 
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1.4.1 Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat mengembangkan ilmu pengetahuan dalam 

penelitian selanjutnya serta menambah referensi mengenai implementasi perilaku 

pro-lingkungan karyawan dalam upaya mewujudkan green hotel di Novotel Bali 

Nusa Dua.  

1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Bagi Perusahaan  

Bahan penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan masukan untuk 

meningkatkan kembali implementasi perilaku pro-lingkungan karyawan dalam 

upaya mewujudkan green hotel di Novotel Bali Nusa Dua. 

2. Politeknik Negeri Bali 

Dapat dijadikan sebagai referensi bagi mahasiswa yang akan melaksanakan 

penelitian dengan masalah terkait dan menambah sumber keilmuan bagi Jurusan 

Pariwisata Politeknik Negeri Bali. 

3. Bagi Penulis  

Sebagai wadah untuk memperluas ilmu dan pemahaman mengenai 

implementasi perilaku pro-lingkungan  karyawan dalam upaya mewujudkan green 

hotel di Novotel Bali Nusa Dua, mengingat pemahaman green hotel ini sangat 

penting untuk menambah pengalaman peneliti dalam menerapkan materi yang telah 

dipelajari saat perkuliahan dengan kenyataannya pada dunia industri saat ini.
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilaksanakan dengan judul “Implementasi 

Perilaku Pro-Lingkungan karyawan dalam Upaya Mewujudkan Green Hotel di 

Novotel Bali Nusa Dua”, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

Implementasi perilaku pro-lingkungan oleh karyawan Novotel Bali Nusa Dua 

sudah dilaksanakan dengan baik sesuai dengan 6 dimensi yang dirinci menjadi 15 

indikator. Karyawan sudah mempunyai semangat dalam upaya mewujudkan green 

hotel, namun terdapat beberapa kendala yaitu pada indikator menutup keran air dan 

melaporkan jika ada kerusakan terkendala dengan terjadinya kebocoran pada keran 

injak yang disebabkan oleh tekanan air yang cukup besar. Kendala lainnya yaitu 

pada indikator melakukan absensi dengan mesin fingerprint yaitu mesin fingerprint 

sering macet ketika digunakan untuk melakukan absensi sehingga proses absensi 

menjadi lama.  

Ditemukan adanya pengaruh yang signifikan dari implementasi perilaku pro-

lingkungan karyawan dalam upaya mewujudkan green hotel di Novotel Bali Nusa 

Dua berdasarkan perbandingan nilai t-hitung lebih besar dari t-tabel yaitu 6,754 > 

1,669 dengan taraf signifikansi dan nilai alpha sebesar 0,00 < 0,05, maka Ha 

diterima dan H0 ditolak. Terdapat hubungan yang kuat antara variabel perilaku pro-

lingkungan (X) dan variabel green hotel (Y) yang diperoleh dari nilai pearson 

correlation sebesar 0,648 pada uji korelasi dengan kontribusi pengaruh sebesar 41,1 
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% sedangkan 58,9 % dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti atau tidak 

dibahas dalam penelitian ini seperti green practice. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil pembahasan dan simpulan, maka ada beberapa saran yang 

ingin penulis sampaikan, yaitu:  

Sebaiknya pada indikator terjadinya kebocoran keran injak diatasi dengan 

mengurangi tekanan air dan menerapkan cara pemakaian yang wajar seperti 

menginjak keran airnya dengan hati-hati. Kendala pada indikator melakukan 

absensi dengan mesin fngerprint, Talent & Culture Department hendaknya 

mengecek kembali kondisi mesin fingerprint bersama IT agar mendapat keputusan 

apakah perlu mengganti mesin fingerprint dengan mesin yang baru atau hanya 

cukup dengan mencadangkan rekaman absensi yang telah dilaksanakan dengan 

periode tertentu.   

Talent & Culture Department agar lebih gencar melaksanakan sosialisasi 

implementasi perilaku pro-lingkungan kepada karyawan seperti melaksanakan 

pelatihan tentang pengelolaan hotel dengan konsep ramah lingkungan pada periode 

tertentu sehingga karyawan dapat mengetahui pentingnya implementasi perilaku 

pro-lingkungan dalam upaya mewujudkan green hotel secara lebih mendalam.  

Selain itu, Talent & Culture Department agar mempertimbangkan kebijakan baru 

yaitu memberikan penghargaan (reward) kepada karyawan yang telah 

melaksanakan implementasi perilaku pro-lingkungan dengan sangat baik untuk 

lebih meningkatkan kesadaran karyawan agar kontribusi pengaruh sebesar 41,1% 

dapat dipertahankan serta ditingkatkan lagi. Implementasi perilaku pro-lingkungan 
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oleh karyawan agar diimplementasikan secara konsisten dan terus berlanjut sebagai 

upaya untuk mewujudkan green hotel di Novotel Bali Nusa Dua. 
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