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ABSTRAK

Roki, 1 Wayan, (2023). Penerapan Green Product Innovation di El Patio Restoran
Dalam mendukung Pariwisata Berkelanjutan Pada Melia Bali. Skripsi Managemen
Bisnis Pariwisata, Jurusan Pariwisata, Politeknik Negeri Bali.

Skripsi ini telah disetujui oleh Pembingbing I: Drs. | Ketut Suarja, M. Si dan
Pembimbing Il: Dra. Nyoman Mastiani Nadra, M. Par

Kata Kunci : Green Innovation, Green Product Innovation, Pariwisata Berkelanjutan,
Restoran

Abstrak, Penelitian ini bertujuan untuk mengenalisis mengenai penerapan dari green
product innovation di El Patio Restoran dalam mendukung pariwisata berkelanjutan
pada Melia Bali. Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini
yaitu Kkuisioner, wawancara, observasi, dokumentasi. Jumlah responden dalam
penelitian ini yaitu sebanyak 30 responden yang merupakan karyawan pada El Patio
Restoran dengan menggunakan metode non probability sampling dengan teknik
purposive sampling. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu
analisis kuantitatif yang terdiri dari analisis regresi linier sederhana dan juga kualitatif
yaiitu berupa wawancara dan juga dokumentasi serta observasi. Berdasarkan hasil
analisis kuantitatif dapat disimpulkan bahwa green product innovation memiliki
hubungan yang positif dalam mendukung pariwisata berkelanjutan. Dengan kata lain
semakin baik penerapan green product innovation di El Patio Restoran maka akan
dapat meningkatkan pariwisata berkelanjutan atau sustainable tourism dan juga
sebaliknya jika penerapan green product innovation kurang baik maka citra atau
peran dalam pariwisata berkelanjutan di El Patio Restoran akan menurun.



ABSTRAC

Roki, 1 Wayan, (2023). Penerapan Green Product Innovation di El Patio Restoran
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This study aims to identify the application of green product innovation at El Patio
Restaurant in supporting sustainable tourism at Melia Bali. Data collection methods
used in this study are questionnaires, interviews, observation, documentation. The
number of respondents in this study were 30 respondents who were employees at El
Patio Restaurant using a non-probability sampling method with a purposive sampling
technique. The data analysis technigue used in this study is quantitative analysis
which consists of simple linear regression analysis and also qualitative, namely in the
form of interviews and also documentation and observation. Based on the results of
the quantitative analysis, it can be concluded that green product innovation has a
positive relationship in supporting sustainable tourism. In other words, the better the
application of green product innovation at El Patio Restaurant, the more sustainable
tourism will be increased and vice versa, if the application of green product
innovation is not good, the image or role in sustainable tourism at El Patio
Restaurant will decrease.

Xi



DAFTAR 1Sl

HALAMAN SAMPUL

HALAMAN JUDUL oottt e e et s s s e e e s s e s aaba s e e eeeseanns i
HALAMAN PERSYARATAN GELAR SARJANA TTERAPAN ....................... i
LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI ... iv
LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI ..., \%
PERNYATAAN ORISINALIT AS. . coeeeeeeeetetttetetettteveverererererersseresersrsrererersrersrrrrrarrree \Y;
KATAPENGANTAR ., vii
ABSTRAK o X
ABST RAC .. Xi
DAFTAR IS .. xii
DAFTAR TABEL ..o Xiv
DAFTAR GAMBAR ... e XV
DAFTAR LAMPIRAN L ittt e et ettt s st s e e s e e e st s e s e e e s e esaabnreeeeenes XVi
BAB | PENDAHULUAN ...ttt e s e e e s tte s s s e e s s eesaabasseseeasesnns 1
1.1 Latar BIAKANG . ..c.ovoeieeieisi sttt bttt bbb 1
1.2 RUMUSAN MASAIAN.........ooiiiiiiiicie sttt ettt st s b s s sabe s s sbe e s sbae e sabeessabee e 4
1.3 TUJUAN PENEIITIAN ...ttt sttt e ettt sb bbb e bbbttt bbb 5
O S \V. P 1 7 P L ==Y 1= L1 T 5
R R Y, = £ L =T €1 Y o RS 5
R Y =T £ L d €= E o SRR 6
BAB Il KAJIAN PUSTAKA ... 8
A R I o (o Y- T IE=To ] P T RRTRTRR 8
2 S R (] (= TR 8
2.1.2 FOOU & BEVEIAQE. ... .cviiteeeee it ie et s s e s s e et et e s bt e b e s besaeestesbeesbesbeeta e besne et e 10
2.1.3 Restafan .c.rmoe i B e e fleee ST e /e T TR o F1 BB o e N B ke 15
2.1.4 GrEen INNOVALION ... ...iiiei ittt ittt s ettt et it s s et ee st tes e s abeeesbessebeesshbe e b e e e ebesssabbeesrbaeeares 18
2.1.5 Green Product INNOVALION .........ccocuiiiiiiii ettt ettt sae s s sbae s srba e 19
2.1.6 Pariwisata BErkelanjULaN ............ccoviirinieiiieieisisinre e 21
2.2 Hasil Penelitian SehelUumMNYa ... i 23
BAB Il METODE PENELITIAN ..o 28
3.1  Lokasi dan Periode PENEIITIAN ...........cocviiiiiiiiiic ettt 28
3.2 ODBJEK PENEBIILIAN ..c.vecieeie ettt nreeraene s 28
3.3 ldentifikasi Variabel PENEIILIAN ........eoviieeveiii it 28
3.4 Definisi Operasional Variabel ..o 29
3.4.1 Variabel Bebas (Variabel INdePendent ).......ccccveereiiieiesiee e 29
3.4.2 Variabel Terikat ( Variable Dependent ) ......cccvvvereiiiiieieseee s 30
3.5 JENIS dan SUMDEE DAta.........cocvveiiiiiiriiic ittt s ee e s bbee e s s abe e e s nreas 31
ST RN LT [ B - - TR 31
ST V 1111 oL g D | - TR 32
3.6 Metode Penentuan Sampel & POPUIASI........c.cccviieriiiie e 32
361 POPUIBST ...ttt ettt sttt e e saeene e 32

xii



3L6.2 SAMPEL . 33

3.7 Teknik Pengumpulan Data ........c.ccccoiveieieeieii it 33
TN 5t R LT3 o] T RSOSSN 33
B O 1T V7 ) [T 34
Y R B VAT VLV T o | L PSR 34
3.7.4 DOKUMENTASE ...vvcvveieeteete sttt s ettt e st e b e s te e besbeese e besneeaesteeeesreereetens 35
3.8 Teknik ANALISIS DALA .......ccciveiiieiiiieiie e te et e s ae e te e sbe e sre e sre e sreesnee s 36
3.8.1 Analisis Deskriftif Kuantitatif .............cccoooiieiiiiiei e 36
3.8.2 Analisis Regresi Linier SEderhana...........ccccevvvveriiiiiiie e 38
BAB IV PEMBAHASAN DAN HASIL ... 44
4.1 Gambaran Umum PeruSaN@an ...........ccooeiiiieiiieee s eeese et st 44
4.1.1 Gambaran Umum Melia Bali...........cccveveiiiiieiiiieie e 44
4.1.2 Sejarah Melia Bali ..........cccvoiiiiiiiiiii i ies et e 46
4.1.3 Bidang Usaha Melia Bali.....ccccc..oooiiiiiiiiic it 47
4.1.4 FasilitasS Melia Bali........cccuiiiuiiiiiiiciieinie sttt be ettt e nesraeenre e 48
4.1.5 SEUKEUI OFQANISASI .veitverviiveiueesiiiteestessessreitessessesteesesseessestssseessessessessessesssessesssessessessses 67
4.1.6 Tugas dan TanggUNG JAWEAD....c.....ciieieeriiiiieesreseeiie e eeesressesresteeeesreesaesresseesesseseesees 68
4.2 Hasil dan PEMDaN@SaN .......ccccoiiiiiiiiiieice st 70
4.2.1 Penerapan green product innovation yang di lakukan di El Patio Restoran pada Melia
Bali. ool T . B e 70
4.2.2 Hubungan Penerapan green product innovation di El Patio Restoran dapat mendukung
pariwisata berkelanjutan pada Melia Bali.........ccccovviiieiiiiiiicic e 76
BAB V SIMPULAN DAN SARAN .ottt 95
5.1 SIMPUIAN .t ettt bbbt bbb n e 95
LT Y 1 1 SRR SUSR 96
DAFTAR PUSTAKA ettt aa e st e e aa e e s e e e snta e e snbaeesnaeeenneeeans 98
LAMPIRAN .ttt e e e et sb e st e e st e e snb e e e nnbe e e nsbeeensneas 102

Xiii



Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Variabel dan Indikator Green Product Innovation ...........cccccecceveveieniieennneeeen. 29
2 Variabel dan Indikator Pariwisata Berkelanjutan .............cccocovnninencncicicnn, 30
3 Tabel NaraSUMDE ......c.cciiiiiiiie et nre s 35
1 Jenis kamar Melia Bali.........cccoooiiiiiiiiii s 48
2 Analisis statistik deskriptik green product innovation .............cccceeeveeiveieieennn, 76
2 Karakteristik responden berdasarkan jenis kelamin...........cccccoovvvviviieiicnc e, 77
3 Karakteristik Responden Berdasarkan Tingkat USia .........c.cccoovvveveieciiciesecnnn, 78
4 Karakteristik responden berdasarkan jabatan ..............cccocvvveviiiiiiciiiiece e 78
5 Uji Validitas Green Product Innovation (X) ........cccveeieieiie i 80
6 Uji Validitas Pariwisata Berkelanjutan (Y) ..cc..cccoeveviieiiniiiie e 80
7 Uji Reliabilitas Green Product INNovatio (X) ...ccceevevreiiiieiiiececeece e 81
8 Uji Reliabilitas Pariwisata Berkelanjutan (Y).........ccoerereiiinininineneceeiiee 81
O UJi KOTRIBSI. ...ttt ekttt ene s 83
10 Uji Normalitas Kolmogorov-SmirnoV .............ccoeereierninieniseneneeseeeeeseeee 85
L1 UJT LENTEITTAS .ttt 86
12 Uji Heteroskedastisitas (Uji GIJSEI) ..........ccovrireieiiiiiiiiceeeeee e 88
13 Uji Regresi Linier SEAerNana...........ccoeviirinerieneiieeeesesese e 90
14 Uji HIPOTESIS (UJI T) 1ottt 92
15 Uji KOETISIEN DELEIMINGSI ......vcuveiieiieiiiisteste st sttt ees ke beae bbb 93

Xiv



Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

DAFTAR GAMBAR

L MEIa Bali ..o 44
2 Melia ROOM Garden VIBW ........ccovvieierieie s 49
3 Premium Garden VIEBW .........cocuiiiiiieieienie s 50
4 JUNTOT SUIEE ©.ovieieeie ettt sttt st nne e 51
5 FaMIlY SUITE.....ooiie s 52
6 Lagoon ACCESS JUNIOK SUILE ......ccueceeiieiecie et 53
7 The Level Family SUITE........c.coveiiiieiicce e 53
8 The Level ROMANCE SUITE .........cooveiiieei e 54
9 The Lagoon ACCESS JUNIOK SUITE .....c..ovveviiie e 55
10 The Level Presidentsial SUITE .......cccveveereiiiie e 56
11 The Level Garden Villa ...............coooviieinneneisiinseeeee s 57
12 The Level 2 Badroom Garden Villa ...............cccoooiiieiiiiniinnecieiiens 58
13 El PAtio RESIOTAN ..c.veiieeirieitescieitiesteassesnaesseesieeneesteestesneesseeseeeseesneesseensens 59
14 SOrrent0 RESIOTaN ........ooiiiiieiies e e 59
15 LOtUS RESEOTAN ...t 60
16 Sateria RESIOIAN........cieiieier ettt e e e e 61
17 SaKUIA RESTOTAN. .iiiiisurrraerunesnsssnsssesssnsseesnesseaseesseesseaeesseesseassessesseesens 61
18 Kulit telor yang akan diolah menjadi pupuk organic...........cccevevuvenenn 72
19 Produk-produk lokal El Patio Restoran............c.ccccevevveieeieevie e 73
20 Welcome entertainment berupa rindik ............cccooeveiiiis i 74

Xv



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 WaAWENCAA ........ccueieerieeieieesieeiesee e eae e stesee e e steeeessaesseaneessaesseeneens 103
Lampiran 2 KUISIONET .......c.viiiiiiiiieiie ettt 104
Lampiran 3 Hasil WaWaNCara............ccociiiiiiiieenese s 109
Lampiran 4 Bukti Penyebaran KUISIONET ...........cccvevviieiiiie e 120
Lampiran 5 Data Diri RESPONAEN ........ceevieiiiiieiiee e 120
Lampiran 6 Data Tabulasi KUISIONET ...........cccoiiiiiiiiiiisieeeeeee s 122
Lampiran 7 Hasil Olah Data KUISIONET ....cciiureeirrieiiinieiiniesieeeeeeeesee s 123
Lampiran 8 Menu Innovation El Patio Restoran.......c....cccocevvveveeveiiese e, 130
Lampiran 9 Formulir ljin Penyebaran Minta Data...........ccccocovvveveiiieiecne e, 132

XVi



BAB |

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Pariwisata merupakan salah satu sektor utama dalam pengembangan
pembangunan perekonomian di Indonesia. Berdasarkan UU Nomor 10 Tahun 2009
Pasal 1 tentang Pariwisata, pariwisata adalah berbagai macam kegiatan wisata dan
didukung berbagai fasiltas serta layanan yang disediakan oleh masyarakat,
pengusaha, Pemerintah dan Pemerintah Daerah. Khususnya di Bali pariwisata juga
merupakan sektor andalan dalamperolehan devisa non migas dalam meningkatkan
taraf hidup masyarakatnya. Keberadaan pariwisata di Balisangat berperan dalam
menunjang pertumbuhan perekonomian di Indonesia. Menteri Pariwisata dan
Ekonomi Kreatif Republik Indonesia Sandiaga Salahuddin Uno mengatakan bahwa
hingga tahun 2021 Bali masih menjadi salah satu penyumbang devisa terbesar di
Indonesia dibandingkan dengan provinsi lain yang ada di Indonesia.

Pariwisata Bali mulai berkembang tahun 1957, yang diikuti oleh pembangunan
sarana akomodasi terutama perhotelan sebagai penopang penyediaan lapangan
pekerjaan sekaligus mengurangi jumlah pengangguran. Sebuah hotel memiliki
sejumlah departemen yang salah satu diantaranya adalah Food and Beverage
Departement.

Food and Beverage Departement adalah bagian yang mempunyai tugas pokok
untuk menyiapkan dan menyajikan makanan dan minuman kepada para tamu yang

datang ke hotel baik untuk menginap atau hanya sekedar ingin menikmati fasilitas



yang disediakan di hotel. Mertayasa (2016) mengatakan bahwa Food and Beverage
yaitu merupakan salah satu bagian yang mempunyai tugas pokok didalam
menyiapkan serta juga menyajikan makanan dan minuman baik ituuntuk tamu yang
menginap di hotel maupun yang tidak menginap di hotel tetapi yang hanya memesan
makanan dan minuman saja. Selain menyediakan makanan dan minuman Food and
Beverage Departement juga memberikan pelayanan yang baik terhadap para tamu
agar merasa puas dengan menerapkan green product. Salah satu konsep green yang
dikemukakan oleh (Qamarullah & Widowati, 2015) yaitu green product innovation
yaitu merupakan sutau pembauran produk yang ramah terhadap lingkungan yang
memiliki dampak yang positif bagi lingkungan yang lebih baik dari pada produk yang
konvensional.

Selain pembauran produk yang ramah terhadap lingkungan green product
innovation juga mempunyai pengaruh besar bagi keberlangsungan operasional Food
and Beverage yang dimana ini juga nantinya akan membantu didalam segi pariwisata
berkelanjutan pada hotel Melia Bali di Food and Beverage Departement khususnya
El Patio Restoran. Pariwisata berkelanjutan menurut Arida (2017) yaitu segala bentuk
dari pembangunan, pengelolaan, dan juga suatu aktivitas pariwisata yang perlu
memperhatikan tentang integritas lingkungan, ekonomi, sosial, dan kesejahteraan dari
sumber daya alam dan budaya yang ada untuk jangka waktu yang lama. Green
product innovation dengan pariwisata berkelanjutan di Food and Beverage

Departement khususnya di restoran berhubungan yang sangat erat karena beberapa



tindakan green product innovation yang dilakukan di Food and Beverage
mempengaruhi pariwisata berkelanjutan yang ada pada departement tersebut.

Pada Melia Bali di Food and Beverage Service di El Patio Restoran peneraran
dari green product innovation masih belum sepenuhnya di terapkan dilihat dari masih
adanya penggunaan beberapa produk yang menggunakan plastik/kertas untuk
kemasannya seperti yoghurt yang masih menggunakan kertas untuk kemasannya, hal
tersebut belum bisa sepenuhnya untuk mendukung pariwisata berkelanjutan karena
hal tersebut masih memiliki dampak dalam pencemaran lingkungan dan juga belum
sepenuhnya penggunaan produk lokal yang digunakan, salah satunya masih
menggunakan produk impor seperti buah impor yaitu, apel merah, buah pir, anggur
merah, hal tersebut masih sedikit bertentangan dengan pariwisata berkelanjutan dari
segi aspek ekonomi yang tidak sepenuhnya memanfaatkan sumber daya alam lokal
yang ada.

Selain dari fonema tersebut hal yang menjadikan peneliti memilih lokasi
penelitian di El Patio Restorn yaitu karna El Patio restoran merupakan restoran yang
terbsesar dan juga terluas yang ada di Melia Bali dibandingkan dengan restoran-
restoran lainnya, serta juga El Patio merupakan restoran yang di buka untuk
penyediaan breakfats, lunch, dan juga dinner, tidak seperti restoran lainnya yang ada
di Melia Bali yang hanya dibuka untuk lunch saja ataupun hanya untuk dinner saja.
Selian dari hal tersebut alasan pemilihan EI Patio Restoran sebagai tempat atau objek
penelitian yaitu karena varian menu yang ditawarkan atau yang disediakan di El Patio

Rrestoran lebih banyak dan juga lebih bervariasi dibandingkan dengan restoran



lainnya serta juga kapasitas untuk menampung wisatawan atau tamu di EL Patio
restoran lebih banyak dimandingkan dengan restoran lainnya yang ada di Melia Bali.

Selain El Patio Restoran bar section dan kitchen section juga belum
sepenuhnya menerapkan green product innovation dan juga pariwisata berkelanjutan
dilihat dari penyediaan jus-jus yang disediakan oleh bar section yang masih
menggunakan jus yang tidak dibuat secara fresh/segar, melainkan jus tersebut dibeli
dalam bentuk kemasan yang langsung disediakan di El Patio Restoran, selain bar,
kitchen juga belum sepenuhnya membantu dalam penerapan green product
innovation dan juga pariwisata berkelanjutan di EL Patio Restoran, dilihat dari
penyediaan produk-product yang disediakan di El Patio Restoran yang masih
menggunakan beberapa produk-produk impor contohnya yaitu seperti penyediaan
keju impor, dan masih menggunakan plastik wrapping sebagai kemasan dari buah
potong.

Berdasarkan penjelasan di atas, penulis berinisiatif untuk melakukan penelitian
lebih lanjut mengenai penerapan green product innovation di Food and Beverage dan
pariwisata berkelanjutan, sehingga penulis memilih judul ‘“Penerapan Green
Product Innovation di ElI Patio Restoran dalam Mendukung Pariwisata
Berkelanjutan pada Melia Bali”.

1.2 Rumusan Masalah
Rumusal masalah yang dapat ditarik dari pemaparan latar belakang penelitian

ini yaitu berupa :



1. Bagaimana penerapan green product innovation yang dilakukan El Patio
Restoran.
2.  Sejauh mana pengaruh penerapan green product innovation di El Patio
Restoran dapat mendukung pariwisata berkelanjutan pada Melia Bali.
1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini yang bisa dan dapat diberikan oleh penulis yaitu :
1.  Untuk menganalisis penerapan green product innovation di El Patio Restoran
pada Melia Bali.
2. Untuk menganalisis pengaruh yang terjadi dalam penerapan green product
innovation di El Patio Restoran dalam mendukung pariwisata berkelanjutan pada
Melia Bali
1.4 Manfaat Penelitian

Adapun juga manfaat yang bisa dan dapat diambil dari penelitian ini yang
dibuat oleh penulis yaitu :
1.4.1 Manfaat Teoritis

Adapun manfaat teoritis dilakukannya penelitian ini oleh penulis yaitu untuk
dapat memperoleh ilmu pengetahuan tentang apa dan bidang apa yang diteliti serta
juga untuk membandingkan antara apa yang menjadi teori yang di pelajari di kampus
dengan apa yang menjadi kenyataan di lapangan atau di industri, selain itu hasil dari
penelitian ini juga nantinya diharapkan bermanfaat dan juga dapat membantu

perusahaan dalam menerapkan konsep green dan pariwisata berkelanjutan.



1.4.2 Manfaat Praktis

1.

Bagi penulis

Sebagai wadah dalam memperluas ilmu dan juga pemahaman mengenai
peentingnya penerapan konsep green di hotel di era sekarang ini serta
menambah pengalaman peneliti dalam mengaktualisasikan materi yang
dipelajari saat perkuliahan dengan kenyataan pada dunia industri dengan baik
dan benar.

Bagi Politeknik Negeri Bali

Dapat dijadikan sebagai referensi bagi mahasiswa yang akan melakukan
penelitian dengan masalah yang terkait dan menambah sumber keilmuwan bagi
Jurusan Pariwisata Politeknik Negeri Bali.

Bagi Perusahaan

Bahan penelitian ini nantinya diharapkan dapat menjadi bahan masukan serta
juga dapat membantu didalam menerapkan konsep green product innovation

dan juga pariwisata berkelanjutan pada perusahaan.

1.5 Ruang Lingkup dan Batasan Penelitian

Ruang lingkup yang diangkat dalam penelitian ini yaitu penerapan green product

innovation di EL Patio Restoran dalam mendukung pariwisata berkelanjutan pada

Melia Bali. Adapun batasan dalam penelitian ini yaitu sebagai berikut :

1. Variabel dalam penelitian ini adalah green product innovation dan pariwisata

berkelanjutan.

Indikator dalam penelitian ini yaitu sebagai berikut :



a. Green Product Innovation : Produk menggunakan sedikit atau tanpa
polusi/material berbahaya, produk yang tidak membahayakan lingkungan,
produk menggunakan kemasan ramah lingkungan, produk menggunakan
bahan yang dapat didaur ulang.

b. Pariwisata Berkelanjutan : Aspek lingkungan fisik, aspek sosial budaya,
dan aspek ekonomi

3. Penelitian ini hanya dilakukan di satu tempat yaitu pada Melia Bali saja.



BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan juga hasil pembahasan yang telah diuraikan
mengenai Penerapan green product innovation dan pariwisata berkelanjutan dapat

disimpulkan sebagai berikut :

1.  Penerapan green product innovation yang dilakukan El Patio Restoran.
Penerapan green product innovation yang dilakukan EI Patio Restoran
diperlukannya suatu penelitian. Berdasarkan hasil pembahasan mendapatkan hasil
yang positif, dimana hasil dari pembahasan yang diperoleh bisa diartikan bahwa
penerapan green product innovation di El Patio restoran sudah diterapkan dengan
baik yang dibuktikan dengan adanya penggunaan produk-produk yang bersifat non
plastic, menu-menu lokal yang disediakan dan juga dikembangkan menjadi suatu
innovasi baru tanpa menghilangkan keaslian produk tersebut dan juga bahan-bahan
yang digunakan juga sudah bebas dari penggunaan bahan berbahaya seperti pestisida
ataupun penggunaan zat kimia lainnya serta juga pengelolaan produk sudah dilakukan
secara hygienis, hal tersebut sesuai dengan indikator yang ada pada green product
innovation, dan juag hal tersebut mempunyai tingkat penerapan yang tinggi yang
dibuktikan dengan adanya pemanfaatan produk-produk ramah lingkungan, produk-
produk lokal yang dimanfaatkan sebagai produk utama yang bertujuan untuk

mengembangkan dan juga memperkenalkan produk lokal yang dimiliki kepada para
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tamu serta untuk tetap menjaga keberlangsungan lingkungan yang ada sesuai dengan

definisi dan juga indikator-indikator dari pariwisata berkelanjutan yang terfokuskan

kepada peduli terhadap lingkungan demi keberlangsungan jangka panjang.

2.  Pengaruh penerapan green product innovation di El Patio Restoran dapat
mendukung pariwisata berkelanjutan pada Melia Bali.

Dalam penelitian ini green product innovation dengan pariwisata berkelanjutan
memiliki hubungan yang positif dan juga memiliki hubungan sangat sempurna, serta
penerapan dari green product innovation mempengaruhi pariwisata berkelanjutan
sebesar 65,7% yang telah diujikan melalui uji koefisien determinasi yang dimana hal
tersebut sudah menunjukkan hubungan antara penerapan green product innovation
dapat mendukung pariwisata berkelanjutan dari keseluruhan indikator yang ada sesuai
dengan hasil uji dengan analisis regresi linier sederhana yang sudah dilakukan
melalui softwere SPSS 25.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil pembahasan dan simpulan di atas, peneliti mempunyai
beberapa saran kepada managemen EL Patio Restoran untuk lebih mengingkatkan
penerapan green yang sudah dilakukan khususnya penerapan green product
innovation pada poin indikator “Produk menggunakan bahan yang dapat didaur
ulang”. Managemen EL Patio Restoran harus lebih memanfaatkan untuk
menggunakan bahan-bahan yang dapat di daur ulang dalam operasionalnya.

Selanjutnya yaitu pada indikator “Produk yang tidak membahayakan lingkungan”
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yaitu El Patio harus lebih menggunakan produk produk yang bersifat tidak
membahayakan bagi lingkungan seperti menggunakan produk yang tidak berbahan
plastik dan juga tetap melihat kepada aspek pariwisata berkelanjutan yang terdiri dari
tiga (3) aspek yaitu, aspek lingkungan fsik, aspek ekonomi, dan aspek sosial budaya
untuk mendukung keberlangsungan lingkungan kedepannya serta juga untuk
memaksimalkan penerapan green product innovation dan juga pariwisata
berkelanjutan nantinya baik bagi lingkungan sekitar ElI Patio ataupun lingkungan

hotel.
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