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ABSTRAK 
ANALISIS PERBANDINGAN KINERJA KEUANGAN  

PADA PT.GAPURA ANGKASA CABANG DENPASAR  

TAHUN 2021-2022 

Ni Nyoman Dwi Tisya Larashati 

Jurusan Administrasi Bisnis, Politeknik Negeri Bali,Badung  

 

Pandemi Covid-19 yang sudah berlangsung sejak awal tahun 2020 ini tentunya 

memberikan dampak yang sangat luar biasa terhadap berbagai aspek kehidupan 

masyarakat salah satunya Pada aspek ekonomi yang menyebabkan penurunan 

pendapatan dari para pelaku usaha.Hal ini lah yang dirasakan oleh PT. Gapura 

Angkasa Cabang Denpasar mengalami kerugian selama dua periode yaitu tahun 

2021-2022. yang artinya adanya penurunan kinerja keuangan dari PT. Gapura 

Angkasa Cabang Denpasar. Dalam penelitian ini yang menjadi pokok 

permasalahan adalah “Bgaimana kinerja keuangan Pada PT. Gapura Angkasa 

Cabang Denpasar tahun 2021-2022?” apa faktor penyebab penurunan laba tahun 

2021-2022?”. penelitian ini menggunakan analisis rasio keuangan yang terdiri dari 

rasio likuiditas, rasio solvabilitas, rasio aktivitas. Hasil dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa kinerja keuangan PT. Gapura Angkasa Cabang Denpasar 

mengalami peningkatan di tahun 2022 dibandingkan tahun 2021, meskipun jika 

ditinjau berdasarkan standar rata-rata industri kinerja keuangan perusahaan masih 

dalam kategori tidak baik. Kemudian dapat di identifikasi faktor penyebab 

penurunan laba perusahaan dengan menggunakan laporan keuangan yang di 

klasifikasikan berdasarkan analisis rasio keuangan yang yaitu perusahan memiliki 

tingkat utang jangka pendek dan jangka panjang yang tinggi, kecilnya kas dan 

setara kas dan aset yang di miliki oleh perusahaan, serta perusahaan belum mampu 

menggunakan aset yang dimilik perusahaan secara efisien dalam menghasilkan 

pendapatan. Luaran yang diharapkan dari penelitian ini adalah rekomendasi model 

evaluasi yang dapat digunakan sebagai saran bagi PT. Gapura Angkasa Cabang 

Denpasar agar pada tahun berikutnya laba yang dihasilkan lebih stabil. 

Kata Kunci: Kinerja Keuangan, Rasio Keuangan, Manajemen Keuangan, Pandemi 

covid-19 
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ABSTRACT 

COMPARATIVE ANALYSIS OF FINANCIAL PERFORMANCE  

AT PT. GAPURA ANGKASA DENPASAR BRANCH IN 2021-2022 

Ni Nyoman Dwi Tisya Larashati 

Department of Business Administration, Bali State Polytechnic, Badung 

The Covid-19 pandemic, which has been going on since early 2020, certainly has 

a tremendous impact on various aspects of people's lives, one of which is the 

economic aspect which causes a decrease in income from business actors. This is 

what PT. Gapura Angkasa Denpasar Branch suffered losses for two periods, 

namely 2021-2022. which means a decrease in the financial performance of PT. 

Gapura Angkasa Denpasar Branch. In this study, the main problem is "How is the 

financial performance of PT. Gapura Angkasa Denpasar Branch in 2021-2022?" 

what are the factors causing the decline in profits in 2021-2022?". This study uses 

financial ratio analysis consisting of liquidity ratio, solvency ratio, activity ratio. 

The results of this study show that the financial performance of PT. Gapura 

Angkasa Denpasar Branch has increased in 2022 compared to 2021, although 

when viewed based on industry average standards, the company's financial 

performance is still in the bad category. Then it can be identified the factors causing 

the decline in company profits by using financial statements that are classified 

based on financial ratio analysis which is that the company has high levels of short-

term and long-term debt, small cash and cash equivalents and assets owned by the 

company, and the company has not been able to use the assets owned by the 

company efficiently in generating revenue. The expected output of this study is a 

recommendation of an evaluation model that can be used as a suggestion for PT. 

Gapura Angkasa Denpasar Branch so that in the following year the profit 

generated is more stable. 

Keywords: Financial Performance, Financial Ratios, Financial Management, 

Covid-19 Pandemic 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Pandemi Covid-19 yang sudah berlangsung sejak awal tahun 2020 

memberikan dampak yang sangat luar biasa terhadap berbagai aspek kehidupan 

masyarakat salah satunya pada aspek ekonomi. Berbagai sektor usaha mengalami 

pergerakan yang kurang stabil sehingga berdampak pada perkembangan ekonomi 

di Indonesia. BPS (2021) menyatakan bahwa Indonesia mengalami kontraksi 

pertumbuhan ekonomi  pada tahun 2020 sebesar -2,07 persen. Hal ini 

menyebabkan perekonomian Indonesia pada tahun 2020 mengalami deflasi atau 

penurunan drastis karena perkembangan ekonomi di Indonesia mempunyai 

pergerakan yang kurang stabil. 

Berdasarkan survei BPS (2020) diketahui bahwa 82,55% pelaku usaha 

mengalami penurunan pendapatan akibat Covid-19. Namun ada beberapa 

perusahaan yang mengaku pendapatannya tak terdampak pandemi, bahkan ada 

sebagian kecil perusahaan yang mengaku pendapatannya meningkat selama 

pandemi. Sebanyak 14,6% responden mengaku masih meraup pendapatan yang 

nilainya sama seperti ketika sebelum pandemi. Lalu sebanyak 2,55% menyatakan 

pendapatannya justru meningkat. Dalam kondisi normal manajemen sudah 

mendapatkan tantangan untuk menunjukkan performa terbaiknya.  
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Ditambah kondisi pandemi yang pernah terjadi artinya ada kondisi atau 

tantangan ekstra yang dihadapi manajemen dalam mengelola perusahaan. Oleh 

karena itu, manajemen dituntut untuk kreatif dalam mengelola perusahaan. Jika 

perusahaan yang dapat bertahan pada masa pandemi covid-19 tidak dikelola 

dengan baik maka perusahaan tidak dapat bangkit kembali jika krisis yang terjadi 

seperti pandemi covid-19 menghilang. Hal ini bisa menyebabkan semakin 

menurunnya performa dari perusahaan akibat menurunnya kinerja perusahaan 

dan kemudian pada akhirnya perusahaan pun tidak akan mampu bertahan 

kembali. 

Dalam menganalisis kinerja keuangan perusahaan dapat dilakukan dengan 

menggunakan analisis rasio keuangan. Rasio keuangan merupakan suatu alat untuk 

menganalisa kinerja keuangan perusahaan dengan cara membandingkan suatu data-

data yang ada pada laporan keuangan dalam satu periode yang hasilnya dalam 

bentuk presentase. Untuk dapat mengukur baik atau tidak kondisi keuangan pada 

suatu perusahaan dengan menggunakan rasio dan rata-rata industri. Analisis 

dilakukan dari laporan keuangan yang didapatkan disebuah perusahaan untuk 

menilai kinerja keuangan pada perusahaan. Menurut Munawir (2014) bahwa 

analisis rasio merupakan sesuatu kegiatan yang memaparkan perihal keadaan 

finansial suatu perusahaan. Dengan membandingkan angka rasio itu dengan rasio 

yang dijadikan standar maka hasil analisis tersebut dapat dijadikan bahan 

pertimbangan perusahaan dalam mengambil tindakan di masa depan. Rasio 
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keuangan berfungsi untuk menilai keadaan keuangan di masa lalu, saat ini, dan 

masa yang akan datang. 

Rasio keuangan yang digunakan untuk menganalisis kinerja keuangan pada 

penelitian ini diantaranya 1) Rasio aktivitas untuk mengukur tingkat efektivitas 

pemanfaatan sumber daya perusahaan. 2) Rasio Solvabilitas untuk mengukur 

sejauh mana pemenuhan kewajiban jangka panjang dan jangka pendek perusahaan 

yang dibiayai oleh utang. 3) Rasio likuiditas untuk mengukur kemampuan 

perusahaan dalam memenuhi utang jangka pendeknya.  

Adapun penelitian terdahulu dalam penggunaan rasio keuangan dalam 

menganalisis kinerja keuangan yaitu penelitian yang dilakukan oleh (Sucipto, 

2022), mengenai ”analisis Kinerja Keuangan Sebelum dan Saat Pandemi covid-19, 

hasil penelitiannya menunjukkan bahwa Berdasarkan pada perhitungan  rasio  

keuangan, pandemi Covid-19 tak  membawa  efek  positif bagi   PT   

Telekomunikasi Indonesia   (Persero) Tbk,  tetapi  justru  sebaliknya  membawa  

imbas negatif pada perusahaan. Mayoritas indikator    kinerja    keuangan    PT. 

Telkom  Indonesia  (Persero)  Tbk  terpengaruh secara  signifikan  oleh  pandemi  

Covid-19. Pada rasio likuiditas, rasio lancar secara signifikan berbeda nyata antara 

sebelum dan selama pandemi. Demikian pula dengan rasio cepat berbeda secara 

signifikan sebelum dan selama terjadi pandemi. Pada rasio solvabilitas, baik debt 

to assets ratio maupun debt to equity ratio, sama-sama berbeda secara signifikan 

sebelum dan selama pandemi. Hanya rasio profitabilitas yang tak menunjukkan 

perbedaan signifikan antara sebelum dan selama terjadi pandemi Covid-19, baik 

pada return on assets maupun return on equity.  Hal ini mengindikasikan   PT   
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Telkom   belum   mampu secara  efisien  memanfaatkan  aset  dan  sumber 

pendanaan    untuk    menghasilkan    keuntungan optimal. 

Kemudian menurut penelitaian yang dilakukan oleh (Suci, 2022), mengenai 

Analisis komparasi kinerja keuangan sebelum dan selama pandemi Covid-19: studi 

kasus PT. AirAsia Indonesia, Tbk. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat 

perbedaan kinerja keuangan pada rasio profitabilitas, rasio likuiditas, rasio 

solvabilitas dan rasio aktivitas sebelum dan selama adanya pandemic covid-19 

dimana penurunan kinerja yang terjadi terdampak dari adanya pandemic. 

Perusahaan perlu menilai kinerja keuangan agar terus bertumbuh dan 

mempertahankan kelangsungan hidup operasional perusahaan. Dari penelitian 

terdahulu yang ada menunjukkan bahwa pentingnya dalam menilai kinerja kuangan 

dari suatu perusahaan, yang dimana penilaian kinerja keuangan dapat menggunakan 

analisis rasio keuangan. 

Seperti yang terjadi pada perusahan PT Gapura Angkasa yaitu perusahaan 

patungan oleh tiga BUMN, yaitu PT Garuda Indonesia (Persero), Angkasa Pura 

Airports, dan PT Angkasa Pura II (Persero). Didirikan tahun 1998 sebagai penyedia 

jasa Ground Handling bagi maskapai penerbangan yang beroperasi di Indonesia, 

meliputi kargo dan pergudangan, penumpang dan penanganan bagasi, operasi 

penerbangan dan servis pesawat udara, serta kegiatan usaha lainnya sebagai 

penunjang usaha penerbangan di wilayah kerja Angkasa Pura Airports dan PT 

Angkasa Pura II (Persero). PT. Gapura Angkasa sendiri memiliki 61 kantor cabang 

yang tersebar di seluruh Indonesia salah satunya berada di provinsi Bali yaitu PT 

Gapura Angkasa Cabang Denpasar, dimana selama pandemi covid-19 PT Gapura 
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Angkasa Cabang Denpasar ini tetap beroperasi dalam menunjang operasional 

bandar udara dan maskapai pada Airport I Gusti Ngurah Rai dimasa pandemi. 

Memasuki tahun 2022 kondisi perusahaan mulai berangsur membaik meski 

dampak dari pandemi covid-19 terhadap perusahaan belum sepenuhnya 

menghilang. Dimana PT. Gapuara Angkasa Cabang Denpasar masih belum mampu 

menghasil laba tetapi perusaahan berhasil bangkit kembali dengan berkurangnya 

kerugian yang dialami oleh perusahaan  Hal ini ditunjukkan pada grafik laporan 

laba rugi yang dimiliki oleh PT. Gapura Angkasa Cabang Denpasar Sebagai 

berikut: 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.1  Laba PT. Gapura Angkasa Cabang Denpasar 2020-2022 

     Sumber : Laporan laba/Rugi PT Gapura Angkasa Cab. Denpasar 

(Data Diolah Penulis 2023) 

Berdasarkan dari laporan laba rugi yang dimiliki oleh PT Gapura Angkasa 

Cabang Denpasar dapat dilihat mengalami fluktuasi, yaitu pada tahun 2020 ke 

tahun 2021 kerugian perusahaan mengalami peningkatan  Tetapi pada tahun 2022 

terjadi penurunana kerugian yang sangat drastis yang artinya ada pengelolaan 

kinerja keuangan yang baik dari PT. Gapura Angkasa Cabang Denpasar. Meski 

-37.796.720.891 
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demikian PT. Gapura Angkasa Cabang Denpasar masih belum bisa menghasilkan 

laba bagi perusahaan. Sehingga diperlukannya analisis kinerja keuangan pada PT. 

Gapura Angkasa Cabang Denpasar, untuk mengatahui kesehatan financial PT. 

Gapura Angkasa Cabang Denpasar. Dimana analisis pada penelitian ini bertujuan 

untuk dapat memberikan rekomendasi model evaluasi bagi perusahaan sehingga 

pada periode berikutnya perusahaan bisa mengambil keputusan keuangan yang 

tepat. 

Penelitian terhadap kinerja keuangan memang sudah banyak dilakukan 

khususnya yang berkaitan dengan pandemi covid-19, tetapi hingga saat masih 

sangat sedikit penelitian yang menganalisis mengenai kinerja keuangan khususnya 

pada perusahaan penyedia layanan jasa Ground Handling maskapai dan 

penumpang, sehingga melalui hasil penelitian ini bisa menjadi model evaluasi yang 

dapat digunakan perusahaan sebagai bahan pertimbangan dan dapat menjadi acuan 

dalam pengambilan keputusan sehingga dapat menghasilkan laba yang lebih 

maksimal di periode berikutnya. 

Sehingga berdasarkan uraian latar belakang diatas maka penulis tertarik untuk 

mengatahui perbandingan kinerja keuangan dari PT Gapura Angkasa Cabang 

Denpasar. Dengan demikian peneliti terdorong untuk  mengakat judul penelitian 

“ANALISIS PERBANDINGAN KINERJA KEUANGAN PADA PT. 

GAPURA ANGKSA CABANG DENPASAR TAHUN 2021-2022’' 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas maka yang menjadi pokok permasalahan 

dari penelitian ini sebagai berikut : 

1. Bagaimana kinerja keuangan Pada PT. Gapura Angkasa Cabang 

Denpasar tahun 2021-2022? 

2. Apa faktor yang menyebabkan penurunan laba pada PT. Gapura 

Angkasa Cabang Denpasar tahun 2021-2022? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan diadakannya penelitian ini adalah  

1. Untuk menganalisis kinerja keuangan pada PT. Gapura Angkasa 

Cabang Denpasar tahun 2021-2022. 

2. Untuk mengetahui faktor yang menyebabkan penurunan laba pada 

PT. Gapura Angkasa Cabang Denpasar tahun 2021-2022. 

1.4 Manfaat Penelitian 

 

Melalui hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat 

diantaranya: 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan bisa memberi wawasan bagi pembaca 

terkait kinerja keuangan Khususnya perusahaan penyedia jasa 

Ground Handling Maskapai dan Penumpang, Dan Penelitian ini 

diharapkan bisa berguna sebagai referensi bagi peneliti lain dalam 

melaksankan penelitian terkait kinerja keuangan Perusahaan. 
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2. Manfaat Praktis 

Sebagai model evaluasi bagi perusahaan mengenai kinerja 

keuanagan saat masa krisis seperti pada tahun 2021 dan masa 

pemulihan seperti tahun 2022 

1.5 Sistematika Penulisan 

Dalam penulisan skripsi ini, dibuat sistematika penulisan agar mudah untuk 

dipahami dan memberikan gambaran secara umum kepada pembaca mengenai 

tugas akhir ini. 

1. Bagian awal 

Bagian awal berisi halaman judul, tanda persetujuan skripsi, tanda 

pengesahaan skripsi, abstrak, pernyataan keaslian karya skripsi, 

daftar isi, daftar tabel, daftar gambar, daftar lampiran, kata 

penghantar. Bagian awal berguna untuk memberikan kemudahaan 

kepada pembaca dalam mencari bagian-bagian penting secara cepat. 

2. Bagian isi terdiri dari lima bab, yaitu 

BAB I  PENDAHULUAN 

Pada  bab ini berisi latar belakang masalah, 

perumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat  

penelitian, dan sistematika penulisan. Pendahuluan 

ini berguna untuk memberikan gambaran kepada 

pembaca dalam memahami skripsi 

BAB II  TINJUAN PUSTAKA 



9 
 

 
 

Bab ini memuat landasan tiori yang mendasari 

penulisan skripsi ini. Landasan teori yang digunakan 

sebagai landasan berpikir atau acuan untuk 

melakukan penelitian. Terori-teori yang mendukung 

atau mendasari dalam landasan teori. 

BAB III METODE PENELITIAN 

Bab ini berisi tentang metode yang digunakan dalam 

penelitian, sperti objek penelitian, metode 

pengumpulan data, sumber data dan metode analisis 

data. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisikan tentang laporan hasil penelitian dan 

pembahasan hasil penelitian sehingga data yang ada 

dapat diartikan dengan baik. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisikan rangkuman hasil penelitian. Saran 

berisi tentang perbaikan-perbaikan atau masukan 

dari peneliti yang diharpkan berguna bagi instansi 

atau perusahan 

DAFTAR PUSTAKA 
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Daftar pustaka berisikan tentang  daftar buku, 

literature yang berkaitan dengan penelitian. 

Lampiran berisi data yang mendukung penelitian 

skripsi secara lengkap 

3. Bagian Akhir 

LAMPIRAN 

Lampiran berisi informasi tambahan yang mendungkung 

kelengkapan  skripsi , antara lain  surat permintaan data, formulir 

bimbingan serta data-data lain yang diperlukan.
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan mengenai Kinerja Keuangan Pada PT Gapura 

Angkasa Cabang Denpasar Tahun 2021-2022, dapat ditarik simpulan sebagai 

berikut: 

1. Berdasarkan pembahasan mengenai perbandingan kinerja keuangan 

menunjukan bahwa kinerja keuangan pada tahun 2022 dari PT. Gapura 

Angkasa Cabang denpasar lebih baik dibandingkan pada tahun 2021. 

Hal ini dapat di lihat berdasarkan perhitungan rasio keuangan antara 

lain:  

a. Rasio Likuiditas  

pada perhitungan current ratio di tahun 2022 sebesar 0,64 kali yaitu 

lebih baik tahun 2021 sebesar 0,38 kali. Kemudian berdasarkan 

perhitungan cash ratio pada tahun 2022 sebesar -0,09% yaitu lebih 

baik dibandingkan tahun 2021 sebesar 0,15%.
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b. Rasio Solvabilitas 

Pada perhitungan dengan menggunakan rasio total debt to asset 

pada tahun 2022 sebesar 122% yaitu lebih baik, karena jika 

semakin kecil Nilai DAR suatu perusahan akan semakin baik yang 

artinya jumlah aset yang dibiayai hitang semakin kecil   

dibandingkan tahun 2021 sebesar 180%.  

c. Rasio Aktivitas 

berdasarkan perhitungan total asset turn over ratio pada tahun 2022 

lebih baik yaitu sebesar 86,66% artinya total aktiva yang di miliki 

perusahan di tahun 2022 lebih maksimal dalam menghasilkan 

pendapatan untuk perusahaan dibandingkan tahun 2021 yaitu 

sebesar 70,39%. 

Meski demikian kinerja keuangan saat ataupun setelah pandemi covid-

19 termasuk kedalam kategori tidak baik. Hal ini ditunjukan dari empat 

rasio yang diujikan  yang terdiri dari current ratio, cash ratio, debt to 

asset ratio dan total asset turn over tidak sesuai dengan standar rata rata 

industri. Rendahnya hasil perhitungan terhadap rasio keuangan tersebut 

mempengaruhi terjadinya penurunan laba pada periode 2021-2022. 

2. Adapun faktor penurunan laba yang dapat diidentifikasi melalui 

perhitungan rasio keuangan yang telah dilakukan sebagai berikut:
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a. Aspek likuiditas  

Melaui current ratio dan cash ratio diidentifikasi penerunan 

disebabkan tingginya utang jangka pendek yang dimiliki PT. 

Gapura Angkasa Cabang Denpasar sedangkan perusahan 

memiliki aset dan kas yang lebih sedikit. Sehingga perusahaan 

kesulitan untuk menutupi utang jangka pendek dan berimbas 

dengan penuranan laba karena fokus perusahaan adalah untuk 

mengurangi jumlah liabilitas 

b. Aspek solvabilitas  

Melalui debt to asset ratio diketahui bahwa hampir seluruh asset 

yang dimiliki perusahaan dibiayain oleh hutang, hal ini 

menyebabkan perusahaan memiliki tanggung jawab yang tinggi 

dalam pelunasa hutang dan bunganya yang sangat tinggi karena 

perusahaan memiliki jumlah hutang yang lebih tinggi 

dibandingkan aset perusahaan sehingga dapat menyebabkan 

penurunan laba perusahaan 

c. Aspek aktivitas  

Melalui total asset turn over ratio diketahui bahwa perusahaan 

belum mampu secara optimal mengelola asset yang dimiki untuk 

mendapatkan pendapatan yang lebih besar. Hal ini ditunjukkan 

dengan besarnya total aset yang dimiliki perusahaan 

dibandingkan pendapatan yang diperoleh. Jika pendapatan 
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terhadap penjulan kecil perusahaan tidak akan mampu meraih 

laba yang maksimal juga artinya volume pendapatan perusahaan 

yang menurun karena pengelolaan aset yang belum efektif ini 

mengakibatkan penurunan laba perusahaan. 

5.2 Saran  

Berdasarkan hasil pembahasan mengenai Kinerja Keuangan Pada PT Gapura 

Angkasa Cabang Denpasar Tahun 2021-2022, maka berikut saran yang terkait 

dalam penelitian ini sebagi berikut: 

1. Disarankan perusahaan untuk meningkatkan aktiva lancar yang dimiliki 

agar perusahaan dapat memenuhi pembayaran kewajiban jangka pendek 

(utang lancar) dengan segara, sehingga perusahaan dapat optimal dalam 

meningkatkan laba perusahaan. ini sejalan dengan teori yang dinyatakan 

oleh Sari dan Wuryanti (2017) yaitu perusahaan yang memiliki aktiva 

lancar yang tinggi dibandingkan utang lancar maka akan semakin liquid 

dalam memenuhi kebutuhan yang segera dipenuhi sehingga dapat 

meningkatkan laba perusahaan. hal yang dapat dilakukan perusahaan 

dalam membantu meningkatkan aktiva lancar yaitu dengan 

meningkatkan kas dan perputaran piutang perusahan. 

2. Disarankan perusahaan dapat mengelola aktiva yang dimiliki 

perusahaan secara optimal dan efisien  untuk dapat meningkatkan 

penjualan perusahaan sehingga dapat mendorong peningkatan 

perolehan laba.  Ini sejalan dengan teori dari Henry (2016) yang 
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menyatakan bahwa pengelolaan aktiva yang baik akan menghasilkan 

penjualan bagi perusahaan yang akan  meningkatkan profit perusahaan
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