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ABSTRACT

The study aims to determine the comparison of room selling prices made by
villa Prasana by Arjani Resorts Uluwatu using the going rate pricing method and
skim the pricing and compared with the cost plus pricing method with full costing.
As well as to find out the two differences in the method of determining the selling
price of the room.

The data collection techniques used in this research are interviews,
observations and documentation which aim to obtain data both main data and
supporting data which will then be analyzed using quantitative methods and
descriptive qualitative methods (comparison of calculation results).

Based on the research, it was found that there were differences in the
calculations, the calculations made by the management of Prasana obtained
greater results than the cost plus pricing method with full costing from the research
results. This pricing is expected to be more attractive to guests who will stay at
Prasana by Arjani Resorts Uluwatu.

Keywords : Room Selling Price, Going Rate Pricing, Skim the Pricing, Cost Plus
Pricing
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ABSTRAK

Penelitian bertujuan untuk mengetahui perbandingan harga jual kamar yang
dilakukan oleh villa Prasana by Arjani Resorts Uluwatu yang menggunakan metode
going rate pricing dan skim the pricing dan dibandingkan dengan metode penentuan
harga jual cost plus pricing dengan full costing. Serta untuk mengetahui kedua
perbedaan metode penetapan harga jual kamar tersebut.

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
wawancara, observasi dan dokumentasi yang bertujuan mendapatkan data baik data
utama maupun data pendukung yang kemudian akan dianalisis menggunakan
metode kuantitatif dan metode kualitatif deskriptif (perbandingan hasil
perhitungan).

Berdasarkan penelitian ditemukan terdapat perbedaan dalam perhitungan,
perhitungan yang dilakukan oleh pihak manajemen Prasana mendapatkan hasil
yang lebih besar dari pada metode cost plus pricing dengan full costing dari hasil
penelitian. Penetapan harga ini diharapkan akan lebih menarik bagi tamu yang akan
menginap di Prasana by Arjani Resorts Uluwatu.

Kata Kunci : Harga Jual Kamar, Going Rate Pricing, Skim the Pricing, Cost
Plus Pricing
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Dalam dunia usaha persaingan sangat umum terjadi, persaingan bisnis yang
ketat menuntut setiap perusahaan untuk berkompetisi lebih keras, sehingga setiap
perusahaan perlu memperhatikan efektivitas, efisiensi dan harus memiliki strategi
tersendiri dalam memasarkan hasil produknya untuk mencapai tujuan atau target
yang diberikan oleh perusahaan. Perusahaan harus memiliki strategi yang tepat
sasaran dalam mencapai tujuan tersebut. Hampir semua perusahaan yang ada di
Indonesia mulai dari perusahaan manufaktur maupun perusahaan jasa telah
mengalami dampak dari pandemi covid-19 yang menyerang pada awal tahun 2020
lalu yang menyebabkan terjadinya krisis ekonomi. COVID-19 adalah corona virus
dari keluarga virus yang bisa menyebabkan penyakit terhadap manusia dan hewan.
Pada manusia biasanya menyebabkan penyakit infeksi saluran pernapasan, mulai
dari flu biasa sampai penyakit yang serius seperti Middle East Respiratory
Syndrome (MERS) dan Sindrom Pernafasan Akut Berat/Severe Acute Respiratory
Syndrome (SARS). Virus ini merupakan virus yang baru diberi nama Severe Acute

Respiratory Syndrome Coronavirus 2 (SARS-COV2), dan menyebabkan penyakit



Corona virus Disease - 2019 COVID-19 Menurut World Health Organization
(WHO) dalam (Nasution & Hidayah, 2021). Sehingga pemerintah melakukan lock
down yang mengakibatkan tidak adanya aktivitas di luar rumah yang menyebabkan
menurunnya tingkat aktivitas kerja. Hal yang menjadi ancaman bagi kelanjutan
hidup perusahaan salah satunya yaitu daya beli dari masyarakat yang semakin
menurun yang di akibatkan oleh pandemi tersebut. Dengan adanya kebijakan
kemudahan yang diberikan oleh pemerintah untuk memberikan izin setiap hotel
tetap boleh melakukan kegiatan operasional. Tetapi, setiap hotel harus mematuhi
peraturan yang telah berlaku yaitu dengan protokol kesehatan yang ketat serta
dengan kapasitas hotel tidak boleh lebih dari 50% (Peraturan Gubernur Bali Nomor
10 Tahun 2021). Agar memperoleh laba dari kegiatan operasionalnya dalam
berbagai faktor diperhatikan seperti penghasilan dan biaya yang lebih rendah dari
penghasilan, agar perusahaan dapat mencapai laba yang diinginkan. Dalam upaya
mencari laba pada saat pandemi, tentunya perusahaan harus bisa menjual dalam

jumlah yang besar dan tingkatan harga tertentu.

Perusahaan harus bisa melakukan penjualan dengan cara melakukan riset
pasar kembali karena harga yang ditentukan saat normal akan berdampak pada saat
harga di masa pandemi. Demand adalah jumlah barang dan jasa yang dibeli dalam
berbagai situasi serta tingkat harga (Ansar, 2019). Supply adalah banyaknya barang
dan jasa yang ditawarkan penjual pada kondisi pasar, periode, dan tingkat harga
tertentu terhadap barang (Bachrudin Sjaroni dkk, 2019). Penjualan yang dilakukan
perusahaan ditentukan oleh permintaan konsumen (demand). (supply) yang dijual

dan salah satu yang mempengaruhi permintaan konsumen dalam suatu



barang dan jasa adalah harga jual yang bersangkutan. Apalagi jumlah perusahaan
yang bersifat persaingan sempurna terdapat banyak penjual, konsumen mempunyai
banyak pilihan terhadap jenis kamar yang dibutuhkan berdasarkan harga dan
tingkat kepuasan yang diperoleh dan kamar yang dibelinya. Sehubungan dengan
penjelasan di atas, maka salah satu kebijakan perusahaan untuk mencapai laba
adalah cara analisis penetapan harga jual kamar. Bahwa dalam menetapkan harga
jual merupakan pendekatan perencanaan laba yang didasarkan pada hubungan
antara volume penjualan, laba dan pembiayaan. Oleh karena itu perusahaan harus
bisa dalam menetapkan harga sebagai pedoman dalam menentukan kebijaksanaan

dalam bidang penjualan maupun pada bidang perencanaan laba dan keuntungan.

Daftar Kunjungan Wisatawan Kebali 2020-2021
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Sumber : Badan Pusat Statistik Bali
Gambar 1. 1 Tabel Daftar Kunjungan Wisatawan Kebali.

Tercatat seperti grafik diatas bahwa bahwa wisatawan manca negara
(wisman) yang datang langsung ke Provinsi Bali pada periode Januari hingga

Desember 2021 tercatat hanya sebanyak 51 kunjungan, turun 99,995 persen



dibandingkan periode yang sama di tahun 2020 yang tercatat sebanyak 1.069.473
kunjungan. Pada bulan Desember 2021, tidak ada wisatawan mancanegara yang
datang langsung ke Bali menurut Badan Pusat Statistik Bali. Data tersebut juga
yang melatar belakangi perusahaan untuk melakukan penentuan harga jual kamar
agar perusahaan mendapatkan laba atau minimal dapat bertahan pada saat pandemi
covid-19. Selain itu, karena perusahaan selama covid-19 jarang mendapatkan tamu
yang ingin menginap maka tentunya fasilitas yang ada akan terpengaruh terhadap
nilai pakainya maka dari itu perusahaan juga mengganti beberapa fasilitas dengan
yang baru. Karena adanya pembaharuan fasilitas tersebut juga mendorong
perusahaan harus melakukan analisis penetapan harga kembali karena biaya yang
dikeluarkan/biaya produksi tentunya harus sesuai dengan jasa yang dijual terhadap
para tamu agar tidak mengalami kerugian atau mendapatkan keuntungan bagi

perusahaan.

Ada beberapa cara untuk menetapkan harga jual/tarif sewa kamar tersebut,
salah satunya yaitu dengan menggunakan metode cost plus pricing. menyatakan
metode cost plus pricing adalah metode penentuan harga jual melalui pendekatan
biaya yang berdasarkan atas biaya produksi maupun biaya non produksi yang tidak
lepas dari penentuan harga pokok produksi (Kristanti dalam Noviasari & Alamsyah
2020). Dalam metode ini sangat penting untuk menentukan mark up, yaitu selisih
antara harga yang akan dijual dan harga pokok produk yang ditentukan di awal
sehingga dapat ditambahkan dengan harga pokok untuk menentukan harga jual.
Penentuan harga menggunakan cost plus pricing dapat dihitung dengan pendekatan

biaya penuh (full costing) atau pendekatan biaya tertentu (variabel costing).



mengemukakan Penentuan tarif sewa kamar dengan full costing maka yang
diperhitungkan dalam biaya langsung yang berhubungan dengan produk yang
dimaksudkan dalam rumus umum perhitungan harga jual perhitungan harga jual
merupakan biaya produksi, sedangkan pada biaya tidak langsung dimasukkan
dalam rumus umum perhitungan markup adalah biaya non produksi (Mulyadi,

2016:18).

Pembebanan seluruh biaya produksi baik itu bersifat variabel maupun tetap
sehingga metode cost plus pricing dengan pendekatan full costing ini
memungkinkan sesuai dengan jasa perhotelan. Dimana Prasana menargetkan

pasarnya pada wisatawan mancanegara dari kawasan Asia serta wisatawan lokal

Indonesia.
Tabel 1. 1
Data harga kamar pada tahun 2018-2021 Prasana by Arjani Resorts
Uluwatu.
No | Tipe Kamar Harga Kamar per Malam (Rp)
1. One Bedroom Pool Villa 6.980.000
2. One Bedroom Sunrise Villa 7.760.000
3. One Bedroom Ocean Villa 8.540.000
4. Two Bedrooms Pool Villa 11.770.000
5. Two Bedrooms Sunrise Villa 12.940.000
6. Two Bedrooms Ocean Villa 14.110.000
7. Three Bedrooms Ocean Villa 16.200.000

Sumber : Sales and Marketing Department Prasana by Arjani Resorts Uluwatu.



Tabel 1. 2
Data harga kamar pada tahun 2022 Prasana by Arjani Resorts Uluwatu.
No Tipe Kamar Harga Kamar per Malam (Rp)
1. | One Bedroom Pool Villa 3.100.000
2. | One Bedroom Sunrise Villa 3.500.000
3. | One Bedroom Ocean Villa 3.800.000
4. | Two Bedrooms Pool Villa 4.800.000
5. | Two Bedrooms Sunrise Villa 5.600.000
6. | Two Bedrooms Ocean Villa 5.900.000
7. | Three Bedrooms Ocean Villa 6.700.000

Sumber : Sales and Marketing Departmet Prasana by Arjani Resorts Uluwatu.

OKUPENSI KAMAR PRASANA 2018-2021

Gambar 1. 2
Data okupensi kamar Prasana by Arjani Resorts Uluwatu.
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Sumber : Sales and Marketing Department Prasana by Arjani Resorts Uluwatu.

Berdasarkan perbandingan tabel 1.1, tabel 1.2 dan gambar 1.1 diatas

menunjukkan bahwa harga sewa per kamar pada Prasana by Arjani Resorts terdapat



perbedaan yang cukup besar dari harga kamar sebelumnya yang mempengaruhi
okupensi kamar yang di sebabkan oleh pandemi covid-19, dengan adanya
penurunan harga jual kamar ini pihak perusahaan mengharapkan adanya kenaikan
penjualan kamar pada saat setelah pandemi berakhir dengan adanya perubahan

harga sewa kamar tersebut.

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan penulis serta mengambil
contoh referensi penelitian terdahulu dari karya Nadya Fitrina Rushady (2020)
dengan hasil penelitian yaitu bahwa pihak manajemen hotel telah dapat menutupi
biaya-biaya yang dikeluarkan pada tahun sebelumnya. Maka dari itu penulis ingin
mengangkat penelitian ini dengan judul “Analisis Penentuan Harga Jual Kamar
Menggunakan Metode Cost Plus Pricing, Going Rate Pricing dan Skim The

Pricing Pada Prasana by Arjani Resorts Uluwatu”.

1.2 Rumusan Masalah
Bertitik tolak pada latar belakang, maka permasalahan yang dirumuskan

dalam penelitian ini adalah :

1. Bagaimana perbedaan penetapan harga jual kamar dengan metode cost plus
pricing dengan penetapan harga jual kamar dari pihak Prasana by Arjani
Resorts Uluwatu ?

2. Apakah harga yang telah diterapkan oleh manajemen memiliki perbedaan

dengan perhitungan cost plus pricing ?



1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan, adapun tujuan

penelitian sebagai berikut :

1. Untuk mengetahui perbedaan penetapan harga jual kamar dengan metode cost
plus pricing dengan penetapan harga jual kamar dari pihak Prasana by Arjani
Resorts Uluwatu.

2. Untuk mengetahui perbedaan harga yang telah ditetapkan oleh manajemen
Prasana by Arjani Resorts Uluwatu dan dengan menggunakan perhitungan cost

plus pricing.

14 Manfaat Penelitian

Dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat
Untuk berbagai pihak, antara lain :

1. Untuk Akademis
Penelitian ini penulis harapkan dapat memberikan kontribusi berupa
referensi terhadap pihak yang ingin membuat penelitian dengan topik
yang sama.
2. Manfaat Praktis
a. Bagi Penulis
Sebagai bentuk implementasi agar dapat membandingkan teori-

terori yang telah dipelajari pada saat perkuliahan dengan keadaan yang



sebenarnya dilapangan yang salah satunya tentang cost plus pricing bila
diterapkan pada industri resorts perhotelan.
b. Bagi pihak Prasana by Arjani Resorts Uluwatu
Memberikan pilihan berupa masukan berdasarkan informasi tentang
penentuan harga tarif sewa kamar dengan menggunakan metode cost
plus pricing sehingga dapat sebagai alternatif dalam perolehan
informasi yang lebih baik.
c. Pihak Politeknik Negeri Bali serta pihak Umum
Memberikan informasi tentang penentuan harga kamar dengan
metode cost plus pricing yang diharapkan dapat dijadikan referensi bagi

pihak yang membutuhkan.



BAB V
PENUTUP
5.1 Simpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan analisis data yang telah dilakukan, maka

dapat disimpulkan bahwa :

5.1.1 Penentuan harga jual kamar per malam pada Prasana by Arjani Resorts
Uluwatu dengan menggunakan metode Going Rate pricing dan Skim the Pricing
sedangkan metode cost plus pricing dengan full costing memiliki perbedaan yang
dapat dilihat pada perbedaan langkah-langkah dalam menentukan harga jual kamar.
Dalam perbandingannya harga yang ditetapkan perusahaan lebih tinggi pada semua
tipe kamar yang tersedia.
5.1.2 Penetapan harga menggunakan cost plus pricing dengan full costing lebih
rendah rata-rata 1,24% dari penetapan harga yang dilakukan oleh manajemen
perusahaan. Harga jual kamar yang lebih rendah menggunakan cost plus pricing
dengan full costing akan lebih menarik bagi tamu yang akan menginap.
5.2 Saran

Dengan mengacu pada hasil penelitian yang dilakukan, maka dapat di saran
untuk bisa dijadikan sebagai pertimbangan bagi pihak manajemen perusahaan yaitu
pihak manajemen perusahaan perlu mempertimbangkan cost plus pricing dalam

menentukan tarif sewa kamar. Metode ini juga memiliki langkah-langkah yang
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sederhana tetapi lebih lengkap/detail dan efektif dalam menentukan harga kamar

sehingga dapat menambah keuntungan bagi.
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