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ABSTRAK 

 

Toko Laksana Jaya merupakan toko yang menjual sembako untuk kehidupan sehari-hari 

dimana pelanggan masih datang ke toko secara langsung untuk membeli barang yang 

dibutuhkan dan pencatatan penjualan masih menggunakan kertas nota yang dimana bisa 

saja hilang atau rusak. Maka dari itu dirancanglah sistem informasi pengelolaan dan 

penjualan barang pada toko Laksana Jaya bertujuan untuk mempermudah pemilik toko 

dalam menjalankan bisnisnya. Sistem informasi ini dirancang dengan menggunakan 

flowmap, use case diagram, entity relationship diagram, activity diagram, class diagram, 

struktur tabel, dan perancangan antarmuka, sistem ini dibangun dengan menggunakan 

bahasa pemrograman PHP dan framework Laravel. 

Kata Kunci : Sistem Penjualan Online, Sistem Pengelolaan Barang, Laravel 

ABSTRACT 

 

Toko Laksana Jaya is a shop that sells groceries for daily life where customers still come 

to the store in person to buy the items needed and sales records still use note paper which 

can be lost or damaged. Therefore, an information system for managing and selling goods 

at the Laksana Jaya store was designed to make it easier for shop owners to run their 

business. This information system is designed using flowmaps, use case diagrams, entity 

relationship diagrams, activity diagrams, class diagrams, table structures, and interface 

design. This system is built using the PHP programming language and the Laravel 

framework. 

Keywords: Online Sales System, Goods Management System, Laravel  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang 

 Perkembangan teknologi yang cukup pesat memiliki dampak positif dalam 

mempermudah membantu pekerjaan sehari-hari. Akses internet yang mudah didapatkan 

memiliki pengaruh besar dalam penyebaran informasi. Informasi yang didapat sangat 

membantu dalam segala bidang, termasuk dalam bidang berbisnis. Penulis mengalami 

sendiri dengan membuka aplikasi sosial media yang terhubung dengan internet, informasi 

seperti peristiwa bencana alam, pergerakan pasar saham, ramalan cuaca serta informasi 

lainnya sangat mudah didapat. 

Pada era teknologi sekarang, berbisnis sangat membutuhkan akses internet dalam 

mempermudah penyebaran dan pengolahan informasi. Cepatnya informasi tersebar, 

kegiatan berbisnis dapat meningkat dengan pesat lebih cepat dibandingkan tanpa 

menggunakan akses internet. Pemasaran melalui internet lebih praktis, cepat dan murah 

ketimbang melakukan pemasaran secara langsung door-to-door ke tempat calon 

pelanggan. 

Toko sembako Laksana Jaya merupakan toko sembako yang menjual bahan 

makanan, minuman serta alat rumah tangga. Toko ini belum mengimplementasikan 

teknologi komputer pada sistem informasi tokonya. Penjualan dan pengelolaan barang 

masih dilakukan dengan mencatat pada buku dan nota yang memiliki resiko kehilangan 

data jika lupa dalam penempatan lokasi buku serta nota tersebut, juga adanya resiko 

melakukan kesalahan dalam memasukkan data yang menyebabkan penggunaan kertas 

lebih banyak. Toko Laksana Jaya memiliki nota khusus berisikan template nama toko 

Laksana Jaya yang dipesan di tukang percetakan. Jika nota habis, toko Laksana Jaya harus 

memesan terlebih dahulu ke tukang percetakan. Jadi perlu dibuatnya sistem informasi 

untuk mengefisiensikan kegiatan ini. 

Metode pengembangan yang digunakan dalam pembuatan sistem informasi ini yaitu 

metode siklus pengembangan waterfall yang dilakukan secara bertahap, dimulai dari 

tahap analisa sistem, kemudian ke tahap desain sistem, berikutnya tahap implementasi 
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dan perancangan sistem serta pengujian sistem.  Metode ini digunakan karena metode ini 

cocok untuk melakukan pengembangan sistem informasi yang sederhana. Laravel 

digunakan dalam pengembangan sistem informasi ini dikarenakan adanya sistem MVC 

(Model, View, Controller) yang mempermudah dalam pengembangan sistem dan penulis 

sudah terbiasa dengan menggunakan framework Laravel. 

Berdasarkan penjelasan diatas, maka dari itu akan dirancang sebuah sistem aplikasi 

yang berjudul “PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENGELOLAAN DAN 

PENJUALAN BARANG PADA TOKO LAKSANA JAYA BERBASIS WEB  

MENGGUNAKAN FRAMEWORK LARAVEL”. Sistem informasi pengelolaan dan 

penjualan barang pada toko sembako Laksana Jaya yang dirancang oleh penulis berupaya 

untuk membangun sistem informasi yang dapat mengefisiensikan kegiatan bisnis toko 

Laksana Jaya agar tidak menggunakan kertas nota dan penjualan toko Laksana Jaya dapat  

mempermudah pelanggan dalam melakukan pemesanan barang. 

1.2. Masalah dan Batasan Masalah 

1.2.1. Rumusan Masalah 

 Atas uraian dari latar belakang yang telah dijelaskan, terdapat masalah yang 

terjadi dan perlu pembahasan mengenai bagaimana merancang dan membangun sistem 

informasi untuk membantu pemilik toko dalam pengelolaan dan penjualan barang pada 

toko Laksana Jaya berbasis web menggunakan framework laravel?  

1.2.2. Batasan Masalah 

 Dalam permasalahan yang terjadi, penulis memiliki beberapa batasan masalah 

diantaranya : 

a. Sistem informasi pengelolaan dan penjualan barang akan berbasis web 

menggunakan framework laravel. 

b. Sistem informasi pengelolaan barang akan dilakukan oleh pemilik toko dengan 

otoritas sebagai administrator dalam web tersebut. 

c. Sistem pembayaran akan dilakukan secara cash on delivery atau transfer 

langsung ke rekening pemilik toko. 

d. Aktor yang terlibat dalam penjualan barang ada 2 yaitu, pembeli dan pemilik 

toko, sedangkan dalam pengelolaan barang ada 2 juga yaitu, supplier dan pemilik 

toko. 



Politeknik Negeri Bali  I-3 

 

e. Output yang sistem berikan akan berupa laporan penjualan barang. 

f. Fitur yang ada pada sistem yaitu, fitur pembayaran, fitur keranjang, fitur ubah 

profile, fitur ini dapat diakses oleh user pembeli, Kemudian ada juga fitur 

pengelolaan barang, fitur output laporan penjualan barang, fitur ini dapat diakses 

oleh user admin. 

g. Wilayah pengiriman akan terbatas pada wilayah Kuta Selatan. 

h. Biaya pengiriman akan bervariasi tergantung jarak pengiriman yang ditempuh. 

1.3. Tujuan 

 Pembuatan sistem informasi bertujuan untuk merancang dan membangun sistem 

informasi pengelolaan dan penjualan barang pada toko Laksana Jaya berbasis web 

menggunakan framework laravel yang berguna untuk membantu menyelesaikan 

permasalahan dan mengefisiensikan cara kerja pada toko Laksana Jaya. 

1.4. Manfaat 

Adapun manfaat yang didapatkan dari penulisan laporan tugas akhir ini adalah 

sebagai berikut : 

a. Bagi Pemilik Toko 

Memberikan kemudahan pemilik toko Laksana Jaya dalam pencatatan 

pengelolaan dan penjualan barang untuk mendapatkan laporan penjualan yang 

akurat. 

b. Bagi Pelanggan 

Memberikan kemudahan pelanggan toko Laksana Jaya dalam melakukan 

pemesanan barang dan mendapatkan informasi terhadap barang yang dipesan. 

c. Bagi Penulis 

Penulis dapat merancang dan membangun sebuah sistem informasi pengelolaan 

dan penjualan barang berbasis web menggunakan framework Laravel serta dapat 

menerapkan teori-teori pembelajaran yang telah didapat selama perkuliahan 

sehingga bermanfaat dalam meningkatkan kemampuan dan wawasan penulis.  
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1.5. Sistematika Penulisan 

 Tugas Akhir ini terdiri dari lima bab yang saling berhubungan antara satu dengan 

yang lainnya dan disusun secara terperinci dan sistematis untuk memberikan gambaran 

dan pembasahan tentang proyek akhir ini. Adapun sistematika penulisan dalam proyek 

tugas akhir ini yaitu sebagai berikut:  

BAB I: PENDAHULUAN 

Bab ini memuat tentang latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan, 

manfaat dan sistematika dalam penulisan tugas akhir. 

BAB II: LANDASAN TEORI 

Bab ini memuat tentang uraian dari kutipan buku-buku, teori-teori atau bahan Pustaka 

yang berkaitan dengan penelitian yang sedang dilakukan sebagai dasar dan landasan 

dalam penyelesaian perancangan dan pembangunan sistem serta masalah yang dihadapi.  

BAB III: PERANCANGAN SISTEM  

Bab ini memuat tentang analisis sistem yang sedang berjalan pada tempat penelitian. 

Disertai dengan perancangan Flowmap, Entity Relationship Diagram (ERD), Unified 

Modeling Language Diagram (UML) seperti Use Case Diagram, Class Diagram, Activity 

Diagram, Sequence Diagram, rancangan basis data atau database, serta desain tampilan 

antarmuka sistem yang merupakan hasil akhir dari penelitian ini.  

BAB IV: ANALISIS DATA DAN PENGUJIAN  

Bab ini memuat tentang pengujian sistem yang telah dibangun, disertai hasil pengujian 

dan pengoperasian sistem yang telah dilaksanakan.  

BAB V: KESIMPULAN DAN SARAN  

Bab ini memuat tentang uraian mengenai kesimpulan dan saran yang perlu disampaikan 

mengenai tugas akhir yang telah dikerjakan.   
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BAB V 

PENUTUP 

 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan dari pembuatan Laporan Tugas Akhir ini, maka didapatkan kesimpulan 

bahwa Perancangan Sistem Informasi Pengelolaan dan Penjualan Barang Pada Toko 

Laksana Jaya Berbasis Web Menggunakan Framework  Laravel telah dirancang dan 

dibangun dimana sistem berjalan normal sesuai dengan perancangan yang bertujuan 

untuk mempermudah melakukan pemesanan dan pengelolaan barang bagi pembeli serta 

pemilik toko.  

5.2. Saran 

Adapun saran yang dapat berguna dalam mengembangkan Sistem Informasi 

Pengelolaan dan Penjualan Barang Berbasis Web ini agar menjadi sistem yang lebih 

bermanfaat bagi pengguna kedepannya sebagai berikut : 

1. Menambahkan pembayaran melalui virtual account agar tidak perlu 

melampirkan bukti transfer secara manual . 

2. Menampilkan notifikasi secara langsung pesanan yang baru dilakukan oleh 

pembeli supaya admin dapat mengetahui pesanan yang baru saja masuk. 

3. Menampilkan laporan penjualan dalam format excel agar laporan penjualan yang 

dapat dilihat tidak hanya dalam bentuk invoice transaksi saja. 
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