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ABSTRACT 

Sistem penjualan busana adat Bali pria berbasis web pada toko Domas merupakan sistem 

penjualan berbasis website yang dirancang dan dikembangkan untuk membantu pelanggan 

dan pegawai baik dalam melakukan pemesanan, pencarian informasi terkait produk yang 

terjual di toko Domas dan pengelolaan data. Sistem penjualan ini dapat melakukan 

pengelolaan data master, pengelolaan data pesanan, pengelolaan data pembayaran, laporan 

pesanan dan penyampaian informasi pada toko Domas. Sistem informasi ini dirancang 

menggunakan metode waterfall dan model UML (Unified Modeling Language). Pada 

perancangan sistem informasi ini akan terdapat ERD (Entity Relationship Diagram), 

Struktur Database, Flowmap, Use Case Diagram, Class Diagram, Activity Diagram, dan 

Sequence Diagram. Desain user interface sistem penjualan busana adat Bali pria ini akan 

dibuat menggunakan metode Mockup. Sistem penjualan ini akan diimplementasikan 

menggunakan aplikasi Visual Studio Code dengan Framework Laravel versi 8.0 dan 

menggunakan bahasa pemrograman PHP dan JavaScript. Struktur database akan dirancang 

menggunakan MySQL. Sistem informasi ini memiliki dua sistem yang berbeda, yaitu sistem 

dari sisi pelanggan dan sistem dari sisi admin yang menangani backend dan frontend.  

Kata Kunci: Sistem Penjualan Busana Adat Bali Pria, Laravel, Toko Domas 

ABSTRACT 

The web-based selling system for traditional Balinese men's clothing at Domas stores is a 

website-based sales system designed and developed to assist customers and employees both 

in placing orders, searching for information related to products sold at Domas stores and 

managing data. This sales system can manage master data, manage order data, manage 

payment data, report orders and deliver information to Domas stores. This information 

system is designed using the waterfall method and the UML (Unified Modeling Language) 

model. In designing this information system there will be an ERD (Entity Relationship 

Diagram), Database Structure, Flowmap, Use Case Diagram, Class Diagram, Activity 

Diagram, and Sequence Diagram. The user interface design for this men's traditional 

Balinese clothing sales system will be made using the Mockup method. This sales system 

will be implemented using the Visual Studio Code application with the Laravel Framework 

version 8.0 and using the PHP and JavaScript programming languages. The database 

structure will be designed using MySQL. This information system has two different systems, 

namely the system from the customer side and the system from the admin side which handles 

the backend and frontend.  

Keywords: Traditional Balinese Men's Clothing Sales System, Laravel, Domas Shop 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Indonesia saat ini sedang mengalami masa dimana masyarakatnya harus melakukan 

perkembangan khususnya di sektor perdagangan agar mampu mencukupi kebutuhan 

hidupnya. Perkembangan tersebut harus dilakukan mengingat sebelumnya kehidupan di 

Indonesia maupun di dunia mengalami kekacauan yang diakibatkan oleh pandemi Covid-

19. Pandemi Covid-19 telah menurunkan perekonomian Indonesia, termasuk Usaha

Mikro Kecil dan Menengah (UMKM). Salah satu dampaknya adalah terlihat dari 

penurunan penjualan yang hampir dirasakan oleh seluruh UMKM. Sebanyak 36,7%, 

responden mengakui tidak ada penjualan. Selanjutnya, sebanyak 26% responden 

mengakui terdapat penurunan lebih dari 60%. Di sisi lain, hanya 3,6% yang mengalami 

kenaikan di dalam penjualannya. Survei tersebut dilakukan oleh Asosiasi Business 

Development Services Indonesia (ABDSI) terhadap 6.405 orang responden. Daerah 

respondennya sendiri meliputi lebih dari 50% di Jawa dan Bali, sisanya tersebut tersebar 

di seluruh Indonesia [1]. Untuk dapat mengatasi masalah perekonomian yang disebabkan 

oleh Covid-19, perlu diadakannya peningkatan dari segi cara penjualan yang mengikuti 

perkembangan zaman agar dapat bersaing dengan pedagang lainnya.  

Di era globalisasi, terdapat sistem penjualan yang semakin berkembang dengan 

adanya perkembangan pesat di dunia teknologi pada generasi Alpha ini, terdapat 2 cara 

jenis penjualan, yaitu secara offline dan juga secara online. Penjualan yang dilakukan 

secara offline yaitu penjual memiliki tempat berjualan atau toko yang dapat bertemu 

dengan calon pelanggan. Tempat berjualannya sendiri seperti mall, pasar, supermarket, 

warung, ruko, atau tempat berjualan lainnya. Transaksi dari penjualan offline sendiri, 

calon pelanggan membayar produk secara langsung dan barang langsung dibawa pada 

saat itu. Jangkauan dari penjualan offline sendiri terbatas karena hanya pada tempatnya 

berjualan saja. Penjualan secara online merupakan solusi yang paling tepat untuk dipilih 

untuk mengatasi masalah perekonomian saat ini dikarenakan para pedagang hanya 

mengandalkan media internet untuk proses berjualannya. Tempat berjualan untuk 

penjualan online, pelanggan dapat melihatnya di smartphone, komputer, dan internet yang 

dimiliki. Untuk transaksi pembelian dan pembayaran secara online, calon pelanggan dapat 
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menggunakan transfer melalui m-banking yang dapat dijumpai pada smartphone, 

komputer, atau transfer melalui Anjungan Tunai Mandiri (ATM) [2]. 

Toko Domas merupakan usaha penjualan pakaian dan juga busana adat Bali yang 

berfokus kepada penjualan busana adat pria. Pada toko Domas sendiri menggunakan 

sistem penjualan offline yang mengakibatkan kurang luasnya target pasar yang dapat 

dijangkau. Penjualan secara offline ini juga dirasa kurang maksimal dikarenakan toko 

Domas sendiri bertempat di kota yang penduduknya sudah hampir semua memiliki akses 

internet dan juga mengerti di dalam pengoperasiannya. Oleh karena itu masyarakat akan 

cenderung malas jika disuruh keluar rumah untuk belanja dan lebih memilih untuk 

melakukan transaksi dari rumah dengan menggunakan perangkat cerdas mereka.  

Maka dari itu solusi yang dapat dipilih untuk mengatasi masalah di toko Domas 

tersebut, penulis ingin membuat sebuah aplikasi berbasis web yang berjudul “SISTEM 

PENJUALAN BUSANA ADAT BALI PRIA BERBASIS WEB PADA TOKO 

DOMAS”. Sehingga calon pelanggan nantinya diharapkan dapat melakukan transaksi 

dimanapun dan kapanpun tidak terbatas oleh tempat dan waktu, selama pelanggan 

memiliki koneksi internet yang terhubung pada komputer maupun smartphone yang 

dimiliki. 

1.2. Masalah dan Batasan Masalah 

1.2.1. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijabarkan di atas, maka diambil suatu rumusan 

masalah yang akan diangkat sebagai bahan penelitian dalam usulan Tugas Akhir ini, yaitu 

bagaimana membangun sistem penjualan busana adat Bali pria di toko Domas? 

1.2.2. Batasan Masalah 

Untuk membatasi pembahasan penelitian di usulan Tugas Akhir ini, maka dibuatkan 

beberapa batasan masalah sebagai berikut. 

a. Aplikasi yang akan dirancang ditujukan untuk menangani penjualan busana adat Bali

pria di toko Domas secara online. 

b. Aplikasi digunakan oleh admin dan pelanggan di toko Domas.

c. Aplikasi dibatasi untuk fungsi login & registrasi, pembelian, pembatalan, manajemen

produk, jika terdapat masalah pada pembayaran transfer bank maka proses dilanjutkan 

via contact yang tertera pada website. 
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d. Untuk pembatalan dapat dilakukan jika belum melakukan pembayaran, tidak

menangani untuk melakukan pengembalian barang setelah melakukan pembayaran. 

1.3. Tujuan 

Tujuan yang ingin dicapai dari penulisan dan pembuatan usulan Tugas Akhir ini adalah 

untuk membangun sistem penjualan busana adat Bali pria di toko Domas. 

1.4. Manfaat 

Dengan dibangunnya sistem penjualan ini, dapat mengefisienkan waktu pelanggan 

dalam melakukan pembelian tanpa terbatas oleh tempat dan waktu. Disamping itu, penjual 

akan mendapatkan manfaat berupa jangkauan penjualan yang semakin luas. 

1.5. Sistematika Penulisan 

Adapun sistematika penulisan dalam Tugas Akhir ini adalah sebagai berikut : 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini beisi latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan, manfaat, serta 

sistematika penulisan laporan tugas akhir. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini memuat tentang uraian dari bahan pustaka atau teori – teori yang berkaitan sebagai 

acuan  di dalam penulisan laporan tugas akhir. 

BAB III ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

Bab ini membahas tentang analisis sistem yang diikuti dengan perancangan Flowmap, Entity 

Relationship Diagram (ERD), Unified Modeling Languange (UML), yang berisi Use Case, 

Activity Diagram, Class Diagram, dan Sequence Diagram, rancangan basis data atau 

database disertai dengan desain tampilan antarmuka sistem (UI).  

BAB IV IMPLEMENTASI 

Bab ini berisi tentang pengujian sistem informasi yang telah dirancang dan dibangun serta 

hasil pengujian dan pengoperasian sistem informasi. 

BAB V KESIMPULAN 

Bab ini merupakan bab penutup yang berisi keimpulan dan saran yang perlu disampaukan 

kepada pihak – pihak yang terkait dengan tugas akhiri.
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis, perancangan dan implementasi yang telah diuraikan pada 

bab-bab sebelumnya, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan dalam proses Sistem 

Penjualan Busana Adat Bali Pria Berbasis Web Pada Toko Domas, yaitu:  

1. Perancangan dan pembangunan Sistem Penjualan Busana Adat Bali Pria Berbasis 

Web Pada Toko Domas menggunakan Framework Laravel ini dilakukan dengan 

metode pengembangan Waterfall. Dimulai dari tahap analisis kebutuhan sistem, 

desain sistem, pengkodean dan juga testing sistem. 

2. Tahap analisis sistem berjalan menghasilkan: 

a. Satu flowmap yaitu flowmap sistem berjalan yang berisi proses pembelian yang 

terjadi di toko Domas saat ini. 

b. Objek yang terlibat dalam sistem berjalan yaitu pelanggan dan admin. 

3. Tahap analisis proses sistem baru dan desain sistem yang diusulkan menghasilkan: 

a. Delapan flowmap yaitu flowmap registrasi, flowmap login, flowmap pemesanan, 

flowmap checkout, flowmap mengelola data master, flowmap mengelola data 

pesanan, flowmap laporan pembayaran, dan flowmap laporan pesanan. 

b. Entity Relationship Diagram (ERD) yang terdiri dari dua buah entitas yaitu 

pelanggan dan produk, memiliki satu relasi yaitu memesan dan memiliki 

kardinalitas many to  many. 

c. Use Case Diagram yang terdiri dari dua actor yang terlibat yaitu pelanggan dan 

admin dan memiliki sepuluh use case. 

d. Activity Diagram yang terdiri dari sebelas diagram yang menggambarkan 

proses yang terjadi pada sistem. 

e. Satu buah basis data yang terdiri dari dua belas tabel yaitu tabel users (admin), 

tabel members (pelanggan), tabel products, tabel categories, tabel 

subcategories, tabel sliders, tabel testimonis, dan tabel payments, tabel orders, 

tabel order_details, tabel about, tabel carts. 

f. Class Diagram yang terdiri dari sebelas class yang tiap class berisi nama class, 

atribut dari class, dan operasi dari suatu class. 
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g. Sequence Diagram yang terdiri dari sebelas diagram yang menggambarkan alur 

antara objek dan system 

h. Rancangan Antarmuka yang terdiri dari Rancangan Antarmuka Input dan 

Rancangan Antarmuka Output. Rancangan Antarmuka Input terdiri dari enam 

belas rancangan dan Rancangan Antarmuka Output terdiri dari lima rancangan. 

4. Tahap pembuatan kode sistem yang dibangun menggunakan alat bantu perangkat 

lunak Visual Studio Code dan aplikasi web server yang digunakan adalah XAMPP. 

Sistem yang dibangun dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman PHP 

(Hypertext Preprocessor) dan basis data MySQL. 

5. Tahap pengujian sistem yang dibangun menunjukan semua fitur yang terdapat pada 

sistem telah berjalan dan berfungsi dengan baik dan memberikan hasil yang sesuai 

dengan yang diharapkan. 

5.2. Saran 

Berdasarkan batasan masalah yang diuraikan pada Bab I dan pembahasan yang telah 

diuraikan pada Bab III dan IV. 

Maka ada beberapa hal yang disarankan untuk dikembangkan dalam Sistem Penjualan 

Busana Adat Bali Pria Berbasis Web Pada Toko Domas ini kedepannya agar menjadi lebih 

baik sebagai berikut. 

1. Menambahkan fitur payment gateway yang bertujuan memudahkan customer untuk 

melakukan pembayaran langsung dan otomatis di dalam sistem serta memudahkan 

customer untuk memilih metode pembayaran yang mereka sukai. 

2. Menambahkan fitur untuk menangani masalah pembayaran yang ditolak dan juga 

menangani pengembalian produk jika ada masalah produk cacat yang bukan 

disebabkan oleh pelanggan. 

3. Mengubah menu data pesanan serta sub menunya dengan tabel pembayaran agar 

menjadi satu data saja agar website menjadi lebih flexsibel. 
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