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ABSTRAK 

 

 

Laporan Tugas Akhir ini memuat tahapan dalam  membangun Sistem Penjualan Produk 

Tiens berbasis website studi kasus Distributor Tiens Bali. Sistem ini diharapkan dapat 

membantu para pelanggan atau pembeli saat melakukan pembelian serta memudahkan 

pihak pengelola dalam melakukan pengelolaan data pembelian agar lebih cepat dan 

akurat. Sistem ini dirancang melalui beberapa tahap perancangan yaitu pembuatan 

Flowmap, perancangan Entity Relationship Diagram (ERD), perancangan Unified 

Modelling Language (UML) seperti Use Case Diagram, Activity Diagram, Class 

Diagram, dan Sequence Diagram. Sistem ini dikembangkan menggunakan bahasa 

pemrograman PHP (Hypertext Preprocessor) dengan PHP native framework laravel dan 

basis data MySQL. 

Kata Kunci : Sistem Pembelian Produk Tiens, PHP, Laravel, Distributor Tiens Bali 

 

 

ABSTRACT 

 

This Final Report contains the stages in building a Tiens Product Sales System based on 

the Tiens Shop Bali case study website. This system is expected to help customers or 

buyers when making purchases and make it easier for managers to manage purchasing 

data so that it is faster and more accurate. This system was designed through several 

design stages, namely making Flowmaps, designing Entity Relationship Diagrams 

(ERD), designing Unified Modeling Language (UML) such as Use Case Diagrams, 

Activity Diagrams, Class Diagrams, and Sequence Diagrams. This system was developed 

using the PHP (Hypertext Preprocessor) programming language with PHP native 

framework Laravel and MySQL database. 

Keywords : Tiens Product Purchase System, PHP, Laravel, Tiens Shop Bali
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Stokis Tiens Bali yang terletak di Jl. Cokroaminoto, Ubung Kaja Denpasar, 

Bali. Stokis ini merupakan salah satu stokis idaman para distributor Tiens yang ada 

di Bali karena letaknya sangat strategis dan juga stok produk dan alat bantu selalu 

tersedia, selain melayani penjualan Stokis ini juga terdapat tempat pertemuan di 

lantai 2 untuk acara workshop atau meeting untuk para distributor tiens di Bali. 

Sistem pembelanjaan produk di stokis ini masih menggunakan metode manual pada 

sistem pembeliannya, jadi memerlukan waktu yang sangat lama untuk melayani 

proses pembelian produk Tiens karena itu terjadi salah pembelian atau pemasukan 

data produk mengalami kesalahan karena konsumen terlalu terburu-buru. 

Berdasarkan permasalahan yang telah dijelaskan diatas, maka diperlukannya 

sebuah Sistem Penjualan Digital berupa website yang dapat digunakan untuk 

meningkatkan tingkat kerja agar bisa menjadi lebih efektif dan efisien serta 

mempermudah proses pembelian dan masuknya produk. Dengan menggunakan 

teknologi informasi ini adalah pembeli dapat melakukan pemilihan produk yang 

diinginkan secara mandiri dengan melakukan pemilihan produk pada website yang 

sudah disiapkan sehingga dapat menghindari kesalahan dalam penginputan. Sebuah 

pilihan yang tepat dalam mengembangkan sebuah sistem di era teknologi saat ini. 

Penggunaan teknologi informasi ini dapat membantu pelayan dalam meminimalisir 

kesalahan pesanan dan mengelola menu yang tersedia dengan terkomputerisasi.   

Dengan adanya sistem website penjualan ini tersebut, tentu saja dapat 

membuat proses penjualan menjadi lebih cepat, menghemat waktu, teratur dan 

efisien yang dimana pembeli memasukkan pesanannya dan catatan untuk 

pesanannya. Maka dari itu, penulis merancang sebuah website yang dapat mengatasi 

masalah yang sedang terjadi dengan pembuatan website yang berjudul “SISTEM 

INFORMASI PENJUALAN BERBASIS WEBSITE STUDI KASUS 

DISTRIBUTOR TIENS BALI”. Website ini dibuat untuk meminimalisir kesalahan 

pada saat melakukan penjualan dalam mengelola dan mencatat pesanan pelanggan 

atau distributor.  
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1.2 Masalah dan Batasan Masalah 

1.2.1 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas dapat diambil rumusan masalah yang 

akan  menjadi bahan pembahasan adalah bagaimana merancang dan 

membangun sebuah sistem  aplikasi penjualan berbasis website yang dapat 

membantu para pembeli dalam mendapatkan informasi dan melakukan 

pembelian produk tiens? 

1.2.2 Batasan Masalah 

Dari permasalahan utama yang dibahas dalam laporan ini, maka 

diberikan batasan dari permasalahan yang diangkat, yaitu sebagai berikut 

1. Sistem Aplikasi yang dibangun dibuat dengan berbasis website  

2. Sistem Aplikasi penjualan ini dibuat menggunakan framework laravel.  

3. Sistem Aplikasi ini mempunyai actor pembeli dan admin. Aktor pembeli 

mempunyai akses untuk melakukan pembelian produk, dan untuk actor 

admin mengelola data produk, mengatur pembayaran masuk. 

4. Sistem Aplikasi ini dibangun mencakup low dan middle level 

management. 

5. Sistem Aplikasi ini melingkupi pengolahan produk berupa CRUD 

(Create, Read, Update, dan Delete) pada data produk, data pembayaran, 

data kategori, subkategori, slider dan laporan transaksi 

6. Aplikasi ini menggunakan beberapa bahasa pemrograman seperti PHP, 

HTML, CSS, Javascript.  

1.3 Tujuan 

Tujuan penelitian ini adalah merancang dan membangun sebuah sistem 

aplikasi penjualan berbasis website yang dapat membantu para pembeli dalam 

mendapatkan informasi dan melakukan pembelian produk tiens. 

1.4 Manfaat 

Adapun manfaat yang didapatkan dari penulisan laporan tugas akhir ini 

adalah sebagai berikut: 

a. Memberikan kemudahan untuk pihak stokis tiens untuk melakukan pembelian 

produk dengan menggunakan aplikasi berbasis website. 

b. Memberikan kemudahan bagi pelanggan dalam mendapatkan informasi tanpa 

harus mengunjungi Stokis Tiens Bali secara langsung. 
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c. Memberikan kemudahan bagi pengelola Stokis Tiens Bali dalam melakukan 

pengelolaan dan pencatatan penjualan produk. 

 

1.5 Sistematika Penulisan 

Adapun sistematika penulisan dalam laporan tugas akhir ini dapat diuraikan 

sebagai berikut: 

BAB I: PENDAHULUAN 

Bab ini memuat tentang latar belakang, rumusan masalah dan batasan masalah, 

tujuan, manfaat serta sistematika penulisan tugas akhir. 

BAB II: LANDASAN TEORI 

Bab ini memuat tentang uraian dari kutipan buku-buku, teori-teori atau bahan 

Pustaka yang berkaitan dengan penelitian yang sedang dilakukan sebagai dasar dan 

landasan dalam penyelesaian perancangan dan pembangunan sistem serta masalah 

yang dihadapi. 

BAB III: ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM 

Bab ini memuat tentang analisis sistem yang sedang berjalan pada tempat penelitian. 

Disertai dengan perancangan Flowmap, Entity Relationship Diagram (ERD), Unified 

Modeling Language Diagram (UML) seperti Use Case Diagram, Class Diagram, 

Activity Diagram, Sequence Diagram, rancangan basis data atau database, serta 

desain tampilan antarmuka sistem yang merupakan hasil akhir dari penelitian ini. 

BAB IV: ANALISIS DATA DAN PENGUJIAN 

Bab ini memuat tentang pengujian sistem yang telah dibangun, disertai hasil 

pengujian dan pengoperasian sistem yang telah dilaksanakan. 

BAB V: KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini memuat tentang uraian mengenai kesimpulan dan saran yang perlu 

disampaikan mengenai tugas akhir yang telah dikerjakan.
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BAB V  

KESIMPULAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan rumusan masalah dan tujuan yang dijelaskan pada Bab I, serta 

pembahasan yang telah diuraikan pada Bab III dan IV, maka kesimpulan yang 

dapat diambil dalam Tugas Akhir ini adalah sebagai berikut. 

1. Sistem aplikasi akan dibangun berbasis website dengan menggunakan 

freamwork laravel, memungkinkan pengguna untuk mengaksesnya melalui 

browser. 

2. Sistem Aplikasi Website ini digunakan untuk proses pembelian produk tiens 

herbal yang dilakukan secara online supaya mempermudah untuk melakukan 

pembelian produk serta bisa menghemat waktu. 

3. Tahap analisis proses sistem baru dan desain sistem yang diusulkan 

menghasilkan:  

a. Entity Relationship Diagram (ERD) yang terdiri dari 4 buah entitas 

yaitu pembeli, order, produk, dan admin. Setelah proses normalisasi 

menghasilkan 6 buah tabel yaitu tabel pembeli, tabel produk, tabel 

order, tabel order detail, dan tabel admin.  

b. Use Case Diagram yang terdiri dari 2 aktor yang terlibat yaitu Pembeli 

dan Admin.  

c. Activity Diagram yang terdiri dari Sebelas diagram yang 

menggambarkan proses yang terjadi pada sistem  

d. Satu buah basis data yang terdiri dari delapan tabel pokok yaitu 

tbUserAdmin, tbPembeli, tbProduk,  tbOrder, tbOrderDetail, 

tbCheckout, tbCart,  tbPayment dan tiga tabel landing page yaitu 

tbKategori, tbSubkategori, tbSlider.  

e. Class Diagram yang terdiri dari satu super class controller dan delapan 

class controller, serta satu super class model dan delapan class model. 

f. Sequence Diagram yang terdiri dari sebelas sequence diagram yang 

menggambarkan alur antara objek dan sistem.  

g. Rancangan Antarmuka yang terdiri dari Rancangan Antarmuka Masuk 

berjumlah dua rancangan, Rancangan Registerasi berjumlah satu 

rancangan, Antarmuka Dashboard Pembeli terdiri dari sebelas 
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rancangan, Antarmuka Tampilan Admin terdiri dari empat belas 

rancangan. 

4. Sistem dibangun menggunakan Visual Studio Code dan XAMPP sebagai web 

server. Framework Laravel digunakan dengan bahasa pemrograman PHP dan 

basis data MySQL.  

5. Tahap pengujian menunjukkan semua fitur sistem baru dengan baik, 

memberikan hasil sesuai harapan. 

5.2  Saran 

Berdasarkan batasan masalah yang diuraikan pada Bab I dan pembahasan 

yang telah diuraikan pada Bab III dan IV. 

Maka ada beberapa hal yang disarankan untuk dikembangkan dalam 

Sistem informasi Penjualan Produk Tiens Berbasis Website studi Kasus 

Distributor Tiens Bali kedepannya supaya menjadi lebih baik sebagai berikut. 

1. Menambahkan agar setiap produk berisi tentang jumlah stok untuk 

mengetahui stok produk yang tersedia. 

2. Menambahkan Sistem Otomatis Ketika pembeli berhasil melakukan 

pembayaran dan langsung terupdate otomatis. 

3. Menambahkan fitur COD (Cash on Delivery) untuk pembeli yang ingin 

menggunakan sistem bayar ditempat. 

4. Menambahkan Fitur Notifikasi Pesanan jika pesanan baru telah masuk ke 

bagian admin dan pembeli.
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