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ABSTRAK

Laporan Tugas Akhir ini memuat tahap-tahap dalam merancang dan membangun
Sistem Pembelian paket wisata kustomisasi berbasis Website menggunakan
Framework Laravel. Sistem ini bertujuan untuk membantu para Pelanggan Nomads
Travel dalam melakukan pemesanan paket wisata serta membantu memudahkan
pengelola Nomads Travel untuk melakukan pengelolaan danpencatatan pesanan.
Sistem ini dirancang melalui beberapa tahap perancangan yaitu Flowmap,
perancangan Entity Relationship Diagram (ERD), perancangan Unified Modelling
Language (UML) seperti Use Case Diagram, Activity Diagram, Class Diagram,
dan Sequence Diagram. Selain itu juga melakukan perancangan Antarmuka. Sistem
ini dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman PHP (Hypertext
Preprocessor) dengan Framework Laravel dan basis data MySQL.

Kata Kunci: Sistem Pembelian, Framework Laravel

ABSTRACT

This Final Project Report contains the stages in designing and build a Website based
Booking and checkout travel package customable using the Laravel Framework.
This system aims to help the Pembelis of Nomads Travel in gettingnformation and
do booking, also it aims to help the Nomads Travel administrator to manage and
record the orders. This system is designed through several design stages, like
Flowmap, Entity Relationship Diagram (ERD) design, Unified ModellingLanguage
(UML) design like Use Case Diagram, Activity Diagram, Class Diagram, and
Sequence Diagram. Also user interface design. This system was developed using
the PHP (Hypertext Preprocessor) programming language with the Laravel

Framework and MySQL database.

Keywords: Buying System, Laravel Framework
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BAB | PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Nomads Travel merupakan salah satu tempat penjualan paket wisata milik
Pribadi/Perorangan yang berlokasi di Kabupaten Badung, Bali yang menawarkan
suatujasa dalam hal pembelian paket wisata, yang dapat dikustomisasi dan bagi
siapa saja yang membutuhkan paket wisata. Pada Nomads Travel saat ini memiliki
kendala dalam hal penyampaian informasi, pemesanan dan melakukan pengelolaan
serta sistem pembelian. Selama ini pemesanan paket wisata masih dilakukan
melalui telepon, fax atau mendatangi Nomads Travel secara langsung. Saat ini,
perkembangan internet berkembang sangat pesat terutama dibidang informasi. Hal
ini dikarenakan kebutuhan setiap manusia untuk mendapatkan informasi secara
cepat, tepat dan akurat. Nomads Travel membutuhkan adanya sebuah metode
pemesanan yang lebih modern dan mengadopsi perkembangan teknologi terkini.
Teknologi yang dimaksud adalah memanfaatkan website sebagai alat penyampaian

informasi, pemesanan, pengelolaan serta pencatatan pesanan yang baru.

Sistem yang berjalan saat ini memiliki kelemahan seperti kemungkinan
terjadinya kesalahan atau benturan jadwal ketika ada pengunjung yang ingin
melakukan pemesanan melalui telepon sementara telepon masih berada dalam
panggilan. Hal tersebut tentunya akan menghabiskan dan membutuhkan banyak
waktu. Selain itu, pengunjung juga tidak dapat melihat detail paket dan melakukan
termin untuk beberapa kali pembayaran, kecuali mengunjunginya secara langsung.
Hal tersebut dapat membuat pengunjung kecewa apabila sesuatu yang akan di dapat
nantinya tidak sesuai dengan apa yang dipikirkan dan apabila pembeli yang ingin
berwisata namun memiliki budget yang terbatas, jika tanpa termin tentu akan
memberatkan pembeli untuk membeli paket wisata. Terakhir, pencatatan pesanan
juga masih dilakukan secara manual menggunakan buku dan alat tulis, belum
terkomputerisasi. Sehingga membutuhkan banyak waktu dan dirasa kurang
efisien, terlebih lagi pencatatan manual rentan mengalami kerusakan atau
kehilangan, yang tentunya akan membuat laporan bulanan menjadi berantakan jika
hal tersebut terjadi.
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Berdasarkan penjabaran di atas, maka dibutuhkan sebuah solusi yang dapat
menyelesaikan permasalahan tersebut. Saat ini hampir semua orang memiliki
gadget dan akses internet, tentunya dengan membuat sebuah sistem aplikasi
berbasis website yang dapat melakukan pemesanan dan memberikan informasi
mengenai Nomads Travel dapat memudahkan para pengunjung untuk melakukan
pemesanan serta mendapatkan informasi yang dinginkan. Maka dari itu dirancang
sebuah sistem aplikasi yang berjudul “PERANCANGAN SISTEM PEMBELIAN
PAKET WISATA KUSTOMISASI BERBASIS WEB MENGGUNAKAN
FRAMEWORK LARAVEL PADA NOMADS TRAVEL”. Sistem baru ini,
diharapkandapat membantu para pengunjung untuk mendapatkan informasi dan
melakukan pemesanan pada Nomads Travel dengan cepat, selain itu dengan
dibangunnya sistem baru ini diharapkan dapat memberikan dampak positif ke pihak
pengelola Nomads Travel. Dengan adanya sebuah sistem pembelian yang
mengadopsi perkembangan teknologi saat ini, maka diharapkan dapat mengatasi

kelemahan yang terjadi pada sistem yang digunakan saat ini.

1.2. Masalah dan Batasan Masalah
1.2.1. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas dapat diambil rumusan masalah yang
akan menjadi bahan pembahasan, yaitu bagaimana merancang dan membangun
sebuah sistem kustomisasi yang dapat membantu para pengunjung Nomads Travel
dalam melakukan pemesanan paket wisata serta membantu memudahkan pengelola
untuk melakukan pengelolaan dan pencatatan pesanan.Selain itu Users dapat
menambahkan cicilan pada paket wisata yang akan dibeli, sehingga akan lebih
meringankan beban pembayaran dari Users sendiri. Serta Users juga dapat
melakukan kustomisasi dan service pada paket wisata yang akan dibeli, jadi Users
dapat menentukan apa yang dibutuhkan dan kurang dibutuhkan dalam paket wisata
yang akan dibeli.

1.2.2. Batasan Masalah
Dari permasalahan utama yang dibahas dalam laporan tugas akhir ini,
penulis membatasi masalah menjadi beberapa hal, diantaranya :

a. Fokus pada sistem Termin pada website paket wisata yang ditawarkan oleh
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agen perjalanan wisata, bukan pada sistem Termin pada website jasa keuangan.
b. User yang dapat mengakses aplikasi yaitu Pembeli dan Administrator, Owner
memilik role yang sama dengan Admin, hanya saja sebagai super Admin.

c. Fitur yang dapat digunakan ketika

d. Fitur Service pada website itu bersifat optional dan dapat tidak dipakai, bukan

bersifat mandatori yang mengharuskan Pembeli menggunakan fitur tersebut.

1.3. Tujuan
Berdasarkan perumusan masalah yang dihadapin oleh Nomads Travel yang
berkaitan dengan Termin dan kustomisasi paket wisata, maka tujuan dari dibuatnya

sistem informasi pembelian paket wisata adalah sebagai berikut :

1. Users dapat menambahkan cicilan pada paket wisata yang akan dibeli,
sehingga akan lebih meringankan beban pembayaran dari Users sendiri.

2. Users juga dapat melakukan kustomisasi dan service pada paket wisata yang
akan dibeli, jadi Users dapat menentukan apa yang dibutuhkan dan kurang

dibutuhkan dalam paket wisata yang akan dibeli.

1.4. Manfaat
Adapun manfaat yang didapatkan dari penulisan laporan tugas akhir ini adalah
sebagai berikut:
a. Memberikan kemudahan bagi Nomads Travel. Dengan adanya sistem
pembelian paket wisata berbasis website ini dapat membantu proses transaksi

yang terjadi menjadi lebih efisien.

b. Memberikan kemudahan bagi pengunjung dalam mendapatkan informasi
tanpa harus mengunjungi Nomads Travel secara langsung.
c. Memberikan kemudahan bagi pengelola Nomads Travel dalam melakukan

pengelolaan dan pencatatan pesanan.

1.5. Sistematika Penulisan

Adapun sistematika penulisan dalam laporan tugas akhir ini adalah sebagai
berikut:

BAB I: PENDAHULUAN

Bab ini memuat tentang latar belakang, rumusan masalah dan batasan masalah,

tujuan, manfaat serta sistematika penulisan tugas akhir.
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BAB II: LANDASAN TEORI

Bab ini memuat tentang uraian dari kutipan buku-buku, teori-teori atau bahan
Pustaka yang berkaitan dengan penelitian yang sedang dilakukan sebagai dasar dan
landasan dalam penyelesaian perancangan dan pembangunan sistem serta masalah

yang dihadapi.
BAB Ill: PERANCANGAN SISTEM

Bab ini memuat tentang analisis sistem yang sedang berjalan pada tempat
penelitian. Disertai dengan perancangan Flowmap, Entity Relationship Diagram
(ERD), Unified Modeling Language Diagram (UML) seperti Use Case Diagram,
Class Diagram, Activity Diagram, Sequence Diagram, rancangan basis data atau
database, serta desain tampilan antarmuka sistem yang merupakan hasil akhir dari

penelitian ini.
BAB IV: ANALISIS DATA DAN PENGUJIAN

Bab ini memuat tentang pengujian sistem yang telah dibangun, disertai hasil

pengujian dan pengoperasian sistem yang telah dilaksanakan.
BAB V: KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini memuat tentang uraian mengenai kesimpulan dan saran yang perlu

disampaikan mengenai tugas akhir yang telah dikerjakan.
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BAB V PENUTUP

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan rumusan masalah dan tujuan yang dijelaskan pada Bab I, serta

pembahasan yang telah diuraikan pada Bab 111 dan IV, maka kesimpulan yang dapat

diambil dalam Tugas Akhir ini adalah sebagai berikut.

1. Perancangan dan pembangunan Sistem Pembelian Paket Wisata

Kustomisasi Berbasis Web menggunakan Framework Laravel Pada

Nomads Travel ini dilakukan dengan menggunakan metode Waterfall.

Dimulai dari tahapan analisis kebutuhan sistem, desain sistem, pengkodean

& testing sistem.

2. Tahap analisis sistem berjalan menghasilkan:

a.

b.

Satu flowmap yaitu flowmap sistem berjalan yang berisi proses
pembelian paket wisata yang berjalan seperti saat ini.

Objek yang terlibat dalam sistem berjalan yaitu pembeli dan pegawai.

3. Tahap analisis proses sistem baru dan desain sistem yang diusulkan

menghasilkan:

a.

Tiga flowmap yaitu flowmap sistem baru pemesanan paket wisata,
mengelola Termin,dan mengelola pemesanan

Entity Relationship Diagram (ERD) yang terdiri dari dua buah entitas
yaitu Pembeli dan Admin

Use Case Diagram yang terdiri dari tiga aktor yang terlibat yaitu Admin,
Driver, dan Pembeli. Namun driver tidak masuk kedalam sistem.
Activity Diagram yang terdiri dari dua belas diagram yang
menggambarkan proses yang terjadi pada sistem

Satu buah basis data yang terdiri dari sepuluh tabel yaitu tbUsers,
tbAdmins, tbOrders, tbTours, tbReviews, tbOrder_member,

tbPersonal_access_tokens, tbTour_times, tbAdmin_login, tbMigration.
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f. Class Diagram yang terdiri dari satu super class controller dan lima
belas class controller, serta satu super class model dan dua belas class
model

g. Sequence Diagram yang terdiri dari empat belas diagram yang
menggambarkan alur antara objek dan sistem

h. Rancangan Antarmuka yang terdiri dari Rancangan Antarmuka Input
dan Rancangan Antarmuka Output. Rancangan Antarmuka Input terdiri
dari sebelas rancangan dan Rancangan Antarmuka Output terdiri dari
sepuluh rancangan.

4. Tahap pembuatan kode sistem yang dibangun menggunakan alat bantu
perangkat lunak Visual Studio Code dan aplikasi web server yang digunakan
adalah XAMPP. Sistem yang dibangun dikembangkan menggunakan
bahasa pemrograman HTML(Hypertext Markup Language), PHP
(Hypertext Preprocessor) dan Javascript serta basis data MySQL.

5. Tahap pengujian sistem yang dibangun menunjukkan semua fitur yang
terdapat pada sistem telah berjalan dan berfungsi dengan baik dan

memberikan hasil yang sesuai dengan yang diharapkan.

5.2. Saran

Berdasarkan batasan masalah yang diuraikan pada Bab | dan pembahasan yang
telah diuraikan pada Bab 111 dan IV.

Maka ada beberapa hal yang disarankan untuk dikembangkan dalam
Perancangan Sistem Pembelian Paket Wisata Kustomisasi Berbasis Web
menggunakan Framework Laravel Pada Nomads Travel ini kedepannya supaya
menjadi lebih baik sebagai berikut.

1. Menambahkan fitur export untuk mencetak Riwayat pembelian, agar
pemilik/administrator dapat membuat laporan secara offline

2. Menambahkan fitur konfirmasi pesanan secara otomatis tanpa bantuan
pengelola Paket wisata, sehingga memudahkan pengelola Paket wisata

untuk mengkonfirmasi pesanan yang masuk.
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