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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk dapat mengetahui seberapa besar pengaruh 

Gaya Kepemimpinan dan Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan Pada Unit 

Airport Administration  PT. Angkasa Pura I Bandar Udara I Gusti Ngurah Rai Bali. 

Metode penelitian ini menggunakan metodea kuantitatif deskriptif dengan 

menggunakan kuisioner sebagai alat untuk mengumpulkan data. Sample yang 

diambil adalah Karyawan pada  Unit Airport Administration  PT. Angkasa Pura I 

sebanyak 35 orang karyawan. Untuk menentukan jumlah sample dengan 

menggunaka rumus slovin , dengan tingkat kesalahan sebesar 10% . Alat analisis 

yang digunakan dalam penelitian  ini adalah Analisis Regresi Linier Berganda . 

Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial variable Gaya 

Kepemimpinan (X1) berpengaruh  positif dan signifikan terhadap variable Kinerja 

Pegawai (Y) pada  Unit Airport Administration  PT. Angkasa Pura I dengan nilai  

koefisien variable Gaya Kepemimpinan (X1) sebesar 0,434 nilai signifikan sebesar 

0,001 dan secara persial variable Motivasi kejra (X2) berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap variable Kinerja Karyawan (Y) pada Unit Airport 

Administration  PT. Angkasa Pura Idengan nilai koefisien variable Motivasi  Kerja 

(X2) sebesar 0.346 dengan nilai signifikan sebesar 0,008. Sedangkan secara 

simultan variable  gaya kepemimpinan dan motivasi kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadapt kinerja karyawan pada Unit Airport Administration  PT. 

Angkasa Pura I dengan nilai F hitung  19,468 dan tingkat signifikan 0,000 < 0,5 

menunjukkan bahwa variable independent berpengaruh.  

 

Kata Kunci : Gaya Kepemimpinan, Motivasi Kerja, Kinerja Karyawan 
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             ABSTRAK 

 

This study aims to determine how much influence Leadership Style and Work 

Motivation have on Employee Performance at the Airport Administration Unit of 

PT. Angkasa Pura I I Gusti Ngurah Rai Airport Bali. This research method uses a 

descriptive quantitative method using a questionnaire as a tool for collecting data. 

The samples taken were employees at the Airport Administration Unit of PT. 

Angkasa Pura I as many as 35 employees. To determine the number of samples 

using the slovin formula, with an error rate of 10%. The analytical tool used in this 

study is Multiple Linear Regression Analysis. The results showed that partially the 

Leadership Style variable (X1) had a positive and significant effect on the Employee 

Performance variable (Y) at the Airport Administration Unit of PT. Angkasa Pura 

I with a coefficient value of the Leadership Style variable (X1) of 0.434 a significant 

value of 0.001 and partially the hard work motivation variable (X2) has a positive 

and significant effect on the Employee Performance variable (Y) at the Airport 

Administration Unit PT. Angkasa Pura I with a coefficient value of the Work 

Motivation variable (X2) of 0.346 with a significant value of 0.008. While 

simultaneously the variables of leadership style and work motivation have a 

positive and significant effect on employee performance at the Airport 

Administration Unit of PT. Angkasa Pura I with a calculated F value of 19.468 and 

a significant level of 0.000 <0.5 indicates that the independent variable has an 

effect. 

 

Keywords: Leadership Style, Work Motivation, Employee Performance   
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Pada zaman era globalisasi, tentunya persaingan diantara perusahaan 

merupakan suatu hal yang sering terjadi  dan pastinya akan semakin ketat lagi. 

Adapun salah satu kunci untuk dapat meraih keberhasilan dan pengelolaan 

sumber daya yang efektif di dalam perusahaan tentunya terletak pada sumber 

daya manusia contohnya dalam kinerja karyawan. Kemampuan dalam suatu 

perusahaan untuk dapat berkembang tentunya bergantung pada sumber daya 

manusia yang ada didalam perusahaan. Untuk dapat menjalankan aktivitas 

perusahaan dengan baik maka dalam perusahaan harus memiliki karyawan yang 

berpengalaman dan berpengetahuan tinggi untuk dapat mengelola suatu 

perusahaan dengan baik sehingga dapat meningkatkan kinerja karyawan dan 

meningkatkan sumber daya manusia untuk dapat mencapai tujuan dalam 

perusahaan. Setiap perusahaan dituntut untuk dapat menggunakan sumber daya 

yang dimiliki dengan seoptimal mungkin, dalam arti perusahaan harus dapat 

menciptakan keunggulan kompetitif melalui pengelolaan dan pengkoordinasian 

sumber daya manusia secara efektif dan efisien agar dapat bersaing dengan para 

kompetitor.
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Sumber daya manusia yang ada di perusahaan salah satunya adalah 

karyawan atau pegawai. Karyawan atau pegawai yang dapat dikelola dengan 

baik dan benar oleh perusahaan akan memberikan keuntungan terhadap 

perusahaan seperti misalnya visi dan misi perusahaan tercapai dengan baik, 

memperoleh keuntungan finansial sesuai target, serta pangsa pasar perusahaan 

meningkat dibandingkan dengan para pesaingnya. Namun sebaliknya, apabila 

perusahaan salah dalam mengelola dan mengarahkan karyawan, maka salah satu 

akibat yang terjadi adalah kinerja karyawan kurang maksimal dan optimal. 

Di dalam sebuah perusahaan tidak cukup jikalau hanya memiliki 

karyawan yang sudah berpengalaman dan berpengetahuan yang tinggi, tentunya 

kita juga harus memiliki pemimpin untuk dapat mengarahkan karyawan agar 

dapat berkerja sama dan menjalankan organisasi sesuai dengan tujuann 

perusahaan, tentunya seorang pemimpin dapat menjadi seorang panutan dan 

contoh yang baik untuk bawahnnya sehingga perubahan perlu dimulai dari 

tingkat yang paling atas yaitu pemimpin itu sendiri.  

Mangkunegara (2020) menyebutkan, faktor yang memperngaruhi 

pencapaian kinerja adalah faktor kemampuan (ability) dan faktor motivasi 

(motivation). Setiap perusahaan akan berusaha untuk meningkatkan kinerja 

karyawan untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Berbagai cara dilakukan 

untuk meingkatkan kinerja karyawan, pemberian kompensasi, dan motivasi 

untuk menciptaka iklim yang baik. Upaya-upaya untuk meningkatkan kinerja 

karyawan merupakan tantangan manajemen yang serius karena keberhasilan 
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hidup perusahaan tergantung pada kualitas kinerja sumber daya manusia yang 

ada di dalamnya. 

Pada dasarnya seorang pemimpin memiliki prilaku yang berbeda-beda 

dalam memimpin suatu organisasi. Prilaku pemimpin itu disebut dengan Gaya 

Kepemimpinan dan dapat mempengaruhi kinerja karyawan. Keberhasial seorang 

pemimpin tergantung pada kemampuannya untuk dapat mempengaruhi 

bawahnnya. Seorang pemimpin dapat diartikan sebagai kemampuan seseorang 

untuk menpengaruhi orang lain, melalui komunikasi secara langsung maupun 

tidak langsung dengan maksud untuk menggerakkan seseorang dengan penuh 

kesadaran bersedia untuk dapat mengikuti kehendak pemimpin. Gaya 

kepemimpinan akan mempengaruhi kinerja karyawan dalam sebuah perusahaan, 

maka dari itu seorang pemimpin harus benar-benar memiliki keterampilan, 

kreativitas, emosi, dan kecerdasan yang baik untuk dapat memimpin karyawan 

dalam berkerja.  

Selain gaya kepemimpinan yang tepat, tentunya motivasi juga dapat 

mempengaruhi kinerja karyawan. Oleh karena itu motivasi karyawan tidak kalah 

pentingnya dari Gaya Kepemimpinan. Dimana Motivasi ini merupakan suatu hal 

yang terbentuk dari suatu dorongan yang bersifat internal maupun eksternal 

dalam melakukan sebuah tindakan tertentu. Dengan adanya motivasi maka dapat 

mengarahkan, membantu dan mendorong karyawan untuk dapat menjalankan 

pekerjaannya dengan kinerja tinggi dan tentunya harus sesuai dengan harapan 

dan tujuan perusahaan.  
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PT. Angkasa Pura I Bandar Udara Internasional I Gusti Ngurah Rai-bali 

merupakan salah satu perusahaan BUMN yang bergerak dibidang pengelolan 

jasa kebandarudaraan, yang saat ini telah mengelola sebanyak 13 bandar udara, 

dimana bandar udara telah tersebar di Kawasan Tengah dan Timur Indonesia, 

salah satunya yaitu Bandara I Gusti Ngurah Rai-Bali yang merupakan satu-

satunya bandara yang terletak di Pulau Bali. Dengan Adanya gaya 

kepemimpinan diharapkan adanya penerapan berupa keterbukaan dan 

komunikasi yang harmonis antara pemimpin dengan karyawan, hal ini dapat 

dilihat dari proses pengambilan segala keputusan dengan lebih mendengarkan 

masukan dari karyawan, dan tentunya memastikan semua karyawan dapat 

termotivasi untuk lebih maksimal dalam berkerja dan menciptakan kondisi yang 

menguntungkan untuk meningkatkan kinerja agar menjadi lebih baik lagi. 

Gaya kepemimpinan yang efektif dalam mengelola sumber daya manusia 

dalam suatu unit kerja akan berpengaruh pada kinerja karyawan. Pemimpin 

memegang peran yang sangat penting, karena sebagai faktor pendorong yang 

utama dalam menentukan keberhasilan suatu perusahaan. Dalam meningkatkan 

kinerja karyawan PT. Angkasa Pura I Bandar Udara I Gusti Ngurah Rai-Bali 

memberikan motivasi kerja dalam berkerja, serta memberikan kesempatan bagi 

karyawan untuk dapat bersaing secara sehat dan menyelesaikan pekerjaan 

dengan baik. Dalam memberikan motivasi terhadap karyawan, PT. Angkasa 

Pura I Bandar Udara I Gusti Ngurah Rai-Bali memberikan penghargaan bagi 

karyawan yang berpartisipasi dan disiplin dalam menjalankan pekerjaannya, 

penghargaan dapat berupa bentuk ucapan, piagam atau hadiah berupa uang.  
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Berdasarkan observasi peneliti pada PT. Angkasa Pura I Bandar Udara 

I Gusti Ngurah Rai Bali Unit Airport Administration kurang adanya 

komunikasi antar pemimpin dan karyawan. dimana hal ini menyebabkan 

banyaknya permasalahan yang muncul seringnya terjadi miss komunikasi antar 

pegawai maupun atasan, serta penyampaian dari pemimpin yang  kurang 

efektif sehingga karyawan tidak dapat mengemukakan  pendapat yang ingin 

disampaikan  dengan baik akibat hal tersebut kinerja karyawan dari tahun ke 

tahun semakin menurun.  

  (Sumber : Human Capital 2023) 

Hal ini juga disampaikan oleh salah satu karyawan pada saat melakukan 

wawancara menyatakan keluhan yang sama dengan karyawan lainnya “Saya 

merasakan kurang adanya komunikasi dan pendekatan antar pegawai dengan 

atasan, apalagi di Angkasa Pura ini setiap 5 tahunya pasti akan dilakukan 

pergantian atau pertukaran pemimpin dari kota A ke kota B, jadi kami sebagai 
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karyawan harus mengikuti peraturan baru dari atasan, karena dalam perusahaan 

belum ada peraturan kepemimpina yang tepat.” Uraian dari Bapak Agung, 

dimana Disamping itu  keluhan kurangnya staff pegawai membuat karyawan 

menjadi krodit dan tidak dapat menyelesaikan pekerjaan dengan tepat waktu. 

Oleh karena itu kurangnya pembagian kerja yang efektif mengakibatkan 

menurunya kinerja karyawan terhadap perusahaan. yang mengakibatkan 

karyawan tidak lagi bersemangat dan berkekerja sepenuh hati untuk 

perusahaan, selain itu gaya kepemimpinan yang kurang efektif dalam 

mengambil suatu keputusan  dapat menyebabkan menurunnya tingkat 

produktivitas kinerja karyawan dan menurunnya motivasi kerja pada 

perusahaan tersebut. Dari pengamatan tersebut peneliti mengamati adanya 

pengaruh gaya kepemimpinan dan motivasi kerja dalam meningkatkan kinerja 

karyawan, maka peneliti berniat untuk mengadakan penelitian dengan judul 

“Pengaruh Gaya Kepemimpinan Dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan Pada Unit Aiport Administration PT. Angkasa Pura I Bandar 

Udara I Gusti Ngurah Rai Bali” 
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1.2 Rumusan Masalah  

 

Berdasarkan latar belakang masalah tersebut, maka pokok permasalahan 

dalam penelitian ini yaitu,  

a. Apakah Gaya kepemimpinan  berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

pada Unit Aiport Administration PT. Angkasa Pura I Bandar Udara I 

Gusti Ngurah Rai Bali ?  

b. Apakah Motivasi kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada 

Unit Aiport Administration PT. Angkasa Pura I Bandar Udara I Gusti 

Ngurah Rai Bali ?  

c. Apakah Gaya kepemimpinan  dan Motivasi kerja  berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan pada Unit Aiport Administration PT. Angkasa Pura I 

Bandar Udara I Gusti Ngurah Rai Bali ?  

1.3 Tujuan Penelitian  

 

Berdasarkan pokok permasalahan di atas penelitian ini bertujuan : 

a. Untuk mengetahui pengaruh Gaya kepemimpinan pada Unit Aiport 

Administration PT. Angkasa Pura I Bandar Udara I Gusti Ngurah Rai 

Bali. 

b. Untuk mengetahui pengaruh Motivasi Kerja  pada Unit Aiport 

Administration PT. Angkasa Pura I Bandar Udara I Gusti Ngurah Rai 

Bali.  

c. Untuk mengetahui pengaruh Gaya kepemimpinan dan  Motivasi Kerja  

pada Unit Aiport Administration PT. Angkasa Pura I Bandar Udara I 

Gusti Ngurah Rai Bali. 
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1.4 Manfaat Penelitian  

1.4.1 Manfaat Praktis  

a. Bagi Mahasiswa 

Penelitian ini bermanfaat bagi peneliti sebagai salah satu syarat 

memperoleh gelar sarjana terapan pada jurusan Manajemen Bisnis 

Internasional serta menambah pengetahuan peneliti tentang analisis Gaya 

Kepemimpinan dan Motivasi Kerja dalam meningkatkan kinerja 

karyawan di PT. Angkasa Pura I Bandar Udara I Gusti Ngurah Rai-Bali.  

b. Bagi Politeknik Negeri Bali   

Dapat dijadikan bahan dasar penelitian selanjutnya yang berkaitan 

dengan analisis pengaruh gaya kepemimpinan dan motivasi kerja dalam 

mempertahankan dan meningkatkan kinerja karyawan di PT Angkasa 

Pura I Bandar Udara I Gusti Ngurah Rai-Bali.  

c. Bagi Perusahan atau Instansi  

Dapat dijadikan sebagai sarana atau informasi dalam 

mempertahankan dan meningkatkan mutu serta kualitas kinerja 

karyawan pada PT. Angkasa Pura I Bandar Udara I Gusti Ngurah Rai-

Bali.  
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1.4.2 Manfaat Teoritis  

 Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi 

mengenai konsep yang berkaitan dengan Gaya kepemimpinan, Motivasi 

Kerja dan Kinerja Karyawan , Khususnya pada mata kuliah Kepemimpinan 

dan Sumber Daya Manusia  serta dapat dijadikan refrensi pada penelitian-

penelitian selanjutnya  

 

1.5  Sistematika Penelitian  

 

Adapun sistematika penulisan pada penelitian ini yaitu sebagai berikut :  

BAB 1 PENDAHULUAN  

Pada bab ini menjelaskan dan berisikan tentang latar belakang masalah dalam 

penelitian sehingga peneliti tertarik untuk meneliti kemudian dilanjutkan 

dengan rumusan masalah penelitian, tujuan penelitian dan manfaat penelitian.  

 

BAB II KAJIAN PUSTAKA  

Pada bab ini membahas tinjauan pustaka terkait dengan permasalah dan 

variable penelitian yangingin ditelaah lebih mendalam. Bab ini juga berisikan 

teori berupa pengertian dan definisi yang diambil dari kutipan buku yang 

berkaitan dengan penyusunan laporan skripsi serta beberapa literatur yang 

berhubungan dengan penelitian. Selain itu, dalam bab ini juga memuat 

beberapa hasil dari penelitian terdahulu dan kerangka teoritis  
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BAB III METODE PENELITIAN  

Pada bab ini menjelaskan metode penelitian yang digunakan dalam 

penelitian, yang meliputi Populasi dan sample, data penelitian, Teknik 

sampling, variable penelitian dan metode analisis data.  

 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN  

Pada bab ini merupakan hasil penelitian dan pembahasan, meliputi gambaran 

umum perusahaan, hasil analisis serta pembahasan secara mendalam tentang 

hasil penelitian dan menjelaskan implikasinya.  

 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN  

Pada bab ini akan  memberikan kesimpulan dari hasil penelitian serta saran 

bagi perusahaan maupun untuk penelitian selanjutnya. 
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BAB V 

            PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan pada bab sebelumnya maka dapat 

ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Variabel gaya kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan 

secara parsial terhadap Kinerja Karyawan Unit Airport 

Administration Bandar Udara I Gusti Ngurah Rai Bali karena 

memiliki nilai signifikansi sebesar 0,001  dengan nilai koefisien 

regresi sebesar 0,434 atau 43,4 % dan nilai t hitung > t tabel (3,381 > 

1,996) . Hal ini menunjukkan bahwa semakin visioner gaya 

kepemimpinan seorang pemimpin perusahaan, maka akan semakin 

tinggi tingkat kinerja karyawan pada Bandar Udara I Gusti Ngurah 

Rai Bali,  

2. Variabel Motivasi Kerja berpengaruh positif dan signifikan secara 

parsial terhadap kinerja karyawan Bandar Udara I Gusti Ngurah Rai 

Bali karena memiliki nilai signifikansi sebesar 0,008 dengan nilai 

keofisien regresi sebesar 0,346 atau 34,6%    dan nilai t hitung > t tabel 

(2,741 > 1,996) . Hal ini bermakna semakin tinggi pemberian 

Motivasi Kerja di perusahaan tersebut, maka akan semakin tinggi 
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3. Variabel Gaya kepemimpinan dan Motivsi Kerja berpengaruh secara 

simultan terhadap kinerja karyawan Bandar Udara I Gusti Ngurah Rai 

Bali karena kedua variabel secara bersama- sama bisa mempengaruhi 

meningkatnya kinerja karyawan dapat dilihat dari nilai F hitung 

sebesar 19,468 dengan tingkat signifikansi 0,000 < 0,05. Sehingga 

dapat disimpulkan fluktuasi kinerja karyawan di Bandara Udara I 

Gusti Ngurah Rai Bali dapat dipengaruhi oleh Gaya Kepemimpinan 

dan  Motivasi Kerja. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil pembahasan yang di lakukan tentang pengaruh 

gaya kepemimpinan Dan Motivasi Kerja terhadap kinerja karyawan 

Unit Airport Administration  PT. Angkasa Pura I Bandar Udara I Gusti 

Ngurah Rai Bali, maka saran yang dapat diberikan adalah sebagai 

berikut : 

1. Saran yang dapat peneliti berikan pada Gaya kepemimpinan Unit 

Airport Administration, dapat dilihat dari hasil Koesioner dimana 

Indikator Gaya Kepemimpinan Demokratis mendapatkan nilai 

sangat setuju sebanyak 14 orang atau 40% , melihat hal ini, peneliti 

dapat memberikan saran agar Unit Airport Administration 

menetapkan Gaya Kepemimpinan Demokratis  yang efektif dan 

sesuai dengan keinginan dari karyawan, Selain itu karyawan juga 

dapat leluasa untuk lebih baik berkomunikasi dalam mengambil 

tindakan dan keputusan tanpa ada rasa keengaanan. Hal ini bertujuan 
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untuk menciptakan keserasian antar atasan dengan bawahan.  

2. Saran yang dapat peneliti berikan pada Motivasi Kerja Unit 

Aiport Administration, dapat dilihat dari hasil koesioner dimana 

indikator Semangat Kerja mendapatkan responden sebanyak 32 

orang atau 47,8% hal ini mengatakan bahwa seluruh karyawan 

ingin agar atasan memperhatikan Reward dan kenaikan jabatan  

pada karyawan, dan lebih memperhatikan hal kecil seperti gaji 

atau bonus yang seharunya diberikan kepada karyawan, agar 

karyawan itu sendiri dapat termotivasi dan lebih semangat untuk 

berkerja 

3. Perusahaan perlu membuatkan suatu SOP yang akan ditetapkan 

untuk perusahaan yang nantinya dapat menjadi pokok acuan 

dalam berkerja baik dalam menjadi seorang pemimpin ataupun 

menjadi seorang karyawan agar sama-sama menguntungkan satu 

sama lain dan perusahaan. (lampiran SOP)  

4. Bagi peneliti selanjutnya disarankan agar penelitian ini dapat 

digunakan sebagai referensi untuk penelitian selanjutnya dengan 

menambahkan variable-variabel lain yang dapat mempengaruhi 

kinerja karyawan.  



 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

 

Aries, S dan Sigit, W. B (2021) Pengaruh Motivasi kerja dan Gaya Kepemimpinan 

Terhadap Disiplin kerja Serta Dampaknya pada kinerja Karyawan (Studi 

kasus pada PT. PLN (persero) APD Semarang) 

 

Agustine, M. T. (2020). Pengaruh Gaya kepemimpinan, Disiplin Kerja , dan 

Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Limas Surya Makmur 

(Doctoral, Universitas Tarumanegara.  

 

Bryan, J. T (2018) Pengaruh Gaya kepemimpinan, Motivasi dan Disiplin Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT.  Financia Multi Financia Palopo 

(Repository UIN Syarif Hidayatullah) 

 

Hamali, Arif Yusuf ( 2018:2)  Pengertian Sumber Daya Manusia  (studi pada 

karyawan PT. Iskandar Indah Printing Textile Surakarta). Journal Of 

Managemen I 

 

Hasibuan & Sutrisno  Motivasi kerja merupakan suatu perangsang keinginan ( Studi 

pada Pengaruh Gaya Kepemimpinan Pada PT. Limas Surya Makmur) 

(Repository Universitas Gadjahmada) 

 

Hutomo, Prihatin (2019) Pengaruh Gaya Kepemimpinan, Budaya, Organisasi, 

Terhadap Kinerja Organisasi dengan Disiplin Kerja Sebagai Variabel 

Moderasi ( Studi Empiris pada Pariwisata dan Kebudayaan di 

Kabupaten Jepara) 

 

Krisnandy, Hari dan  Elsa Nopitasari (2018) Pengaruh Gaya Kepemimpinan 

Demokratis, Motivasi Instrinsik dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Pangansari Utama Food Industry. 

 

Mangkunegara (2021:67) Istilah Kinerja berasal dari kata Job Perfomance 

(Doctoral Dissertation, Universitas tarumanegara) 

 

Muhammad, Prayogi (2019) The Influence of Leadership Style and Motivation on 

the Performance of Employees ( University Of Muhammadyah Sumatra 

Utara)  

 



 

 

Muhizan Tamini (2022) The Influence of Leadership Style on Employee 

Performance: A Systematic Literature Review ( International journal of 

Enterprencurship and Business Management) 

 

Nawawi, Hadari Macam-Macam Gaya Kepemimpinan (journal Inventasi 2021)  

Padauleng,Andi (2019) Pengaruh Gaya Kepemimpinan dan Motivasi Kerja 

Terhadap Kinerja Pegawai pada Kantor Lurah Turikale Kecamatan 

Turikale Kabupaten Maros) (Yogjakarta: Repository Atma Jaya) 

 

Ricadianto,Prasadja (2018:15) Pengertian Sumber Daya Manusia (studi pada 

Karyawan PT. Iskandar Indah Printing Textile Surakarta), Journal Of 

Managemen I  

 

Robins ( 2008:114)  Pengertian Motivasi adalah proses yang menjelaskan intensitas 

(studi pada Pengaruh gaya kepemimpinan pada PT. Limas Surya 

Makmur ) (repository Universitas Gadjah Mada) 

 

Sunarwan, A. R (2018) Pengaruh Gaya kepemimpinan dan Motivasi Kerja terhadap 

Kinerja Karyawan Pada PT. Bank Negara Indonesia, Tbk Regional Sales 

Manado  

 

Sutrisno, S  (2019:213) Pengertian Gaya Kepemimpinan  ( Journal Inventasi 2021) 

Windiani,(2017:43) Fungsi Sumber Daya Manusia (studi pada Karyawan PT. 

Iskandar Indah Printing Textile Surakarta), Journal Of Managemen I  

 

 

 

 

 

 

 

 


