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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Bali merupakan salah satu destinasi wisata paling terkenal di dunia, karenaBali
memiliki beraneka ragam seni, budaya, keindahan alam, dan kuliner. Olehkarena itu
Bali selalu menjadi daya tarik bagi wisatawan di dalam maupun luar negeri. Perjalanan
para wisatawan ini tentunya memerlukan adanya sarana dan prasarana penunjang
untuk melengkapi perjalanan para wisatawan.

Hotel adalah salah satu sarana yang diperlukan wisatawan untuk melengkapi
perjalanannya. Bukan hanya dengan pelayanan penginapan yang ditawarkan oleh hotel
tetapi juga karena adanya beberapa fasilitas hotel yang dapat menunjang dan
memperlancar segala aktivitas tamu. Hotel sudah sangat banyakberdiri di setiap daerah
di Bali terutama di pinggir pantai yang ramai menjadi daya tarik wisata. Salah satu
hotel yang ada di pinggir pantai adalah hotel.

Jimbaran Bay Beach Resort And Spa yang dibangun di pinggir pantai
kedonganan. Hotel ini memiliki beberapa departemen yang menunjang operasional
hotel yaitu: food & baverage department, front office department, housekeeping
department, human resource department, sales & marketing department, purchasing
department, security department,dan engineering department.

Salah satu departemen yang penting di hotel Jimbaran Bay Beach Resort And Spa

adalah food & baverage department. Food & baverage department dibagi menjadi dua



yaitu food & baverage service dan food & baverage product yang menangani
pengolahan bahan makanan dan minuman kepada tamu yang makan ke restoran.
Restoran yang sering dikunjungi tamu di hotel ini adalah Hiu Restoran.

Berdasarkan hasil penelitian di hotel Jimbaran Bay BeachResort And Spa khususnya
di Hiu Restoran penulis tertarik untuk menuliskantentang pembuatan Grill River Style
Barramundi karena menu ini sangat menarik dengan vegetables antara lain potato
wedges, tomato cerry, black olive, dan asparagus sehingga menu ini memiliki
perpaduan rasa yang gurih dari ikanbarramundi, yang dipadukan dengan saus cream
yang cremy dan rasa manis dari saute vegetables yang fresh membuat menu ini sangat

di gemari dan sangatsering di pesan oleh tamu yang makan ke Hiu Restoran.

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka yang menjadi rumusan
permasalahan yang akan dibahas dalam tugas akhir ini adalah sebagai berikut:
1. Bagaimanakah proses pembuatan Grill River Style Barramundi diJimbaran Bay
Beach Resort And Spa
2. Apa saja hambatan saat pembuatan Grill River Style Barramundi diJimbaran Bay
Beach Resort And Spa dan bagaimana cara mengatasinya?
C. Tujuan dan Kegunaan Penulisan
Berdasarkan rumusan massalah yang telah diuraikan di atas maka tujuan dan kegunaan
penulisan tugas akhir ini adalah sebagai berikut:

1. Tujuan Penulisan



Tujuan penulisan tugas akhir ini adalah menjawab pertanyaan dari rumusanmasalah

yang telah diuraikan yaitu :

a. Menjelaskan pembuatan Grill River Style Barramundi pada Jimbaran Bay Beach
Resort and Spa

b. Mendeskripsikan hambatan yang dihadapi saat pembuatan River Style
Barramundi pada Jimbaran Bay Beach Resort and Spa dan bagaimana cara

mengatasinya

D. Metode Penulisan Tugas Akhir
1. Metode pengumpulan data

Sub — bab ini berisikan penjelasan mengenai metode pemgumpulan databaik itu
metode wawancara, observasi, maupun kepustakaan
a. Metode observasi

Pengumpulan data dengan cara melakukan pengamatan secara langsung dan
mencatat sesuai dengan data yang diperlukan, khususnya yang berkaitan dengan
persiapan, pembuatan, dan penyajian dari Grill River River Style Barramundi
b. Metode wawancara

Metode wawancara adalah teknik pengumpulan data melalui proses tanyajawab
lisan yang berlansung satu arah , artinya pertanyaan datang dari pihak
yang mewawancarai dan jawaban diberikan oleh yang diwawancara dengan cara

mewawancarai atau bertanya langsung kepada senior atau kepada chef.



c. Metode Studi kepustakaan

Studi kepustakaan adalah teknik pengumpulan data yang diperoleh dengancara
membaca buku-buku, menurut para ahli dan sumber yang berkaitan denganpembuatan
Tugas Akhir ini. Penerapan metode diatas ditindaklanjuti dengan baik seperti: Teknik

mencatat atau Teknik rekam. Teknik adalah pelaksanaan atau penjabaran dari metode.

2. Teknik Analisis Data
Dalam membahas penelitian ini penulis menggunakan Teknik analisis
deskriptif, yaitu dengan cara memaparkan dan menguraikan masalah dengan
menggunakan data-data yang didapat saat melakukan penelitian
3. Metode Teknik Penyajian Hasil Analisis
Metode penyajian hasil analisis yang penulis gunakan dalam membedah penelitian
ini adalah sebagai berikut:
a. Metode informal, yaitu merumuskan hasil analisis dengan menggunakankata-
kata biasa yang terkait dengan proses pembuatan Grill River Style Barramundi
b. Metode formal, yaitu merumuskan hasil analisis dengan menggunakan

tanda-tanda dan gambar — gambar dalam proses pembuatan .



BAB V

PENUTUP

A. Simpulan

Berdasarkan uraian tentang pembuatan Grill River Style Barramundi pada
Jimbaran Bay Beach Resort & Spa pada BAB 1V, dapat disimpulkan sebagai berikut:
1. Pembuatan Grill River Style Barramundi terdiri dari 3 tahap yaitu:
a. Tahap Persiapan

Tahap persiapan merupakan tahap yang sangat penting, karena hal ini dapat
mempengaruhi jalannya operasional serta dapat mempengaruhi kualitas makanan yang
akan disajikan kepada tamu. Seorang cook di Jimbaran Bay Beach Resort & Spa harus
melakukan persiapan untuk menghemat waktu saat proses memasak dan menghindari
complain dari tamu. Adapun persiapan yang dilakukan yaitu :
1. Persiapan diri (grooming)
2. Pengarahan (briefing)
3. Mempersiapkan alat

4. Mempersiapkan bahan

36
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b. Tahap pembuatan

Tahap pembuatan merupakan tahap selanjutmya setelah dilakukannya tahap
persiapan alat dan persiapan bahan. Dalam tahap pembuatan dijelaskan tahap
pembuatan Grill River Style Barramundi sebagai salah satu menu yang digemaridi
hotel Jimbaran Bay Beach Resort And Spa khususnya di Hiu Restoran. Tahap
pembuatan menu Grill River Style Barramundi adalah terdiri dari memanggang ikan
di atas grill stove, membuat saos cream, menumis vegetables, menggorengkentang dan
membuat garnish Jika semua tahapan pembuatan berjalan dengan baik maka akan
menghasilkan Grill River Style Barramundi yang baik dengan rasa yang unik yaitu
rasa creamy dari saosnya, rasa gurih dan fresh dari ikan barramundi yang di-grill
dengan baik, dan dipadukan rasa asam dari tomato cerrydan black olive yang menjadi
satu disajikan di atas fish plate warna hitam yang menambah kesan elegan dan
ditambahkan garnish membuat hidangan ini menjadi lebih indah dan menggugah

selera makan.

c. Tahap penyajian

Menyiapkan fish plate warna hitam Saat tahap penyajian hal yang pertama harus
di siapkan adalah fish plate. Fish plate adalah piring yang digunakan untukmenyajikan
menu makanan ikan dan pastikan piring dalam keadaan bersih sebelum menata
makanan di atas piring. Setelah meyiapkan fish plate ambil semua condiment
menggunakan foods tong lalu tata di atas plate dengan urutanpenyajian saos cream di

tuangkan pertama di atas piring, kemudian menata potato wedges.
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B. Saran

Berdasarkan analisis pembuatan Grill River Style BarramundiPada Jimbaran Bay
Beach Resort And Spa maka dapat di sarankan sebagai berikut :
Menyimpan bahan makanan dengan baik sangat diperlukan agar bahan makanan
terjaga kualitasnya dan bisa bertahan lama dan bisa menghasilkan masakan yang enak
dan layak untuk konsumsi, jika penyimpanan bahan makanan tidak dilakukan dengan
baik maka akan menyebabkan menurunnya kualitas bahan makanan dan bahan makan
tidak akan bertahan lama terutama pada daging, seafood, dan sayur-sayuran jika tidak
disimpan dengan baik makan akan cepat membusuk dan tidak fresh. Maka dari itu
dapat disarankan untuk menyimpan bahan makanan dengan baik dan menggunakn
system penyimpanan fifo (first in first out). System penyimpanan fifo adalah system
penyimpanan dimana bahan makanan yang pertama kali di simpan harusdigunakan atau
di olah lebih dulu dari pada bahan makanan yang baru datang agar tidak terjadi
penumpukan bahan makanan yang dapat menyebabkan menurunnya kualitas bahan
makanan.
b. Seperti yang diketahui Grill River Style Barramundi adalah makanan yang sangat
sering dipesan oleh tamu saat makan di Hiu Restoran di Hotel Jimbaran Bay Beach
Resort And Spa dan terkadang hal yang dikeluhkan oleh tamu saat memesan menu ini
adalah ikan yang teksturnya sudah sedikit hancur pada bagian kulit dan daging bagian
luar dari ikan barramundi hal itu disebabkan karena ikan yang kurang fresh dan pada
saat proses memanggang grill stove dalam keadaan kotor atau kurang panas yang

menyebabkan ikan menempel pada besi pemanggang maka dari itu disarankan gunakan
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ikan yang fresh dan bersihkan grill stove sebelum memanggang ikan lalu pastikan grill

stove dalam keadaan panas.
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