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ABSTRAK

Setiap perguruan tinggi mempunyai visi dan misi tertentu dalam
memajukan Sumber Daya Manusia (SDM)-nya. Politeknik Negeri Bali (PNB)
mempunyai visi mencetak tenaga profesional yang berwawasan internasional. Dan
salah satu misinya adalah mencetak tenaga handal, mempunyai makna daya
kreativitas dan inovasi yang tinggi dengan arah pengembangan yang tepat, hal ini
sangat diperlukan dalam menyongsong era globalisasi. Usaha untuk menunjang
penerapan kurikulum pendidikan professional, salah satu program yang harus
dilaksanakan adalah Praktik Kerja Lapangan (PKL). Dalam usaha meningkatkan
pelayanan kepada mahasiswa yang akan melaksanakan Praktik Kerja Lapangan,
Jurusan Administrasi Bisnis membutuhkan sebuah sistem yang dapat melayani
penanganan dokumen Praktik Kerja Lapangan, sehingga pelayanan terhadap
mahasiswa dapat dilaksanakan dengan lebih cepat, tepat dan efisien.

Berdasarkan latar belakang diatas, maka permasalahan yang diangkat
penulis adalah bagaimana Rancang Bangun Sistem Informasi Penanganan
Dokumen Praktik Kerja Lapangan di Jurusan Administrasi Bisnis, Politeknik
Negeri Bali.

Metode pengembangan sistem ini menggunakan metode waterfall system.
Metode ini merupakan metode yang sering digunakan oleh penganalisa sistem pada
umumnya. Inti dari metode waterfall system adalah pengerjaan dari suatu sistem
dilakukan secara berurutan atau secara linear. Jadi jika langkah satu belum
dikerjakan maka tidak akan bisa melakukan pengerjaan langkah 2, 3 dan
seterusnya. Secara otomatis tahapan ke-3 akan bisa dilakukan jika tahap ke-1 dan
ke-2 sudah dilakukan.

Luaran yang dihasilkan dalam penelitian ini adalah Sistem Informasi
Penanganan Dokumen Praktik Kerja Lapangan di Jurusan Administrasi Bisnis
Politeknik Negeri Bali.

Kata Kunci: Sistem Informasi, PKL, Politeknik Negeri Bali.

Vi



ABSTRACT

Each tertiary institution has a specific vision and mission to enhance its
Human Resources (HR). Bali State Polytechnic (PNB) has a vision to produce
professionals with an international perspective and one of its missions is to cultivate
competent personnel, which entails fostering high creativity and innovation with a
clear developmental direction. This is crucial in embracing the era of globalization.
To support the implementation of the professional education curriculum, one of the
essential programs is Field Work Practice (PKL). To improve services for students
participating in Field Work Practice, the Department of Business Administration
requires a system that can effectively handle Field Work Practice documents,
enabling faster, more precise, and efficient student services.

Based on the aforementioned background, the author addresses the
problem of designing and building an Information System for Document Handling
for Field Work Practices in the Department of Business Administration at Bali State
Polytechnic.

This system development method utilizes the waterfall system method,
which is commonly employed by system analysts. The essence of the waterfall
system method is the sequential and linear execution of tasks. Thus, if the first step
has not been completed, subsequent steps, such as steps 2 and 3, cannot be initiated.
The 3rd stage is only carried out once the 1st and 2nd stages have been completed.

The output of this study is a Document Handling Information System for
Field Work Practices at the Department of Business Administration, Bali State
Polytechnic.

Keyword: Information System, PKL, Bali State Polytechnic.

Vii



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa karena atas

berkatNya penulis bisa menyelesaikan skripsi ini tepat pada waktunya.

Pembuatan skipsi ini tidak bisa diselesaikan sendiri oleh penulis tanpa

bantuan dan dukungan dari berbagai pihak. Untuk itu pada kesempatan ini penulis

mengucapkan terima kasih kepada :

1.

Bapak I Nyoman Abdi, SE., M.eCom. selaku Direktur Utama Politeknik
Negeri Bali yang telah memberikan kesempatan kepada penulis dan mahasiswa
untuk menyelesaikan Tugas Akhir dengan baik.

Ibu Nyoman Indah Kusuma Dewi, SE, MBA., Ph.D selaku Ketua Jurusan
Administrasi Bisnis yang telah memberikan kesempatan dan fasilitas yang

memadai di jurusan sebagai penunjang penulis menyusun skripsi.

Ibu Ketut Vini Elfarosa, SE, M.M. selaku Ketua Program Studi RPL D4
Manajemen Bisnis International yang telah membimbing serta memberikan
berbagai informasi kepada penulis

Bapak Drs. Ida Bagus Artha Adnyana, M.Hum., selaku Ketua Program
Rekognisi Pembelajaran Lampau Prodi Manajemen Bisnis Internasional (RPL
MBI).

Bapak Dr. phil. Kadek Dwi Cahaya Putra, S.Pd, M.Sc., selaku Dosen
Pembimbing | yang telah membimbing penulis untuk menyelesaikan
pembuatan skripsi ini.

Ibu Ni Made Kariati, S.Kom., M.Cs., selaku Dosen Pembimbing Il yang telah

membantu penulis untuk menyelesaikan skripsi ini.

viii



7. Bapak / Ibu Dosen pengajar di Program Rekognisi Pembelajaran Lampau
(RPL) yang telah membagikan ilmu dan memberikan masukan kepada penulis
sehingga penulisan skripsi ini dapat berjalan dengan baik.

8. Bapak Ibu pengelola program Rekognisi Pembelajaran Lampau (RPL) yang
sudah memfasilitasi penulis untuk menyelesaikan perkuliahan di Program RPL
Prodi Manajemen Bisnis Internasional Jurusan Administrasi Bisnis Politeknik
Negeri Bali.

9. Orang Tua, keluarga dan teman-teman yang telah memberikan bantuan
motivasi dan dorongan sehingga skripsi ini dapat diselesaikan dengan baik.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna, oleh sebab
itu penulis sangat mengharapkan saran dan kritik yang bersifat membangun guna
penyempurnaan skripsi ini agar sesuai dengan yang diharapkan.

Akhir kata penulis ingin meminta maaf apabila ada kesalahan dalam

penyajian skripsi ini, dan semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi pembaca.

Denpasar, Agustus 2023

Penulis



DAFTAR ISl

HALAMAN JUDUL .....oiiiiicee sttt e e e i
HALAMAN PERSETUJUAN ...ttt i
HALAMAN PENGESAHAN. ...ttt iii
HALAMAN MOTTO DAN PERSEMBAHAN. ... \Y;
HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS KARYA ... Y
ABSTRAK e vi
KATA PENGANTAR oottt e e nnae e nnaaeennnee s viil
DAFTAR ISL ..ottt e b raeennee s X
DAFTAR GAMBAR ..ottt e e e e nnnee e Xii
DAFTAR TABEL ..ottt e e e e e e nae e Xiii
BAB | PENDAHULUAN ...ttt 1
1.1 Latar Belakang Masalah .............ccocooviiiiiiiiciccc e 1
1.2 RUMUSAN MaSalah ........cccoiiiiiiiiice e 3
1.3 TUJUAN PeNEITIAN........ciieiieeie et 3
1.4 Manfaat PENelItian..........cooooiiiiiiiie e 3
BAB Il KAJIAN PUSTAKA ..ottt e e 5
2.1 Landasan TEOIILIS .....ccviuieieieieiie sttt s eneas 5
2.1.1 KONSEP DaSar SISTEM.......ccciiiiieiiie e sie e sie e see st ee et re e s ee e snne e sre e e s 5
2.1.2 Konsep Dasar INFOIMAST ..........cciiuiiiiieieieiieese e 6
2.1.3 Konsep Dasar Sistem INfOrmMasi .......c.ccevviiiiiiiiiie e 7
2.1.4 KONSEP BaSIS DALA .....cuviviiieiiiieitcsieeie ettt 9
2.1.5 Konsep Dasar Praktik Kerja Lapangan.........ccccceeviueeiieeiieesieesieeseeesieesneesnees 9
2.1.6 Praktik Kerja Lapangan Pendidikan VOKaSI ...........ccccooivriiiencninicencee, 11
2.1.7 Perangkat Permodelan SiStem .........cccocviiiiiiiiiie i 12
0 00 R 1 | = TS 12
2.1.7.2  Diagram Arus Data (DAD)/ Data Flow Diagram (DFD)........ 13
2.1.7.3  FIOWCNAIT ....c.eiiiiiiiee e 17



2.1.7.4  Entity Relationship Diagram (ERD)........cccccoovviininiiinnninnn, 19

2.1.7.5  NOIMALISASI ...eoviveiiiiiieiiiieiee et 22
2.1.7.6  Unified Modelling Language (UML) ..........cccceeveevieiiinenieenne. 24
2.1.8 Perangkat lunak pendukung .........ccccooiiiiiiiiiiiic e 25
N R S 01 A€ 11 1 o o PSR 25
N S @ oo [PPSR 25
2.1.8.3  COdeIgNIter ......ooieeiecieceee e 26
2.1.8.4  Visual Studio COde........ccoeiiiiiiiiiiie e 27

2.2 Kerangka KONSEP ......c.ooieieiiieiieiiesieeeei et 28
BAB Il METODE PENELITIAN. .....coiiiiiei e 30
3.1 LOKAST PENEITIAN ..ot 30
3.2 Objek PeNelItian ........cooiiiiieiecccee e 30
3.3JENIS PENEIITIAN ... 30
3.4 Metode Pengembangan SIStEM .........ccceeiieneniieneene e 31
3.5 Data PENEITIAN .....eevveieieeeie e 33
3.5.1 SUMDEE DALA.....cueiuieiiiiieiieieie et 33
3.5.2 Teknik Pengumpulan Data ...........ccoveiiiiiiiiiiiieeese e 33
3.6 Gambaran Umum SISEM .........ccccoiiiiiiniiiee e 34
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..ottt 40
4.1 Perancangan Entity Relationship Diagram (ERD) .........ccccccoiiiiiiiinnnnne 40
4.2 Perancangan Diagram KONEKS ...........cccvevveiieieiie i 41
4.3 Perancangan Data Flow Diagram (DFD) .......cccccceiiiiiniiniinneeeeecee 43
4.3 L DFD LEVEI D..eveecee ettt ettt ettt be e re e 43
4.3.2 DFD Level 1 Proses Pencatatan Data...........cccovervreenienenieenienie e 45
4.3.3 DFD Level 2 Proses Pengajuan PKL..........cccccoiiriiieienenieiene e 46
4.3.4 DFD Level 3 Proses Validasi Data...........ccccovviiiiiieneneniee e 47
4.3.5 DFD Level 4 Proses Pembuatan SUrat............cccooevirreeieeneeneenee e 48
4.4 Data DICHONAIY .....ccveivieiecie ettt 49
4.5 Antar MUK SISTEIM.......ooiiiiiiiieiecie e 53
BAB V SIMPULAN DAN SARAN .....oooiiiiii e 61
5.1 KESIMPUIAN.......ooiiieice et 61
5.2 SAFAN ...ttt b e e 61

Xi



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Blok sistem informasi yang berinteraksi..........c.ccooevviinenininiennnnn, 8
Gambar 2.2 Simbol kesatuan [uar.............ccceveiiieiicic e 13
GamDAr 2.3 ATUS TatA .....ooveeeeeie e 14
Gambar 2.4 SIMDOI PrOSES .......ciuiiiiiiiieieieri et 15
Gambar 2.5 Simbol proses yang lain ..o 16
Gambar 2.6 SImbol SIMpanan data ..........cccooeveriiinii s 16
Gambar 2.7 SIMDOI €NITAS.........ccceiieececeee s 19
Gambar 2.8 Simbol atribut dan entitas...........cccoeeveeieiciiecc e, 20
Gambar 2.9 Hubungan Satu K& SAtU.............ccereiiriiiiiiieieesecse e 20
Gambar 2.10 Hubungan satu ke banyak ............cccocveveiieiieiiiic e 21
Gambar 2.11 Hubungan banyak ke banyak .............cccccooviiiiiiiiiic e, 22
Gambar 2.12 Kerangka Konsep Penelitian ............ccocvevviiieiiiinenc s 28
Gambar 3.1 Flowchart pengajuan PKL secara manual ............c.cccceevivveiveiecnnenne. 35
Gambar 3.2. Flowchart pengajuan PKL dalam sistem informasi PKL................. 37
Gambar 4.1 Entity Relationship Diagram ...........ccocvviirininiinenenc s 40
Gambar 4.2 Diagram KONEKS..........cocoeiiiiiie i 41
Gambar 4.3 DFD Level 0 Gambaran Umum SiStem ..........ccccoeevieeneninneenesneee 43
Gambar 4.4 DFD Level 1 Proses Pencatatan Data ...........cccccveeevivereiieieennenene 45
Gambar 4.5 DFD Level 2 Proses Pengajuan PKL ..........ccccoocvvieviiene i 46
Gambar 4.6 DFD Level 3 Proses Validasi Data ...........cccooevvivieienneiieneeneeeeee 47
Gambar 4.7 DFD Level 4 Proses Pembuatan Surat............ccceeevivereniesieernsnene. 48
Gambar 4.8 Halaman Login SIStEM ........c.ccveieiiiiiieie e 53
Gambar 4.9 Halaman Utama SIStEM .........cccueriiiriieiisie e 54
Gambar 4.10 Halaman Menu Master USET ..........cccveveiieieeieiiee e sie e 55
Gambar 4.11 Halaman Menu Master Kelas...........c.cccovveviieiiiiciiecc e 56
Gambar 4.12 Halaman Menu Master MahasisSwa ............cccovvveeieenesinseenesee e 57
Gambar 4.13 Halaman Menu Master Perusahaan...........c.ccoocvevevivereniesvesesnene 58
Gambar 4.14 Halaman Menu Master Jadwal PKL ...........c.cccoviviieieiie e, 59
Gambar 4.15 Halaman Menu Daftar Pengajuan PKL..........cccocoviniinininiiiinn, 60

xii



DAFTAR TABEL

Tabel 4.1 Tabel JadwWal PKL ...........ccoeiiiiiic e 49
Tabel 4.2 Tahel JUMUSAN .......ccvveieiicce e 49
Tabel 4.3 Tabel KEIAS ......ooouieiicie e 49
Tabel 4.4 Tabel MahaSiSWaL..........c.cciieiiiiiee e 50
Tabel 4.5 Tabel PEJAWAI .......cccviiiiiiccc e 50
Tabel 4.6 Tabel PErusahaan ............ccceoveiiiiiie i 51
Tabel 4.7 Tabel PrOUi.......cccveiieieiieceeie et 51
Tabel 4.8 TADEI USEN ... 51
Tabel 4.9 Tabel PENQAJUAN ..........coiiiiieeee s 52
Tabel 4.10 Tabel ROIE .......coeeee e 52

Xiii



BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi pada era globalisasi saat
ini mendorong keinginan dan tuntutan kebutuhan manusia terhadap suatu hal serba
cepat, tepat, dan akurat. Kebutuhan informasi bukan hanya sebagai pelengkap untuk
menjalankan aktivitas kerja tetapi menjadi kebutuhan dalam pencapaian tujuan
yang diinginkan oleh suatu organisasi seperti dunia usaha guna kelancaran dalam
menyelesaikan pekerjaan. Dalam masa teknologi sekarang ini, salah satu kebutuhan
yang sangat mendasar adalah teknologi informasi. Teknologi informasi yang
berkembang pesat pada era globalisasi sekarang ini telah mengubah beberapa aspek
terutama untuk organisasi dan perusahaan. Saat ini kita dituntut untuk
menyelesaikan permasalahan yang ada dengan memanfaatkan kecanggihan
teknologi dalam memberi informasi, sehingga dalam melaksanakan pekerjaan akan
didapatkan hasil yang optimal.

Setiap perguruan tinggi mempunyai visi dan misi tertentu dalam
memajukan Sumber Daya Manusia (SDM)-nya. Politeknik Negeri Bali (PNB)
mempunyai visi mencetak tenaga profesional yang berwawasan internasional. Dan

salah satu misinya adalah mencetak tenaga handal, mempunyai makna daya



kreativitas dan inovasi yang tinggi dengan arah pengembangan yang tepat, hal ini
sangat diperlukan dalam menyongsong era globalisasi.

PNB menerapkan kurikulum pendidikan profesional, yaitu suatu
kurikulum yang merupakan perpaduan antara teori dan praktek yang satu dengan
yang lainnya tidak terpisahkan. Ini berarti pendidikan profesional adalah
pendidikan yang bersifat aplikasi atau terapan. Terapan bukan berarti kerja fisik
melainkan juga otak yang berfungsi sebagai penalaran.

Usaha untuk menunjang penerapan kurikulum pendidikan professional,
salah satu program yang harus dilaksanakan adalah Praktik Kerja Lapangan (PKL).
Praktik Kerja Lapangan adalah bentuk penyelenggaraan kegiatan pendidikan dan
pelatihan dengan bekerja secara langsung, secara sistematik dan terarah dengan
supervisi yang kompeten. Dan hingga saat ini penanganan dokumen pada program
Praktik Kerja Lapangan di Jurusan Administrasi Bisnis, Politeknik Negeri Bali
masih dilakukan secara manual, seperti pengajuan tempat Praktik Kerja Lapangan,
validasi pengajuan surat pengantar Praktik Kerja Lapangan, hingga rekapitulasi
data setelah mahasiswa diterima di tempat PKL, sehingga rawan terjadi kekeliruan
input data, dan proses penanganan dokumennya menghabiskan waktu lumayan
lama.

Dalam usaha meningkatkan pelayanan kepada mahasiswa yang akan
melaksanakan Praktik Kerja Lapangan, Jurusan Administrasi Bisnis membutuhkan
sebuah sistem yang dapat melayani penanganan dokumen Praktik Kerja Lapangan,
sehingga pelayanan terhadap mahasiswa dapat dilaksanakan dengan lebih cepat,

tepat dan efisien.



1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah yang peneliti
buat yaitu bagaimana membuat sebuah sistem informasi yang dapat melayani
penanganan dokumen Praktik Kerja Lapangan di Jurusan Administrasi Bisnis

Politeknik Negeri Bali.

1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah merancang Sistem Informasi Penanganan
Dokumen Praktik Kerja Lapangan di Jurusan Administrasi Bisnis, Politeknik
Negeri Bali sebagai upaya untuk meningkatkan pelayanan kepada mahasiswa yang
akan melaksanakan Praktik Kerja Lapangan di Jurusan Administrasi Bisnis,

Politeknik Negeri Bali.

1.4 Manfaat Penelitian

Adapun manfaat yang diperoleh dengan adanya penulisan Skripsi ini
sebagai berikut :
1. Manfaat Praktis
Secara Praktis, manfaat penelitian ini adalah:
a) Bagi Peneliti
Dapat menambah wawasan dan pengalaman langsung tentang pembuatan
sistem informasi dan penanganan dokumen secara digital yang dapat

diterapkan di lingkungan kampus.



b) Bagi mahasiswa
Agar mahasiswa yang akan melaksanakan Praktik Kerja Lapangan
semakin mudah dalam mengurus dokumen-dokumen terkait PKL, karena
bisa dilakukan dari mana saja tanpa harus ke kampus.
c) Bagi Jurusan Administrasi Bisnis Politeknik Negeri Bali
Dapat memudahkan dalam penanganan dokumen Praktik Kerja Lapangan,
baik itu untuk pembuatan surat maupun pengadministrasian data PKL,
sehingga penanganan dokumen PKL bisa lebih cepat dan efisien.
2. Manfaat Teoritis
Manfaat teoritis penelitian ini adalah sebagai bentuk implementasi ilmu
kearsipan (pengelolaan dokumen) di lingkungan kampus, yang dapat
diselesaikan dengan menggunakan bidang keilmuan komputer (Sistem

Informasi).

1.5 Metode yang Digunakan

Metode pengembangan sistem ini, penulis menggunakan metode
waterfall system. Metode ini merupakan metode yang sering digunakan oleh
penganalisa sistem pada umumnya. Inti dari metode waterfall system adalah
pengerjaan dari suatu sistem dilakukan secara berurutan atau secara linear. Jadi jika
langkah satu belum dikerjakan maka tidak akan bisa melakukan pengerjaan langkah
2, 3 dan seterusnya. Secara otomatis tahapan ke-3 akan bisa dilakukan jika tahap

ke-1 dan ke-2 sudah dilakukan.



BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Kesimpulan yang dapat diperoleh dari penelitian Sistem Informasi
Penanganan Dokumen Praktik Kerja Lapangan di Jurusan Administrasi Bisnis
Politeknik Negeri Bali adalah:

1. Sistem yang dibuat dapat meningkatkan kecepatan pelayanan kepada
mahasiswa yang akan melaksanakan Praktik Kerja Lapangan di Jurusan
Administrasi Bisnis, Politeknik Negeri Bali

2. Sistem dapat mengurangi kesalahan saat pengajuan PKL yang umumnya
terjadi karena human error akibat terlalu banyak data pengajuan PKL

mahasiswa yang masuk dalam waktu bersamaan.

5.2 Saran

Saran untuk pengembangan lebih lanjut yang dapat diberikan penulis

adalah:
1.  Pengembangan lebih lanjut bisa menambahkan menu untuk input nilai
Praktik Kerja Lapangan oleh mahasiswa yang bersangkutan dengan

melampirkan scan form nilai yang diberikan oleh perusahaan



Penambahan fitur untuk mengunggah laporan Praktik Kerja Lapangan dan
semua form-form yang diperlukan untuk administrasi Praktik Kerja
Lapangan

Dibuatkan aplikasi berbasis desktop yang bisa diinstal pada komputer
pengguna, sehingga tidak tergantung dengan koneksi internet untuk
menggunakan sistem ini.

Dibuatkan aplikasi di sistem operasi Android/IOS, yang memungkinkan
Mahasiswa untuk menggunakan sistem ini dari handphone masing-masing.
Dibuatkan sistem untuk tanda tangan digital agar pengajuan PKL bisa
dilakukan tanpa harus ke kampus untuk meminta tanda tangan Ketua
Jurusan/Pimpinan Jurusan.

Sistem Informasi ini bisa dikaitkan/di sub-kan ke dalam sistem SION agar

semakin mudah diakses oleh mahasiswa.
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