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ABSTRAK 

Pengelolaan ruang kuliah yang efektif dan efisien merupakan aspek penting dalam 

menunjang proses pembelajaran di perguruan tinggi. Namun, pada Politeknik Negeri 

Bali, sistem monitoring dan peminjaman ruang kuliah masih dilakukan secara manual 

menggunakan Microsoft Excel, yang berpotensi menimbulkan konflik jadwal serta 

menyulitkan monitoring ketersediaan ruang secara real-time. Penelitian ini bertujuan 

untuk merancang dan membangun sistem informasi berbasis website yang mendukung 

proses monitoring dan peminjaman ruang kuliah menggunakan teknologi QR Code. 

Metode yang digunakan adalah SDLC model Waterfall, dimulai dari analisis kebutuhan, 

perancangan sistem, implementasi, hingga pengujian. Sistem dikembangkan 

menggunakan Laravel versi 11 dan basis data MySQL. Terdapat dua jenis peminjaman 

yang didukung, yaitu peminjaman terencana melalui situs web dan peminjaman insidental 

yang dilakukan dengan memindai QR Code. Pengujian sistem dilakukan melalui 

automation testing menggunakan Robot Framework serta unit testing berbasis white-box 

untuk memastikan keandalan kode. Hasil implementasi menunjukkan bahwa sistem 

mampu memberikan informasi ketersediaan ruang secara real-time, mengurangi konflik 

jadwal, dan mempermudah proses peminjaman ruang bagi dosen dan mahasiswa. Sistem 

ini juga menyediakan fitur monitoring jadwal yang intuitif dan efisien, serta laporan 

penggunaan ruang yang akurat. Dengan demikian, sistem informasi ini diharapkan 

menjadi solusi efektif untuk meningkatkan tata kelola ruang kuliah dan dapat menjadi 

acuan bagi pengembangan sistem serupa di lingkungan akademik lainnya. 

Kata Kunci: sistem informasi, peminjaman ruang kuliah, monitoring, QR Code, SDLC 

Waterfall 
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ABSTRACT 

Effective and efficient classroom management is an important aspect in supporting the 

learning process in higher education. However, at the Bali State Polytechnic, the 

classroom monitoring and reservation system is still done manually using Microsoft 

Excel, which has the potential to cause scheduling conflicts and make it difficult to 

monitor classroom availability in real time. This study aims to design and develop a web-

based information system that supports the monitoring and reservation of lecture rooms 

using QR Code technology. The method used is the Waterfall SDLC model, starting from 

needs analysis, system design, implementation, to testing. The system was developed 

using Laravel version 11 and a MySQL database. There are two types of reservations 

supported: scheduled reservations through the website and incidental reservations made 

by scanning the QR Code. System testing was conducted using automation testing with 

Robot Framework and white-box-based unit testing to ensure code reliability. The 

implementation results show that the system is capable of providing real-time room 

availability information, reducing schedule conflicts, and simplifying the room 

reservation process for faculty and students. The system also offers intuitive and efficient 

schedule monitoring features, as well as accurate room usage reports. Thus, this 

information system is expected to serve as an effective solution for improving classroom 

management and can serve as a reference for developing similar systems in other 

academic environments. 

Keywords: information system, classroom space borrowing, monitoring, QR Code, 

SDLC Waterfall 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1.  Latar Belakang 

Perkuliahan adalah sebuah interaksi antara mahasiswa dan dosen untuk 

menyampaikan sebuah pengetahuan dan keterampilan dengan menggunakan berbagai 

materi pembelajaran di lingkungan akademik perguruan tinggi. Perkuliahan di 

perguruan tinggi tidak hanya melibatkan pertemuan langsung di ruang kuliah, tetapi 

juga melalui berbagai media dan alat pemelajaran di luar perkuliahan [1]. Ruang 

kuliah merupakan bagian penting dalam proses belajar di perguruan tinggi. 

Pengelolaan ruang kuliah yang baik membantu dosen dan mahasiswa tetap fokus 

selama perkuliahan. Hal ini penting agar proses belajar mengajar berjalan lancar dan 

efektif[2]. 

Kemajuan teknologi internet di era globalisasi memberikan dampak besar pada 

berbagai sektor kehidupan, termasuk pendidikan tinggi[3]. Perkembangan teknologi 

informasi dan komunikasi, khususnya internet, membuka peluang untuk 

meningkatkan kualitas pembelajaran dan penyebaran informasi di perguruan 

tinggi[4]. Di dunia kampus, internet tidak hanya menjadi sarana komunikasi antara 

dosen dan mahasiswa, tetapi juga membantu dalam mengakses berbagai sumber 

pembelajaran yang lebih luas dan berbasis digital. Dengan kemajuan teknologi, kode 

QR semakin sering digunakan untuk mempercepat, menyederhanakan, dan 

menghemat waktu, seperti membuka situs web, melakukan pembayaran, dan 

keperluan lainnya. Contohnya adalah peminjaman ruang kuliah di Program Studi 

Teknologi Rekayasa Perangkat Lunak, Politeknik Negeri Bali. Teknik QR Code 

mengubah data tulisan menjadi kode dua dimensi yang dapat dicetak pada media yang 

lebih kecil dan mudah dibawa. QR Code, barcode dua dimensi, pertama kali 

diperkenalkan oleh perusahaan Jepang, DensoWave, pada tahun 1994[5]. 

Politeknik Negeri Bali (PNB) adalah institusi pendidikan tinggi yang 

berkomitmen memberikan pengajaran berkualitas kepada mahasiswanya[3]. Namun, 

PNB menghadapi tantangan berupa permasalahan jadwal perkuliahan dimana 

penyusunan jadwal perkuliahan masih dilakukan secara manual dengan 

menggunakan MS Excel. Hal ini menimbulkan terjadinya konflik antar jadwal yang 

mengakibatkan penggunaan ruang kuliah yang tidak optimal, serta kurangnya 
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informasi tentang status ruang kelas secara real-time mengenai ketersediaan ruang 

kuliah. 

Sistem monitoring ruang kuliah berbasis Internet of Things diteliti dapat 

meningkatkan efisiensi dan kemudahan pengelolaan ruang kelas, namuun pengujian 

sistem ini masih dalam bentuk prototipe. Selain itu, sistem ini bergantung pada 

teknologi tertentu, seperti Raspberry Pi[6]. Penelitian lainnya, menemukan bahwa 

sistem peminjaman berbasis QR Code dapat meningkatkan akurasi dan efisiensi 

proses peminjaman di laboratorium atau ruang kuliah. Sistem ini menggantikan 

metode manual yang rumit dengan peminjaman secara digital. Data peminjaman 

disimpan secara real-time dalam database untuk mempermudah pengaturan dan 

pengelolaan[7]. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis tertarik untuk membuat sistem 

informasi monitoring dan peminjaman ruang kuliah dengan menggunakan QRCode 

berbasis website di Politeknik Negeri Bali. Sistem ini akan digunakan untuk 

memantau dan mengatur ruang kuliah agar tercipta lingkungan belajar yang nyaman 

dan teratur. Penggunaan IoT dalam sebuah sistem memang bagus karena lebih 

modern. Namun, penggunaan QR Code lebih praktis dan efisien dalam hal 

menghemat waktu. IoT membutuhkan dukungan perangkat keras, biaya yang 

dibutuhkan relatif tinggi dan diperlukan perawatan untuk perangkat IoT. Oleh karena 

itu, penggunaan QR Code lebih unggul dan praktis untuk diterapkan dalam 

pengembangan sistem. Teknologi ini memungkinkan dosen dan mahasiswa untuk 

memeriksa ketersediaan ruang kuliah, penjadwalan perkuliahan, dan kapasitas ruang 

secara real-time melalui platform berbasis web, serta melakukan peminjaman ruang 

kuliah. Dengan pendekatan ini, diharapkan pengelolaan ruang kuliah menjadi lebih 

mudah dan masalah penjadwalan dapat berkurang. Dosen, mahasiswa, dan pengelola 

kampus dapat mengakses sistem ini selama terhubung dengan internet. 

1.2.  Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan diatas. Maka perumusan 

masalah dapat diidentifikasi sebagai berikut : 

a. Bagaimana membangun sistem monitoring ruang kuliah secara real-time untuk 

memaksimalkan penggunaan ruang kelas dan menghindari konflik penggunaan 

ruang perkuliahan? 
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b. Bagaimana penerapan automation testing dan unit testing pada sistem informasi 

monitoring dan peminjaman ruang kuliah untuk meningkatkan akurasi pengujian 

1.3.  Batasan Masalah 

Adapun beberapa batasan masalah yang akan digunakan sebagai pedoman untuk 

mencapai sebuah target. Berikut Batasan masalah : 

a. Sistem monitoring ruang kelas dikembangkan dengan menggunakan bahasa 

pemrograman PHP dan Framework Laravel 11, serta menggunakan basis data 

MySQL. 

b. Metode pengembangan sistem monitoring ruang kelas menggunakan metode 

waterfall SDLC dan pengujian sistem menggunakan automation testing dengan 

Framework Robot dan unit testing. 

c. Sumber data untuk jadwal yang digunakan dalam sistem monitoring ruang kelas 

adalah dengan data jadwal perkuliahan program studi Sarjana Terapan Teknologi 

Rekayasa Perangkat Lunak Tahun Akademik 2024/2025. Data dalam bentuk file 

spreadsheet berformat Ms Excel. 

d. Fitur sistem terbatas pada pendataan kebutuhan perkuliahan dan monitoring ruang 

kelas sesuai jam yang telah dijadwalkan. 

1.4.  Tujuan Penelitian 

Tujuan diperlukan agar hasil penelitian ini memiliki arah dan hasil yang akan 

dicapai, berikut tujuan dalam penelitian ini adalah : 

a. Mengembangkan sebuah sistem yang dapat memantau ketersediaan ruang kelas 

secara real-time untuk memaksimalkan penggunaan ruang kelas dan menghindari  

konflik penggunaan ruang perkuliahan 

b. Menerapkan automation testing dan unit testing pada sistem informasi monitoring 

dan peminjaman ruang kuliah untuk meningkatkan akurasi pengujian 

1.5.  Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian ini agar mendapatkan yang diharapkan oleh 

penulis, yaitu : 

a. Memberikan informasi yang akurat secara real-time melalui monitoring kepada 

dosen, mahasiswa, dan seluruh orang di Politeknik Negeri Bali mengenai jadwal 

perkuliahan dan informasi ruang kuliah yang sedang dipakai atau tidak dipakai 
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b. Mempermudah dosen dan mahasiswa dalam melakukan peminjaman secara 

langsung dengan menggunakan QR Code melalui pemindaian menggunakan 

perangkat mobile. 

c. Dosen dan mahasiswa dapat mendapatkan pengalaman modern dan praktis dalam 

memanfaatkan fasilitas di Politeknik Negeri Bali  

d. Diharapkan ada penelitian yang serupa dengan tingkat efisiensi dan efektifitas 

yang lebih tinggi, dan tidak terbatas dalam bentuk website saja. 

1.6.  Sistematika Penulisan 

Terdapat sistematika penulisan yang dilakukan penulisan dalam menyusun 

lembar penelitian skripsi ini, sebagai berikut : 

1. BAB 1 PENDAHULUAN 

Pendahuluan merupakan bagian pembuka dari sebuah lembar penelitian 

skripsi yang berisi pengantar informasi : 

a. Latar belakang 

Berisi penjelasan mengenai munculnya masalah yang pada akhirnya 

perlu diselesaikan. 

b. Perumusan masalah 

Berisi apa saja pokok permasalahan yang dibangun untuk diselesaikan. 

c. Batasan masalah 

Berisi tentang aspek dalam melakukan pengemabangan sebauh sistem, 

seperti teknologi dan metode yang digunakan dalam melakukan 

pengembangan pada sistem yang diteliti. 

d. Tujuan penelitian 

Berisi tujuan dari permasalahan yang diangkat pada rumusan masalah. 

e. Manfaat penelitian 

Berisi manfaat yang diperoleh dari pengemabangan sistem yang 

dilakukan oleh penulis bagi kampus dan mahasiswa 

2. BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA 

a. Penelitian sebelumnya 

Berisikan informasi terkait penelitian sebelumnya yang relevan dengan 

penelitian yang dibuat oleh penulis. 
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b. Landasan teori 

Berisi pemaparan konsep, teori, dan penelitian terdahulu yang 

mendukung serta menjadi dasar dalam membangun pemahaman terkait 

objek yang akan dibahas pada Bab 3 dan Bab 4. 

3. BAB 3 METODE PENELITIAN 

Berisi tentang penjelasan pendekatan, metode, dan teknik yang digunakan 

dalam melakukan penelitian untuk mencapai sebuah target atau tujuan yang 

telah ditetapkan. 

4. BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berisikan hasil penelitian yang telah diperoleh dan dianalisis secara 

mendalam terhadap temuan tersebut 

5. BAB 5 PENUTUP 

a. Kesimpulan 

Berisikan kesimpulan atau poin penting dari keseluruhan pembahasan 

yang dipaparkan. 

b. Saran 

Berisikan masukan yang diberikan oleh penulis yang dijadikan topik 

pembahasan. 
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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

2.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil implementasi dan pengujian "Sistem Informasi Monitoring dan 

Peminjaman Ruang Kuliah dengan Menggunakan QR Code" yang telah diuraikan 

pada bab-bab sebelumnya, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Sistem informasi monitoring dan peminjaman ruang kuliah berhasil dibangun 

menggunakan framework Laravel 11 dengan metode SDLC Waterfall. Sistem ini 

menyediakan fitur monitoring ketersediaan ruang kelas secara real-time yang 

dapat diakses melalui web. Dengan adanya fitur ini, penggunaan ruang kuliah 

dapat dimaksimalkan dan konflik jadwal dapat diminimalkan, sehingga menjawab 

permasalahan mengenai kebutuhan sistem monitoring yang efisien dan akurat di 

lingkungan Politeknik Negeri Bali.. 

2. Sistem ini juga berhasil menerapkan dua mekanisme peminjaman ruang, yaitu 

peminjaman terencana melalui situs web dan peminjaman insidental melalui 

pemindaian QR Code yang tersedia di masing-masing ruangan. Fitur ini 

mempermudah pengguna dalam melakukan peminjaman sesuai kebutuhan dan 

kondisi di lapangan, sehingga meningkatkan fleksibilitas dan efisiensi 

penggunaan ruang kuliah. 

3. Penerapan pengujian sistem melalui pendekatan automation testing untuk black-

box testing dan unit testing untuk white-box testing telah berhasil memvalidasi 

seluruh fungsionalitas sistem. Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem 

berjalan sesuai dengan kebutuhan yang telah dirancang, stabil, andal, dan siap 

untuk diimplementasikan. 

2.2. Saran 

Meskipun sistem yang dibangun telah memenuhi tujuan penelitian, masih terdapat 

ruang untuk pengembangan lebih lanjut agar dapat memberikan manfaat yang lebih 

luas. Berikut adalah beberapa saran yang dapat dipertimbangkan untuk 

pengembangan di masa depan: 

1. Pengembangan Aplikasi Mobile  

Untuk meningkatkan aksesibilitas dan kemudahan bagi pengguna, disarankan 

untuk mengembangkan versi aplikasi mobile (Android/iOS) dari sistem ini. Hal 
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ini akan memudahkan dosen dan mahasiswa untuk melakukan monitoring dan 

peminjaman langsung dari smartphone mereka. 

2. Integrasi dengan Sistem Akademik Lain  

Sistem ini dapat diintegrasikan dengan Sistem Informasi Akademik yang sudah 

ada di Politeknik Negeri Bali. Integrasi ini dapat menyinkronkan data dosen, 

mahasiswa, dan mata kuliah secara otomatis, sehingga mengurangi redundansi 

data dan pekerjaan manual oleh admin. 

3. Penambahan Fitur Notifikasi Otomatis 

Menambahkan fitur notifikasi melalui email atau WhatsApp untuk memberikan 

pengingat kepada pengguna tentang jadwal peminjaman yang akan datang, serta 

memberikan informasi persetujuan atau penolakan peminjaman secara real-time. 
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