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ABSTRAK 

Dalam proyek konstruksi adanya ketidaksesuaian antara perencanaan dan kondisi 
di lapangan merupakan suatu hal yang wajar terjadi. Untuk mengakomodasikan 
perubahan-perubahan ini, maka dibuatkanlah perintah perubahan kontrak atau 
Contract Change Order (CCO). Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis item-
item pekerjaan yang berubah dan besar pengaruh Contract Change Order (CCO) 
terhadap nilai kontrak,waktu pelaksanaan serta untuk mengetahui faktor penyebab 
terjadinya Contract Change Order (CCO). Metode penelitian yang digunakan 
adalah metode deskriptif kuantitatif dengan mengunakan data data primer yang di 
peroleh melalui wawancara dan observasi lapangan. Dan data sekunder yang 
diperoleh dari data-data proyek Pembangunan Gedung SMPN 3 Kuta yang berupa 
Rencana Anggaran Biaya (RAB), dokumen Kontrak, Time Schedule. Dari hasil 
analisis didapatkan adanya Contract Change Order (CCO) tahap I dan II tidak 
mengubah nilai kontrak yaitu nilai kontrak awal tercatat sebesar Rp 23,527,203,196 
dan tetap tidak mengalami penyesuain. Waktu pelaksanaan akibat adanya Contract 
Change Order (CCO) mengalami penambahan waktu berupa perubahan waktu 
pelaksanaan setelah diajukannya addendum kontrak dari rencana awal yang 
sebelumnya 165 hari kalender dari tanggal 2 Juli – 13 Desember 2024, diberikan 
perpanjangan waktu selama 4 hari kalender sampai dengan tanggal 17 Desember 
2024 menjadi 169 hari kalender. Dan faktor penyebab dari adanya Contract Change 
Order (CCO) adalah adanya ketidaksesuaian volume perencanaan dengan realisasi 
dilapangan, penambahan item pekerjaan baru dan perubahan desain serta adanya 
kendala cuaca buruk. 

Kata Kunci: Contract Change Order, CCO, Waktu Proyek, Nilai Kontrak. 
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ABSTRACT 

In construction projects, it is natural for a mismatch between planning and 
conditions in the field to occur. To accommodate these changes, a Contract Change 
Order (CCO) was made. This study aims to analyze the work items that change and 
the magnitude of the influence of Contract Change Order (CCO) on the contract 
value, implementation time and to find out the factors that cause the occurrence of 
Contract Change Order (CCO). The research method used is a quantitative 
descriptive method using primary data obtained through interviews and field 
observations. And secondary data obtained from the project data for the 
construction project of SMPN 3 Kuta in the form of Cost Budget Plan (RAB), 
Contract documents, Time Schedule. From the results of the analysis, it was found 
that the Contract Change Order (CCO) phase I and II did not change the contract 
value, namely the initial contract value was recorded at Rp 23,527,203,196 and still 
did not undergo adjustment. The implementation time due to the Contract Change 
Order (CCO) has been increased in the form of a change in the implementation time 
after the submission of a contract addendum from the initial plan which was 
previously 165 calendar days from July 2 – December 13, 2024, given an extension 
of time for 4 calendar days until December 17, 2024 to 169 calendar days. And the 
factors causing the existence of a Contract Change Order (CCO) are the 
incompatibility of planning volume with the realization in the field, the addition of 
new work items and design changes as well as the existence of bad weather 
constraints. 

Keywords: Contract Change Order, CCO, Project Time, Contract Value. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1       Latar Belakang 

Sektor pendidikan merupakan sektor yang penting dalam pembangunan 

sumber daya manusia yang berkualitas. Menurut Data Peserta Didik Nasional 

jumlah peserta didik di Indonesia pada tahun 2024 adalah sebesar 53.217.432 siswa 

dan jumlah peserta didik di Provinsi Bali mencapai 851,348 siswa[1]. Seiring 

dengan meningkatnya jumlah peserta didik, maka diperlukan pula fasilitas yang 

memadai untuk menunjang proses belajar mengajar, seperti gedung sekolah. 

Gedung sekolah merupakan bagian dari bangunan gedung yang sebelum bisa 

difungsikan maka harus dibangun terlebih dahulu dalam bentuk proyek konstruksi. 

Dalam proyek konstruksi adanya ketidaksesuaian antara perencanaan dan kondisi 

di lapangan merupakan suatu hal yang wajar terjadi. Untuk mengakomodasikan 

perubahan-perubahan ini, maka dibuatkanlah perintah perubahan kontrak atau 

Contract Change Order (CCO). 

Contract Change Order adalah perubahan yang terjadi pada saat 

pelaksanaan proyek, dimana perubahan ini disebabkan karena adanya beberapa 

faktor, seperti perubahan desain, kebijakan dari pemerintah, atau kondisi lapangan 

yang tidak terduga [2]. CCO yang terjadi menyebabkan perubahan terhadap biaya 

dan rencana waktu pelaksanaan seperti pada penelitian tentang besar pengaruh 

change order dalam aspek biaya, mutu, dan waktu dalam proyek konstruksi gedung 

bertingkat dengan hasil analisis kekurangan biaya akibat penambahan item 

pekerjaan, menurunnya kualitas bangunan akibat penambahan volume pekerjaan, 

dan terjadinya keterlambatan penyelesaian proyek akibat perubahan pekerjaan yang 

telah selesai[3]. Penelitian lain juga menunjukkan bahwa change order 

menyebabkan terjadinya penyimpangan waktu sebesar 7 minggu dari waktu 

rencana dan dengan besaran biaya Rp. 9.489.206.129,03. Penelitian selanjutnya 

juga menunjukkan bahwa CCO terjadi akibat perubahan volume lapangan dan 
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penambahan item baru namun tidak mengubah biaya dan waktu pelaksanaan 

proyek [4].  

Proyek pembangunan Gedung SMPN 3 Kuta berlokasi di Jalan Pemelisan 

No. 09 Kedonganan, Kecamatan Kuta, Kabupaten Badung, Bali. Proyek 

pembangunan ini dikerjakan oleh PT. Sanur Jaya Utama (SJU) sebagai kontraktor 

utama dan diawasi oleh konsultan pengawas dari PT. Kencana Adhi Karma untuk 

meningkatkan kualitas fasilitas belajar mengajar di SMPN 3 Kuta dengan 

membangun 2 gedung dengan masing-masing 3 lantai yaitu  pembangunan gedung 

kantor di bagian barat dan ruang kelas baru di sisi timur serta pekerjaan penataan 

lahan yang memiliki waktu rencana pelaksanaan 165 hari kalender yang 

berlangsung dari 02 Juli 2024 – 13 Desember 2024 dan dengan biaya yang 

bersumber dari Anggaran Pendapatan Belanja Daerah (APBD)  tingkat 2 sebesar 

Rp. 23.527.203,196.  

Pada tahap perencanaan proyek gedung SMP N 3 Kuta sudah dilakukan 

dengan optimal dan seefisien mungkin, namun pada selama pelaksanaan proyek ini 

terjadi beberapa kali CCO yaitu sebanyak dua kali, yang disebabkan oleh adanya 

perubahan volume pekerjaan untuk menyesuaikan dengan kondisi di lapangan serta 

adanya penambahan item pekerjaan baru yang tidak tercantum dalam Rencana 

Anggaran Biaya (RAB). Akibat adanya CCO, maka akan terjadi perubahan 

terhadap biaya dan rencana waktu pelaksanaan proyek sehingga perlu dilakukan 

penelitian lebih lanjut terkait dampak perubahan kontrak (CCO) terhadap biaya dan 

waktu pada pembangunan Gedung SMPN 3 Kuta. 

1.2       Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini yaitu: 

1. Apa saja item pekerjaan yang mengalami Contract Change Order 

(CCO) pada Pembangunan Gedung Baru SMPN 3 Kuta? 
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2. Berapa besar pengaruh Contract Change Order (CCO) terhadap nilai 

kontrak pada Pembangunan Gedung SMPN 3 Kuta? 

3. Berapa besar pengaruh Contract Change Order (CCO) terhadap waktu 

pelaksanaan pada Pembangunan Gedung SMPN 3 Kuta? 

4. Apa saja faktor yang menyebabkan terjadinya Contract Change Order 

(CCO) pada Pembangunan Gedung SMPN 3 Kuta? 

1.3       Tujuan Penelitian 

Sejalan dengan rumusan masalah di atas, maka tujuan penelitian yaitu: 

1. Menganalisis item pekerjaan yang mengalami Contract Change Order 

(CCO) pada Pembangunan Gedung SMPN 3 Kuta. 

2. Menganalisis pengaruh Contract Change Order (CCO) terhadap nilai 

kontrak pada Pembangunan Gedung SMPN 3 Kuta.  

3. Menganalisis pengaruh Contract Change Order (CCO) terhadap waktu 

pelaksanaan pada Pembangunan Gedung SMPN 3 Kuta. 

4. Menganalisis faktor penyebab terjadinya Contract Change Order 

(CCO) pada Pembangunan Gedung SMPN 3 Kuta. 

1.4       Manfaat Penelitian 

Dari hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat antara lain: 

1. Bagi Mahasiswa 

Penelitian ini memiliki manfaat dalam menambah pengalaman, 

pengetahuan, wawasan terhadap masalah-masalah yang sering muncul 

dalam proyek, khususnya change order yang dapat mengakibatkan biaya 

dan waktu pada proyek yang berubah. 

2. Bagi Institusi Pendidikan 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan data penelitian 

sebagai sumber informasi dan referensi yang bermanfaat guna 

memperdalam riset mengenai topik terkait. 

3. Bagi Penyedia 
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Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi dasar pertimbangan dan 

evaluasi bagi kontraktor dan konsultan dalam mengerjakan suatu proyek 

konstruksi, agar pekerjaan dapat berlangsung dengan efisien serta dapat 

meningkatkan penilaian kinerja proyek. 

4. Bagi Pemerintah 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi tentang 

dampak terhadap besar biaya dan durasi waktu pelaksanaan proyek dan 

nantinya dapat menjadi bahan pertimbangan untuk memperkirakan dan 

meminimalisasikan perubahan kontrak di kemudian hari. Dan dapat 

meningkatkan kinerja pemerintah mengenai penggunaan material dan 

modal dilakukan secara efisien dan sesuai dengan jadwal. 

1.5       Batasan Masalah 

Agar hasil penelitian ini optimal, maka perlu dilakukan pembatasan ruang 

lingkup atas masalah yang akan dibahas: 

1. Penelitian ini berfokus pada pekerjaan yang mengalami change order 

baik di pekerjaan struktur, arsitektur, MEP, dan penataan lahan. 

2. Penelitian ini menggunakan AHSP Kabupaten Badung Tahun 2024. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1       Kesimpulan 

Adapun kesimpulan dari hasil analisis dan pengolahan data yang telah 

dilakukan, yaitu: 

1. Item pekerjaan yang mengalami Contract Change Order (CCO) pada 

pembangunan gedung SMPN 3 Kuta yaitu pergantian pekerjaan beton TB1, 

30/50 menjadi pekerjaan beton TB1, 25/40 pada gedung kantor, pekerjaan 

pasangan dinding batako dengan mortar tipe S, f'c 12,5 Mpa (setara campuran 

1SP: 3PP) di tambahkan pada volume pekerjaan pekerjaan pasangan dinding 

batu bata ringan T = 12,5 cm; mortar siap pakai pekerjaan pasangan dinding 

untuk CCO I dan penambahan pekerjaan pos jaga, pekerjaan penataan patung 

dewi saraswati yang sebelumnya tidak ada pada kontrak awal, serta 

penyesuaian terhadap volume aktual di lapangan untuk CCO II. 

2. Contract Change Order (CCO) tidak memberikan pengaruh terhadap nilai 

kontrak pada Pembangunan Gedung SMPN 3 Kuta berupa perubahan 

Addendum tambah kurang dengan ketentuan nilai kontrak secara keseluruhan 

tetap atau tidak terjadi perubahan nilai kontrak awal setelah diajukannya 

Addendum kontrak. Hanya terjadi perubahan terhadap beberapa sub item 

pekerjaan saja dan terdapat kelebihan biaya yang disebabkan karena banyaknya 

volume di lapangan tidak sebanyak volume yang dihitung oleh perencana yang 

dimana kelebihan biaya ini disalurkan pada item pekerjaan baru. 

3. Contract Change Order (CCO) memberikan pengaruh terhadap waktu 

pelaksanaan pada Pembangunan Gedung SMPN 3 Kuta berupa perubahan 

waktu pelaksanaan setelah diajukannya addendum kontrak dari rencana awal 

yang sebelumnya 165 hari kalender dari tanggal 2 Juli – 13 Desember 2024, 

diberikan perpanjangan waktu selama 4 hari kalender sampai dengan tanggal 

17 Desember 2024 menjadi 169 hari kalender. 
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4. Faktor penyebab terjadinya contract change order (CCO) adalah faktor 

konstruksi dimana ketidaksesuaian volume perencanaan dengan realisasi 

dilapangan menjadi penyebab utama terjadinya contract change order yang 

berkelanjutan dengan terjadinya perubahan kontrak melalui addendum kontrak 

dikarenakan terdapat penambahan item pekerjaan baru dan perubahan desain 

namun tidak berimbas pada perubahan nilai kontrak awal, perubahan ini 

merupakan permintaan langsung yang diajukan oleh PPK atau owner. Serta 

terjadi cuaca buruk yang mengakibatkan keterlambatan waktu pelaksanaan. 

Serta adanya kendala cuaca buruk yang mengakibatkan perubahan waktu 

pelaksanaan tersebut dilakukannya penambahan kelompok kerja dan kerja 

lembur agar proyek terselesaikan tepat sesuai waktu pada addendum II. Maka 

dari itu, Contract Change Order berpengaruh langsung terhadap waktu 

kontrak. 

5.2       Saran 

Berdasarkan kesimpulan dan hasil penelitian ini, peneliti dapat 

menyarankan yang mungkin berguna bagi pembaca atau peneliti berikutnya terkait 

dengan masalah yang terjadi dalam proyek pembangunan Gedung SMPN 3 Kuta. 

1. Perencanaan proyek konstruksi yang matang sangat penting untuk menghindari 

perubahan lingkup pekerjaan, volume, dan nilai kontrak akibat ketidaksesuaian 

dengan kondisi lapangan. Ini akan meminimalkan dampak pada biaya dan 

waktu. 

2. Lakukan wawancara yang lebih efektif untuk mendapatkan data rinci yang 

mendukung data sekunder yang tersedia.  

3. Disarankan untuk melakukan penelitian lebih lanjut mengenai dampak CCO 

terhadap aspek lain seperti kualitas pekerjaan, produktivitas tenaga kerja, atau 

manajemen risiko proyek.
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