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ABSTRAK 

 
PT. Timedoor Indonesia merupakan perusahaan teknologi yang didirikan 

pada tahun 2014 di Bali oleh Yutaka Tokunaga, seorang pengusaha asal Jepang 

yang memiliki visi besar untuk menciptakan solusi teknologi yang inovatif dan 

berdampak. Dalam perkembangannya, Timedoor tidak hanya fokus pada 

pengembangan web dan aplikasi mobile, tetapi juga berperan aktif dalam 

pendidikan teknologi dan pelatihan vokasional. Seiring meningkatnya jumlah 

klien dan layanan, kebutuhan akan sistem manajemen internal yang efisien 

menjadi sangat penting. Sebelumnya, beberapa proses operasional masih 

dilakukan secara manual, sehingga memunculkan potensi ketidakefisienan 

dalam pengelolaan data dan komunikasi tim. Untuk mengatasi permasalahan 

tersebut, dikembangkanlah sebuah sistem berbasis web yang dapat membantu 

mengelola proses kerja internal secara lebih terpusat dan terstruktur. Sistem ini 

dirancang untuk meningkatkan efisiensi kerja tim, transparansi informasi, serta 

memudahkan koordinasi antar divisi. Pengembangan sistem ini menggunakan 

teknologi seperti PHP, framework Laravel dan Bootstrap, serta database 

MySQL. Metode pengembangan yang digunakan adalah Model Waterfall, 

dengan pendekatan analisis menggunakan UML dan pengujian melalui metode 

UAT (User Acceptance Testing). Hasil dari pengembangan ini menunjukkan 

bahwa sistem mampu mempercepat alur kerja, meminimalkan kesalahan data, 

serta meningkatkan produktivitas tim secara keseluruhan di lingkungan PT. 

Timedoor Indonesia. 

 

Kata kunci: PT Timedoor Indonesia, Pengelolaan Aset Teknologi, Aplikasi 

Berbasis Web, Laravel, MySQL.
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BAB I  

INFORMASI UMUM PROYEK 

 
1.1 Informasi Global Proyek 

Aplikasi Manajemen Aset Teknologi di PT Timedoor Indonesia 

merupakan sistem yang menunjang pencatatan aset pada seluruh 

kawasan PT Timedoor Indonesia yang dimana sebelumnya 

menggunakan Microsoft Excel sebagai media pencatatan aset yang 

menyebabkan ketidakakuratan data secara real-time. Untuk mengatasi 

masalah ini, diperlukan aplikasi yang lebih optimal dan tepat guna dalam 

mengelola data. Tabel 1.1 menunjukkan informasi global proyek  

Tabel 1. 1 Informasi Global Proyek 

  

1.2 Latar Belakang 
 

PT Timedoor Indonesia adalah perusahaan start-up yang dikelola 

oleh pengusaha Jepang, didirikan pada tahun 2014 di Bali, Indonesia. 

Pada divisi Support memiliki peran sangat penting sebagai pengelola 

perangkat untuk menunjang infrastruktur teknologi yang mendukung 

berbagai operasi dan kegiatan yang berkaitan dengan manajemen pada 

masing-masing kawasan. Monitor dan Keyboard digunakan untuk 

pekerjaan administratif, pengolahan data, dan komunikasi internal. 

Dengan mengelola perangkat tersebut secara optimal, PT Timedoor 

Indonesia dapat menjaga operasional yang lancar, meningkatkan 

Jenis Proyek Proyek Dari Tempat PKL 

Pengerjaan Proyek Kelompok  

Pemilik Proyek PT Timedoor Indonesia 

Manajer Proyek Maya Sitha Rambisa 

Ketua Tim Proyek Maya Sitha Rambisa 

Anggota Proyek 1. Erika Isaura 

2. I Wayan Agus Pramana Putra 

3. I Gede Pande Praditya 
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produktivitas, dan memberikan layanan yang lebih baik. Sebelumnya, 

pengelolaan aset teknologi di PT Timedoor Indonesia tidak 

mengandalkan perangkat lunak apapun, yang mengakibatkan pencatatan, 

pembaruan, dan pemantauan aset menjadi tidak terstruktur dan kurang 

tepat guna. Dikarenakannya perangkat tersebut memerlukan suatu sistem 

yang dapat mencatat seluruh aset di PT Timedoor Indonesia, maka 

dibuatkan sistem berbasis website ini sebagai solusi untuk mengelola 

aset-aset tersebut secara lebih terorganisir dan praktis. 

Dengan adanya sistem ini, informasi terkini mengenai jumlah, status 

dan lokasi dari setiap perangkat dapat dengan mudah diakses dan 

dipantau. Hal ini memungkinkan Staff PT Timedoor Indonesia untuk 

melakukan perencanaan yang lebih baik, pemeliharaan yang tepat waktu, 

dan pengambilan keputusan yang lebih cepat berdasarkan data yang 

akurat. Selain itu, sistem ini juga memungkinkan untuk penelusuran dan 

perekapan history terhadap penggunaan dan pemeliharaan aset, sehingga 

membantu dalam meningkatkan kelancaran operasional dan mengurangi 

risiko kerusakan atau kehilangan aset. Dengan demikian, diharapkannya 

pengelolaan perangkat di dalam PT Timedoor Indonesia tidak hanya 

menjadi lebih terstruktur, tetapi juga memberikan kontribusi positif 

terhadap keseluruhan pengelolaan infrastruktur di setiap kawasan. 

 

1.3 Deskripsi Proyek / Gambaran Umum Proyek 

Proyek Aplikasi Manajemen Aset Teknologi PT Timedoor Indonesia 

bertujuan mengembangkan sebuah aplikasi berbasis website untuk 

manajemen aset teknologi di PT Timedoor Indonesia. Sistem ini akan 

memungkinkan pencatatan, pembaruan, perekapan, dan pemantauan 

yang efisien terhadap seluruh aset teknologi PT Timedoor Indonesia, 

seperti Monitor, Keyboard, dan, Mouse.  

Terdapat 2 (dua) entitas yang terlibat dalam proses berjalannya 

website ini:  

1. Admin: Admin memiliki peran untuk mengelola website seperti 

menambah, mengedit, dan menghapus data pada website. Mereka 

bertanggung jawab atas manajemen keseluruhan sistem dan konten 
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yang ada.  

2. Staff: Staff disini memiliki peran sebagai pengunjung yang hanya 

dapat melihat isian dari jumlah data dan detail dari nama, 

spesifikasi, status aset dan lokasi dari aset tersebut serta dapat 

melaporkan atau meminta barang tertentu. 

1.3.1 Batasan Masalah: 

Adapun beberapa batasan yang akan digunakan sebagai acuan 

dalam pembuatan sistem ini, antara lain: 

1. Jenis Aset yang Dikelola 

Sistem ini hanya difokuskan untuk mengelola aset teknologi 

seperti Monitor, Keyboard, dan Mouse. Aset lainnya di luar 

kategori tersebut belum didukung dalam versi sistem ini, 

sehingga apabila terdapat jenis aset baru, penambahan data 

masih harus dilakukan secara manual atau melalui 

pengembangan lebih lanjut. 

2. Peran Pengguna Sistem 

Sistem hanya melibatkan dua jenis pengguna, yaitu: 

- Admin yang memiliki akses penuh untuk melakukan 

pengelolaan data seperti menambah, mengubah, dan 

menghapus informasi. 

- Staff yang hanya memiliki akses untuk melihat data 

inventory (nama & spesifikasi), serta dapat melakukan 

pelaporan atau permintaan barang tertentu. 

3. Fitur Sistem 

Fitur utama dari sistem ini adalah implementasi operasi CRUD 

(Create, Read, Update, Delete) untuk data. Seluruh fitur yang 

ada merupakan pengembangan baru dan belum pernah ada 

sebelumnya. Saat ini, sistem belum menyediakan fitur untuk 

mengekspor laporan dalam bentuk cetak maupun file digital. 

Selain itu, fitur untuk melihat riwayat perubahan data (history), 

seperti siapa yang mengubah data, kapan perubahan dilakukan, 

dan apa yang diubah, juga akan disediakan. 
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1.3.2 Flowmap 

Terdapat 2 (dua) entitas yang terlibat dalam proses berjalannya website 

ini: 

1. Admin: Admin memiliki peran untuk mengelola website, 

seperti menambah, mengedit, dan menghapus data. Admin di 

sini bertanggung jawab atas manajemen keseluruhan sistem 

dan konten yang ada. 

2.  Staff: Staff di sini memiliki peran sebagai pengunjung yang 

hanya dapat melihat isian dari jumlah data serta detail dari 

nama, spesifikasi, status dan lokasi dari data tersebut. 
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Sistem Alur Berjalan 

 

Gambar 1.2  Sistem Alur Berjalan 

Penjelasan: 

Alur Sistem Berjalan: 

1. Staff mengakses sistem 

2. Sistem menampilkan halaman login 

3. Sistem memeriksa keberadaan akun staff 

4. Sistem mengarahkan ke halaman permintaan akun 

5. Staff mengisi kredensial login 

6. Sistem mengirim kredensial ke server 

7. Sistem memvalidasi kredensial 

8. Validasi gagal, staff mengisi ulang 

9. Validasi berhasil, tampil halaman utama 

10. Staff memilih menu "About Us" 

11. Sistem menampilkan halaman "About Us" 

12. Staff membaca informasi 

13. Staff memilih menu "Check Inventory" 

14. Sistem menampilkan halaman inventaris 

15. Sistem menampilkan data inventaris 

16. Staff memilih ruangan untuk melihat inventaris 
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Flowmap Admin 

 

Gambar 1.3  Flowmap Admin 
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Penjelasan: 

Flowmap Admin: 

1. Login dan Validasi 

● Admin mengakses sistem. 

● Sistem menampilkan halaman login. 

● Admin menginputkan kredensial (email dan password). 

● Sistem melakukan validasi ke database. 

● Jika kredensial valid, sistem menampilkan halaman 

dashboard. 

● Jika tidak valid, sistem tetap berada di halaman login. 

2. Navigasi Menu Utama 

● Setelah berhasil login, admin dapat memilih menu: 

- Inquiries → Sistem menampilkan daftar 

pertanyaan/permintaan. 

- Contact Messages → Sistem menampilkan pesan yang 

dikirim melalui formulir kontak. 

- History → Sistem menampilkan riwayat inquiry 

sebelumnya. 

- Posts → Mengarah ke halaman manajemen postingan. 

- PDF Download → Sistem menyediakan file PDF untuk 

diunduh dari data yang sedang dilihat. 

3. Pengelolaan Data 

● Admin dapat melakukan beberapa aksi berikut: 

- Melihat data pertanyaan atau inquiry dari pengguna. 

- Melihat riwayat pertanyaan yang sudah pernah dikirim. 

- Mengunduh file PDF dari halaman inquiries maupun 

riwayat. 

- Melihat dan mengelola pesan dari pengguna. 

- Mengakses halaman postingan untuk update konten. 
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Flowmap Admin Lanjutan 

 

Gambar 1.4  Flowmap Admin Lanjutan 
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Penjelasan: 

Flowmap Admin Lanjutan: 

1. Pengelolaan Postingan 

● Admin membuka halaman daftar postingan. 

● Admin memilih aksi pada postingan: Create, Edit, atau Delete. 

● Jika Create atau Edit dipilih, admin mengisi detail postingan. 

● Sistem menyimpan perubahan ke database. 

● Admin juga dapat mengunduh data postingan dalam bentuk 

file PDF. 

2. Manajemen Permintaan Akun (Requests) 

● Admin membuka halaman daftar Requests. 

● Admin dapat melihat riwayat permintaan yang telah diterima 

atau ditolak. 

● Admin memilih aksi: Accept atau Decline request. 

○ Jika Decline, sistem menampilkan pesan penolakan ke 

email pengguna. 

○ Jika Accept, sistem menampilkan form registrasi. 

● Admin menginput kredensial untuk registrasi. 

● Sistem menyimpan data pengguna yang telah diregistrasi ke 

database, dan mengirimkan credentials ke email pengguna. 

● Admin dapat mengunduh data Request dalam bentuk PDF. 

3. Manajemen Pengguna 

● Admin membuka halaman User Lists untuk melihat daftar 

pengguna yang telah teregistrasi. 

● Admin dapat mengunduh data daftar pengguna tersebut dalam 

bentuk PDF. 

● Proses alur kerja admin selesai. 
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Flowmap Staff 

 

Gambar 1.5  Flowmap Staff 

Penjelasan: 

1. Proses Login Staff 

● Staff mengakses sistem. 

● Sistem menampilkan halaman login. 

● Sistem memeriksa apakah akun staff sudah tersedia. 

○ Jika belum memiliki akun, staff diarahkan ke halaman 

permintaan akun. 

● Staff mengisi kredensial login. 
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● Sistem memproses dan memvalidasi kredensial. 

○ Jika login gagal, staff diminta untuk mengisi ulang. 

○ Jika berhasil, staff diarahkan ke halaman utama 

(dashboard). 

2. Akses Menu About Us 

 

● Staff memilih menu About Us. 

● Sistem menampilkan halaman About Us. 

● Staff membaca informasi yang tersedia pada halaman tersebut. 

3. Akses Data Inventaris 

● Staff memilih menu Inventaris. 

● Sistem menampilkan halaman inventaris beserta data 

inventaris yang tersedia. 

● Staff dapat memilih ruangan tertentu untuk melihat detail 

inventaris di ruangan tersebut. 
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Flowmap Staff Lanjutan 

 

Gambar 1.6  Flowmap Staff Lanjutan 

Penjelasan: 

Flowmap Staff Lanjutan: 

1. Akses Halaman Ruangan 

● Staff mengakses sistem dan diarahkan ke halaman ruangan. 

● Sistem menampilkan informasi seluruh ruangan yang tersedia. 

 

● Data ditarik dari database dan ditampilkan ke staff. 

2. Melaporkan Item Rusak 

● Staff memilih opsi "Report Item" pada ruangan tertentu. 

● Sistem menampilkan halaman pelaporan item. 
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● Staff mengisi detail laporan kerusakan item (misal: nama 

barang, deskripsi kerusakan, lokasi). 

● Data laporan dikirim ke sistem 

● Sistem memproses dan mengirimkan laporan ke database 

3. Mengirim Pesan via Kontak 

● Staff memilih menu "Contact Us". 

● Sistem menampilkan halaman kontak. 

● Staff mengisi pesan yang ingin disampaikan (contoh: terkait 

tambahan barang di suatu ruangan atau penggantian data 

penting di profile). 

● Sistem menerima pesan dan menyimpannya ke database. 
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Flowmap Subprocess Notifications 

 

Gambar 1.7 Flowmap Notifications 

Penjelasan 

1. Pengiriman Laporan, Pesan, atau Permintaan 

● Proses dimulai ketika user (baik Admin maupun Staff) 

mengirimkan laporan, pesan, atau permintaan melalui sistem. 

● Sistem memproses data yang dikirim dan secara otomatis 

membuat notifikasi baru. 

● Notifikasi tersebut disimpan ke dalam database. 

2. Akses Notifikasi oleh Pengguna 

● User memilih menu Notifikasi untuk melihat pemberitahuan 

yang tersedia. 

● Sistem mengecek jenis notifikasi: 

○ Jika notifikasi berupa laporan, maka sistem 

menampilkan notifikasi laporan. 

○ Jika notifikasi berupa pesan, maka sistem 

menampilkan notifikasi pesan. 
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○ Jika notifikasi berupa permintaan akun atau akses, 

maka sistem menampilkan notifikasi permintaan 

3. Penandaan Sebagai Dibaca 

● Setelah notifikasi ditampilkan, user dapat melakukan aksi 

"Mark As Read" (tandai sebagai sudah dibaca). 

1.4 Tujuan Proyek 

Tujuan dari pembuatan proyek Tugas Akhir (TA) ini adalah untuk 

mengembangkan sistem berbasis web yang memungkinkan pengelolaan 

item teknologi di PT Timedoor Indonesia secara efisien dan terpusat. 

Dengan adanya sistem ini, informasi terkini mengenai jumlah, status, 

dan lokasi setiap perangkat dapat diakses dengan mudah dan cepat, 

memungkinkan tim manajemen untuk melakukan pemantauan item 

secara real-time. Selain itu, sistem ini mendukung perencanaan yang 

lebih baik dengan data yang akurat mengenai item teknologi, 

memungkinkan pemeliharaan perangkat yang tepat waktu untuk 

mengurangi risiko kerusakan atau kehilangan item. Proyek ini juga 

bertujuan meningkatkan produktivitas dengan mengurangi waktu dan 

usaha yang diperlukan untuk penambahan, pembaruan, dan pemantauan 

item, serta membantu tim manajemen PT Timedoor Indonesia dalam 

mengambil keputusan yang cepat dan tepat berdasarkan data yang 

akurat. Sistem ini juga mencatat riwayat penggunaan dan pemeliharaan 

item, membantu dalam perencanaan pemeliharaan dan penggantian 

perangkat. 

 

1.5 Keuntungan Proyek 

Keuntungan yang diharapkan dengan adanya sistem manajemen item 

teknologi berbasis web di PT Timedoor Indonesia mencakup berbagai 

aspek yang signifikan. Sistem ini akan meningkatkan efisiensi 

pengelolaan item dengan mengurangi waktu dan usaha yang diperlukan 

untuk penambahan, pembaruan, dan pemantauan item, serta 

memungkinkan pengelolaan item secara terpusat dan terorganisir. 

Dengan akses mudah dan cepat terhadap informasi terkini mengenai 

jumlah, status, dan lokasi setiap perangkat, tim manajemen dapat 
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melakukan pemantauan item secara real-time, yang akan meningkatkan 

responsivitas dalam pengelolaan item. Selain itu, sistem ini mendukung 

perencanaan strategis yang lebih baik dengan data yang akurat mengenai 

item teknologi, serta memungkinkan pemeliharaan perangkat yang tepat 

waktu, sehingga mengurangi risiko kerusakan atau kehilangan item. 

Sistem ini juga diharapkan dapat meningkatkan produktivitas tim 

PT Timedoor Indonesia dengan mengurangi beban administratif, 

memastikan operasional yang lebih lancar dan optimal melalui 

pengelolaan item yang lebih baik. Pengambilan keputusan yang cepat 

dan tepat akan didukung oleh data yang akurat serta laporan dan analisis 

yang mendukung keputusan strategis dan operasional. Selain itu, sistem 

ini menyediakan list service dari device logs melalui QR Code dan fitur 

PDF viewer/download, yang membantu dalam perencanaan 

pemeliharaan dan penggantian perangkat, memastikan item teknologi 

digunakan dan dirawat dengan baik. 
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BAB IV  

KESIMPULAN 

 
4.1 Kesimpulan 

 

PT Timedoor Indonesia adalah perusahaan yang bergerak di bidang 

pengembangan teknologi, termasuk pengelolaan perangkat vital seperti 

PC, laptop, mouse, keyboard, dan Monitor yang mendukung operasional 

dan manajemen di berbagai area kerja. Sebelumnya, pengelolaan item 

teknologi masih menggunakan spreadsheet Excel, yang kurang efektif 

karena banyaknya perangkat dan penyebarannya di berbagai lokasi. 

 

Untuk mengatasi hal tersebut, PT Timedoor Indonesia 

mengembangkan sistem berbasis website yang dirancang untuk 

mengelola item teknologi secara lebih terpusat dan efisien. Proses 

pengembangan mencakup tahap perancangan, pengkodean, pengujian, 

dan penyempurnaan guna memastikan semua fitur berjalan sesuai 

kebutuhan. Sistem ini memungkinkan tim manajemen mengakses dan 

memantau informasi terkini terkait jumlah, status, dan lokasi perangkat 

dengan lebih mudah. 

 

Hasil pengujian menunjukkan bahwa semua skenario berjalan sesuai 

harapan. Sistem berhasil memproses login dengan data valid dan 

menampilkan pesan kesalahan untuk data tidak valid atau pengguna 

tidak terdaftar. Fitur tambah dan edit akun berjalan baik, termasuk 

penanganan data duplikat atau tidak lengkap. Fungsi hapus, ubah 

password, pencarian data, restore, dan penghapusan permanen juga 

bekerja secara akurat. Secara keseluruhan, sistem ini meningkatkan 

efisiensi dan akurasi dalam pengelolaan data teknologi.
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4.2 Saran 
 

Untuk pengembangan lebih lanjut proyek website pengelolaan item 

teknologi di PT Timedoor Indonesia, terdapat beberapa usulan yang 

dapat dipertimbangkan agar sistem semakin optimal dan siap 

menghadapi kebutuhan di masa mendatang. 

 

Pertama, sistem perlu dirancang agar mendukung penambahan lokasi 

baru secara fleksibel. Jika PT Timedoor Indonesia membuka area kerja 

baru, sistem harus mampu mencatat dan mengelola item di lokasi 

tersebut tanpa perlu melakukan perubahan besar. Ini memastikan 

integrasi berjalan lancar dan efisien. 

 

Kedua, peningkatan keamanan data menjadi prioritas. Sistem perlu 

dilengkapi fitur seperti enkripsi data untuk melindungi informasi sensitif, 

autentikasi multi-faktor untuk membatasi akses hanya kepada pengguna 

yang berwenang, serta audit log guna mencatat setiap aktivitas. Langkah-

langkah ini penting untuk menjaga integritas dan keamanan sistem. 

 

Ketiga, integrasi dengan perangkat mobile melalui aplikasi Android 

atau iOS sangat disarankan. Dengan aplikasi mobile, tim dapat 

memantau dan memperbarui data item secara real-time di lapangan, 

tanpa perlu kembali ke kantor. Hal ini meningkatkan efisiensi 

operasional dan memungkinkan respons cepat terhadap berbagai situasi
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