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ABSTRAK 

 

Pekerjaan konstruksi seringkali menghadapi tantangan berupa kesalahan pelaksanaan 

yang menyebabkan pekerjaan repair (perbaikan) dan rework (pengulangan). Hal ini 

berdampak pada peningkatan biaya dan waktu pelaksanaan proyek. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis dampak pekerjaan repair dan rework terhadap biaya dan 

waktu pada pekerjaan struktur proyek Matahati Resort di Desa Taro, Tegallalang, 

Gianyar. Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif dengan teknik 

pengumpulan data berupa observasi, survei, dan wawancara. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa terdapat lima item pekerjaan yang mengalami ketidaksesuaian, 

empat di antaranya dikategorikan sebagai pekerjaan repair dan satu sebagai rework. 

Penyebab utama pekerjaan repair dan rework adalah kurangnya pengawasan teknis dan 

ketidakmampuan pelaksana dalam memahami gambar kerja. Biaya tambahan akibat 

pekerjaan repair sebesar Rp 17.972.337,41 dan rework sebesar Rp 5.896.231,03. 

Sementara itu, waktu tambahan akibat repair selama 10 hari 1 jam dan rework selama 

2 hari. Kesimpulan dari penelitian ini menunjukkan bahwa pekerjaan repair dan rework 

memiliki dampak signifikan terhadap efisiensi biaya dan waktu proyek, sehingga perlu 

adanya peningkatan pengawasan dan pemahaman teknis di lapangan. 
 

Kata Kunci: repair, rework, biaya tambahan, waktu pelaksanaan. 
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ABSTRACT 

 

Construction projects often face implementation errors that lead to repair and rework 

activities. These issues have significant impacts on project costs and schedules. This 

study aims to analyze the impact of repair and rework on cost and time in the structural 

work of the Matahati Resort project located in Taro Village, Tegallalang, Gianyar. The 

research uses a descriptive quantitative method with data collection techniques 

including observation, survey, and interviews. The results show five work items with 

nonconformities—four classified as repair and one as rework. The main causes of these 

issues are inadequate technical supervision and misinterpretation of drawings by 

workers. The additional cost due to repair is Rp 17,972,337.41 and due to rework is 

Rp 5,896,231.03. Meanwhile, the additional time due to repair is 10 days and 1 hour, 

and for rework is 2 days. The study concludes that repair and rework have a significant 

impact on project cost and time efficiency. Therefore, improved supervision and 

technical understanding are crucial on-site. 
 

Keywords: repair, rework, additional cost, execution time 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

 Proyek konstruksi di Indonesia, khususnya di Bali memainkan peran vital dalam 

mendukung pertumbuhan ekonomi dan pembangunan infrastruktur. Bali sebagai salah 

satu destinasi wisata utama di dunia mengalami perkembangan pesat dalam sektor 

pariwisata yang mendorong kebutuhan akan fasilitas baru termasuk hotel, resort, dan 

infrastruktur pendukung lainnya. Namun, pertumbuhan ini tidak terlepas dari tantangan 

terutama dalam hal manajemen proyek dan kualitas konstruksi.  

Kualitas yang dihasilkan suatu proyek konstruksi sangat bergantung kepada 

keandalan manajemennya. Untuk mencapai hasil yang diharapkan tentunya harus 

menghindari terjadinya kesalahan-kesalahan dalam pelaksanaan proyek konstruksi. 

Kesalahan yang terjadi dalam pekerjaan biasanya disebabkan oleh beberapa faktor 

seperti tidak bekerja sesuai dengan prosedur kerja, kurangnya pengalaman, kurangnya 

teamwork, kurangnya komunikasi, desain atau dokumentasi yang tidak jelas, 

ketidaksesuaian spesifikasi material, dan kurangnya pengawasan [1]. Segala macam 

kesalahan yang terjadi dapat menimbulkan repair dan rework. 

Rework yaitu pekerjaan yang harus diulang atau diperbaiki karena tidak memenuhi 

standar atau spesifikasi. Sedangkan repair adalah pekerjaan yang dilakukan untuk 

memperbaiki sesuatu agar tetap bisa digunakan. Dalam beberapa tahun terakhir, data 

menunjukan bahwa rework dapat menyerap 5% hingga 20% dari total nilai kontrak [2], 

dan rata-rata biaya yang dikeluarkan untuk memperbaiki kualitas dapat mencapai 

12,4% dari nilai kontrak [3]. Biaya langsung yang timbul akibat rework adalah 

sekitar 15% dari nilai kontrak, dan pada proyek infrastruktur, bisa mencapai 10% dsri 

nilai kontrak [2]. Selain itu, proyek yang mengalami repair dan rework cenderung 

menghadapi keterlambatan waktu penyelesaian, mengganggu rencana operasional dan 

pengembalian investasi. 
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Proyek pembangunan Matahati Resort adalah proyek yang berlokasi di Desa Taro, 

Kecamatan Tegallalang, Kabupaten Gianyar. Pada pelaksanaannya proyek 

pembangunan Matahati Resort ini mengalami pekerjaan repair dan rework yang 

diketahui saat melakukan observasi di lapangan. Pekerjaan rework yang diketahui saat 

melakukan observasi adalah kesalahan dimensi tulangan sengkang kolom, dimana 

seharusnya kolom jadi berukuran 40x40, sedangkan penulangan yang dibuat berukuran 

40x40. Pekerjaan yang mengalami repair adalah pekerjaan penulangan pilecap, 

dimana jarak penulangan tidak sesuai dengan gambar kerja.  Pekerjaan repair  dan 

rework  tersebut tentu membutuhkan tambahan biaya diluar RAB (Rancangan 

Anggaran Biaya) dan tambahan waktu diluar schedule rencana. Oleh karena itu, perlu 

dilakukan penelitian untuk menganalisis dampak dari pekerjaan rework dan repair 

terhadap waktu dan biaya sehingga diharapkan proyek-proyek konstruksi di Bali dapat 

berjalan lebih efisien dan menghasilkan kualitas yang lebih baik. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang yang telah dikemukakan di atas, maka 

rumusan masalah dalam penelitian ini adalah : 

1. Item pekerjaan apa sajakah yang mengalami repair dan rework  pada pekerjaan 

struktur proyek Matahati Resort ? 

2. Apakah penyebab munculnya repair dan rework pada pekerjaan struktur proyek 

Matahati Resort ? 

3. Berapakah biaya dan waktu tambahan yang terjadi akibat adanya repair pada 

pekerjaan  struktur proyek Matahati Resort ? 

4. Berapakah biaya dan waktu tambahan yang terjadi akibat adanya rework pada 

pekerjaan  struktur proyek Matahati Resort ? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dikemukakan di atas, maka tujuan 

dalam penelitian ini adalah : 

1. Mengetahui item pekerjaan yang mengalami repair dan rework pada pekerjaan 

struktur proyek Matahati Resort.  

2. Mengetahui penyebab munculnya repair dan rework pada pekerjaan struktur 

proyek Matahati Resort. 

3. Menganalisis biaya dan waktu tambahan yang terjadi akibat adanya repair pada 

pekerjaan  struktur proyek Matahati Resort. 

4. Menganalisis biaya dan waktu tambahan yang terjadi akibat adanya rework pada 

pekerjaan  struktur proyek Matahati Resort. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian yang dapat diambil pada penyusunan proposal skripsi 

ini, diantaranya : 

1. Bagi Penulis 

Menambah wawasan dan pemahaman di bidang manajemen konstruksi mengenai 

pekerjaan repair dan rework. 

2. Bagi Industri 

Sebagai bahan untuk menerapkan manajemen risiko yang lebih baik untuk 

meminimalisir kerugian. 

3. Bagi Institusi  

Diharapkan dapat memberikan referensi bagi penelitian selanjutnya mengenai 

pekerjaan repair  dan rework terhadap biaya dan waktu pelaksanaanya. 

 

1.5 Ruang Lingkup dan Batasan Masalah 

Mengingat luasnya cakupan penelitian yang dilakukan, sehingga ruang lingkup 

dan batasan masalah dalam penelitian ini sebagai berikut : 

1. Penelitian hanya dilakukan pada pekerjaan struktur. 
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2. Penelitian ini hanya meninjau dampak yang ditimbulkan terhadap biaya dan waktu 

pelaksana pekerjaan struktur. 

3. Penelitian ini meninjau penyebab terjadinya repair dan rework tetapi tidak 

melakukan analisis lebih lanjut. 

4. Penelitian ini hanya meninjau zona 1 yaitu BOH (Back Of Office) dari keseluruhan 

area proyek yang terbagi menjadi lima zona. Adapun pembagian zona tersebut 

adalah sebagai berikut: 

Zona 1 : BoH (area yang menjadi fokus penelitian) 

Zona 2 : Hotel 

Zona 3 : Pool, Spa, dan Gym 

Zona 4 : Kitchen 

Zona 5 : Villa 
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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai dampak pekerjaan 

repair dan rework terhadap biaya dan waktu pada pekerjaan struktur Proyek Matahati 

Resort, maka dapat disimpulkan hal-hal sebagai berikut: 

1. Item pekerjaan yang mengalami repair adalah pekerjaan pilecap, pekerjaan 

kolom lv -4.10, pekerjaan pengecoran kolom lv -4.10, dan pembesian pelat lv 

+3.20. Sedangkan untuk item pekerjaan yang mengalami rework adalah 

pekerjaan pekerjaan kolom lv -4.10. 

2. Pekerjaan repair disebabkan oleh lemahnya pengawasan teknis serta kurangnya 

pemahaman pelaksana terhadap gambar kerja, yang mengakibatkan kesalahan 

interpretasi, tidak adanya verifikasi elevasi, dan minimnya komunikasi teknis di 

lapangan. Sementara itu, pekerjaan rework terjadi akibat kesalahan pemasangan 

tulangan yang disebabkan oleh kegagalan pelaksana dalam memahami 

spesifikasi teknis, serta kurangnya deteksi kesalahan oleh pihak pengawas. 

3. Biaya yang terjadi akibat repair sebesar Rp17.872.337,41 atau 0,52% dari total 

Rencana Anggaran Biaya (RAB) pekerjaan struktur. Tambahan durasi yang 

terjadi akibat pekerjaan repair adalah 10 hari 1 jam kerja atau setara dengan 

10,125 hari kerja atau 5,5% dari total durasi pelaksanaan pekerjaan struktur. 

4. Biaya yang terjadi akibat rework sebesar Rp5.896.191,13 atau 0,17% dari total 

RAB pekerjaan struktur. Tambahan durasi yang terjadi akibat pekerjaan rework 

adalah 2 hari kerja atau 1,09% dari total durasi pelaksanaan pekerjaan struktur.  
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5.2 Saran 

Berdasarkan hasil analisis mengenai dampak pekerjaan repair dan rework 

terhadap biaya dan waktu pada pekerjaan struktur Proyek Matahati Resort, maka dapat 

diberikan beberapa saran sebagai berikut: 

1. Bagi penyedia jasa, disarankan untuk meningkatkan pengawasan teknis di lapangan 

serta memastikan seluruh pelaksana memahami gambar kerja dan spesifikasi teknis 

proyek. Upaya ini dapat dilakukan melalui pelatihan teknis, peningkatan koordinasi 

antar pihak, serta verifikasi rutin terhadap pelaksanaan pekerjaan. Selain itu, 

penyedia jasa perlu menyediakan tenaga kerja yang kompeten dan melakukan 

evaluasi terhadap setiap potensi kesalahan secara menyeluruh guna meminimalkan 

terjadinya pekerjaan repair dan rework. 

2. Untuk penelitian selanjutnya, disarankan agar dapat mengembangkan kajian lebih 

lanjut mengenai dampak pekerjaan repair dan rework terhadap mutu konstruksi. 

Penelitian terkait aspek mutu diharapkan dapat memberikan pemahaman yang lebih 

komprehensif dalam upaya peningkatan kualitas proyek secara keseluruhan. 

3. Bagi penelitian selanjutnya, disarankan untuk melakukan kajian terkait pekerjaan 

repair dan rework pada pekerjaan arsitektur, sehingga hasil penelitian dapat 

memberikan gambaran yang lebih menyeluruh dan komprehensif terhadap seluruh 

lingkup pekerjaan.
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